Plan dzialalnosci 1zby Administracji Skarbowej w Warszawie na rok 2018

I. Cele wynikajgce z kierunkéw dzialania i rozwoju KAS na rok 2018

(wpisa¢ nazwe jednostki organizacyjnej KAS)

Wartoé¢ planowana *

Zadania i projekty

Ki Miernik stopnia Jednostka | Warto$¢ .
ierunek Cel S 1 . 2 wspierajace
realizacji celu miary bazowa S
31 marca 30 czerwca 30 wrze$nia 31 grudnia realizacjg celu
Wsparcie podatnika i | Budowanie przyjaznej | Deklaracje ztozone % >=82 >=82 >=82 >=82 1. Propagowanie i
przedsigbiorcy w Administracji za pomoca $rodkow zachgcanie
wypehianiu Skarbowej komunikacji podatnikow do
obowigzkow elektronicznej sktadania deklaracji
podatkowych i podatkowych w
celnych formie
elektronicznej
2. Uruchomienie
stanowiska do
wysylki
dokumentéw droga
elektroniczng z
zapewnieniem
instruktazu
Wsparcie podatnika i | Budowanie przyjaznej | Czas trwania dni <=24 <=24 <=24 <=24 1.Szczegdtowe
przedsigbiorcy w Administracji postepowan analizowanie
wypetnianiu Skarbowej podatkowych wpltywajacych
obowigzkow wszczetych na wnioskdéw celem
podatkowych i whniosek podatnika prawidtowej jego
celnych kwalifikacji i
ustalenia kolejnych
czynnoSci
2. Sprawne i
efektywne

gromadzenie
materialu




dowodowego
3. Zwigkszenie
efektywnosci
poprzez
odpowiednie
motywowanie
pracownikow

Wsparcie podatnika i
przedsigbiorcy w
wypehianiu
obowigzkow
podatkowych i
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

Szybkos¢ wydania
zaswiadczen o
niezaleganiu

dni

<2

<2

<2

<2

1. Analizowanie,
przy podatniku w
dniu ztozenia
whniosku, stanu
poprawnosci
dokonanych wptat i
poprawnosci
ztozonych
deklaracji

2. Natychmiastowe
wystanie zapytania
do innych urzedow,
w ktorych podatnik
sktadatl dokumenty
przed uptywem
pieciu lat za
posrednictwem
narzedzi
komunikacji
elektronicznej

Wsparcie podatnika i
przedsigbiorcy w
wypekianiu
obowigzkow
podatkowych i
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

Sredni czas obstugi
zgloszenia celnego
wyliczany w
imporcie i eksporcie
w systemach Celina
i AES

minuty

<=60

<=60

<=60

<=60

1. Wydtuzenie
czasu pracy
oddziatow celnych
2.Uzyskanie
wsparcia
kadrowego, lepsza
przepustowosé
systemow
3.Koncepcja
konsolidacji
odpraw celnych
CUDO




4.Prowadzenie/
monitorowanie
czasu obstugi
zgloszen celnych
5.Budowanie
skutecznych
kanatow
komunikacji:
CUDO - oddziaty
satelickie oraz
podmiot — whasciwa
komorka
obshugujaca
zgloszenie celne
6.Biezace
monitorowanie i
zglaszanie
nieprawidlowosci w
dziataniu systemow
elektronicznych

Wsparcie podatnika i
przedsigbiorcy w
wypehianiu
obowigzkow
podatkowych i
celnych

Spotkania edukacyjne
z przedsigbiorcami
oraz dzie¢mi i
miodzieza

Liczba
przeprowadzonych
spotkan
edukacyjnych z
przedsigbiorcami
oraz dzieémi i
miodzieza
zrealizowanych w
ramach projektu
"Akademia cta i
akcyzy"

szt.

12

1. Prowadzenie
kampanii
edukacyjno-
informacyjnej
zwigzanej z
rozliczeniem
podatku
dochodowego od
0s6b fizycznych -
Szybki PIT 2018
2. Lekcje
edukacyjne dla
uczniéw szkot
podstawowych i
srednich z
wykorzystaniem
m.in. okazoéw
CITES realizowane
w ramach projektu




»Akademia Cla i
Akcyzy

Wsparcie podatnika i | Konsolidacja obstugi | Utworzenie urzedu szt. 0 1 1 1 1. Przygotowanie
przedsigbiorcy w kluczowych skarbowego ds. zmiany Regulaminu
wypetnianiu podmiotéw obstugi kluczowych organizacyjnego
obowigzkow podmiotow IAS w Warszawie
podatkowych i uwzgledniajacego
celnych wyspecjalizowany
urzad skarbowy ds.
obstugi kluczowych
podmiotow
2. Nadzorowanie
przestrzegania
przepiséw statutu
urzedu skarbowego
oraz przepisow
dotyczacych
techniki
prawodawczej
Pobor i egzekucja Wzrost skutecznos$ci i | Realizacja kwota w >= 34118 008 | >=69 827 550 >=104 974 652 | >=139 696 827 | 1.Zwigkszenie
naleznoSci efektywnosci poboru | naleznosci tys. zt progu kontroli
podatkowych i nalezno$ci publicznoprawnych 2.Koncepcja
niepodatkowych podatkowych i (dochody konsolidacji
budzetu panstwa przez | niepodatkowych pobierane odpraw celnych
organy podatkowe i (publicznoprawnych) przez US CuDO
celne 243 996 3.Zwigkszenie
778 tys. zt + obsady komorek
91 462 859 obshugujacych
zt pobierane zgloszenia celne
przez byle (CUDO i oddziaty
ucC) satelickie)

4.Skuteczne
prowadzenie
analizy ryzyka na
poziomie CUDO z
wykorzystaniem
systemow oraz
ustalen lokalne;j
analizy z poziomu




komorek
kontrolnych (np.
oddziaty satelickie)
5. Ksiggowanie na
biezaco wplat i
zobowigzan

6. Analizowanie
kont podatnikow —
szybkie wyjasnianie
nieprawidtowosci
7. Zachgcanie
podatnikéw do
dobrowolnego
wypelniania
obowigzkow
podatkowych
poprzez dziatania w
zakresie ,,mi¢kkiej
egzekucji” (kontakt
tel. email, sms)
przed
wystawieniem
upomnienia lub
tytutu
wykonawczego

Pobor i egzekucja
naleznosci
podatkowych i
niepodatkowych
budzetu panstwa przez
organy podatkowe i
celne

Zwigkszenie
efektywnosci
egzekucji

Efektywnos¢
egzekucji

%

>=8,92

>=17,85

>= 26,77

>= 35,70

1. Szybkie
nadawanie biegu
tytutom
wykonawczym
2. Skuteczne i
efektywne
egzekwowanie
zobowigzan

3. Intensywne
poszukiwanie
majatku
zobowigzanego
4. Analizowanie
stanu majatkowego




zobowigzanego
przed
zastosowaniem
zasadnego i
skutecznego §rodka
egzekucyjnego

5. Monitorowanie
dokonanych zajeé
wierzytelnosci w
oparciu 0 JPK

Pobor i egzekucja
naleznosci
podatkowych i
niepodatkowych
budzetu panstwa przez
organy podatkowe i
celne

Podniesienie jako$ci

orzecznictwa KAS w
zakresie postepowan
podatkowych

Liczba decyzji
uchylonych

%

<=14

<=14

<=14

<=14

1. Dbanie o wysoka
jakosé
dokonywanych
rozstrzygniec

2. Efektywne
wykorzystywanie
dostepnych
Zasobow
informatycznych

3. Analizowanie
orzecznictwa
podatkowego

4. Sygnalizowanie
o zapadtych
wyrokach majacych
znaczenie dla
dokonywanych
rozstrzygniec

5. Monitorowanie
koniecznosci
sktadania skarg
kasacyjnych od
zapadtych wyrokow
6. Monitorowanie
interpretacji
przepis6w prawa
podatkowego




Pobor i egzekucja
naleznosci
podatkowych i
niepodatkowych
budzetu panstwa przez
organy podatkowe i
celne

Efektywny proces
czynnosci
sprawdzajacych

Kwota ustalen
dokonanych w toku
czynnosci
sprawdzajacych
przeprowadzonych z
udziatem
podatnikow

mln zt

>=56,5

>= 84,7

>=56,5

>=84,7

1. Efektywne
analizowanie i
planowanie
czynnosci
sprawdzajacych
oraz kontroli
podatkowych

2. Nawiazywanie
wspolpracy z
podatnikami w
zakresie
informowania o
koniecznosci
zamieszczania
danych w JPK

3. Organizowanie
pracy przy uzyciu
stosownych
systemoéw
informatycznych
(np.
WROSYSTEM,
Lunetka)

4. Monitorowanie
na biezaco
poprawnosci
sktadanych
deklaracji

Bezpieczenstwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona
obszaru celnego Unii
Europejskiej

Zwigkszenie
efektywnosci
zapobiegania i
zwalczania
przestepczosci
podatkowej i celnej

Dodatkowe wptywy
budzetowe

mln zt

181,8

390,87

636,3

909

1.Poprawienie
skutecznos$ci
analizy ryzyka
poprzez utworzenie
centrum
dyspozytorskiego w
CuUDO

2. Skuteczne
prowadzenie
analizy ryzyka na
poziomie CUDO z




wykorzystaniem
systemoOw 0raz
ustalen lokalnej
analizy z poziomu
komorek
kontrolnych(np.
oddziaty satelickie)
MUCS

3. Wspotpraca z
organami $cigania i
GIIF

4. Wnioskowanie o
przeprowadzenie
kontroli celno-
skarbowej do UCS

Bezpieczenstwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona
obszaru celnego Unii
Europejskiej

Zwalczanie szarej
strefy w obrocie tzw.
towarami wrazliwymi

Zatrzymane
przesytki towardéw
podlegajacych
zakazom i
ograniczeniom

liczba

zatrzyman
(szt.)

150

300

450

600

1.Prowadzenie
szkolen dla
funkcjonariuszy
2.Koncepcja
konsolidacji
odpraw celnych
CuDO
3.Skuteczne
prowadzenie
analizy ryzyka na
poziomie CUDO z
wykorzystaniem
systemOw oraz
ustalen lokalne;j
analizy z poziomu
komorek
kontrolnych (np.
oddziaty satelickie)
4.Zwickszenie
obsady komorek
obstugujacych
zgloszenia celne
(CUDO i oddziaty
satelickie)




5.Wspotpraca z
innymi stuzbami i
instytucjami

Bezpieczefistwo Dostarczanie MRiF Liczba audytow szt. 8 16 24 33 1. Ograniczenie
finansowe oraz innym organom | przeprowadzonych zakresu obszaru do
Rzeczpospolitej administracji przez komorke audytu do jednego
Polskiej i ochrona publicznej informacji | audytu ICA Iub dwoch
obszaru celnego Unii | o istotnych ryzykach zagadnien
Europejskiej oraz prawidtowosci 2. Wzmaocnienie
realizacji zadan w komorki ICA o
ohszarze nowych
gospodarowania pracownikow W
srodkami publicznymi zamian za
i mieniem Skarbu odchodzacych na
Panstwa emeryture (3
osoby)
Nowoczesne Poziom wypelniania | Sktadanie plikow % >=50 >=50 >= 60 >= 60 1. Podejmowanie
technologie obowigzku JPK_VAT kampanii
informacyjne przekazywania informacyjnej,
jednolitego pliku majacej na celu
kontrolnego (JPK) podniesienie

poziomu
wypehiania
obowigzku
przekazywania
przez podatnikow
JPK

2. Nawigzywanie
kontaktu z
podatnikiem w celu
szybszego
wyjasnienia
ewentualnych
nieprawidtowosci w
JPK

jeden cel moze mie¢ wigcej niz jeden miernik

(1]
[2] wartos¢ osiagnieta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajacego okres planowany
(3]

warto$¢ planowana do osiagnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Warto$¢ planowana na 31 grudnia danego roku jest warto$cia docelowa do osiagnigcia w danym roku.




I1. Inne cele jednostki:

Wartos¢ planowana * Zadania i
Kierunek Cel Mie.rnikftopni? Jedn_ostka Wartoéc'2 prqjek_ty
realizacjiicelu LIETET ] LR 31 marca 30 czerwea 30 wrzesnia 31 grudnia wspierajgee
realizacje celu
Pobor i egzekucja Skuteczny proces Liczba % 51,49% >=50 >=50 >=50 >=50 1. Analiza ryzyka
naleznosci czynno$ci przeprowadzonych podmiotow poprzez
podatkowych i sprawdzajacych czynnosci (wartos¢ OIﬁfjélﬁflmwﬁg(OZ“
H : W W
E |ep.odatk0\,/vych sprawdzajqcygh .do za okres 2. Okreglenic wagi
udzetu panstwa przez liczby czynnosci 1-XI prowadzonej
organy podatkowe i sprawdzajacych 2017) sprawy
celne skutecznych
(WUSZ
>= 1000 z4)
Bezpieczenstwo Identyfikacja Liczba szt. 50 100 150 200 1.Intensyfikacja
finansowe podmiotéw zidentyfikowanych wspolpracy z
Rzeczpospolitej zaangazowanych w badz wytypowanych GIIF, w zakresie
Polskiej i ochrona oszustwa typu podmiotéw analizy
obszaru celnego Unii | ,karuzelowego” w otrzymywanych
Europejskiej obszarze podatku od informacji o
towarow i ushug. przeptywach
Tworzenie fancuchéw srodkow
transakcji i typowanie finansowych

podmiotéw do
kontroli

2.Sporzadzanie
powiadomien do
GIIF celem
zabezpieczenia
srodkow
pienieznych
3.Wypracowanie
szczegolowych
zasad wspotpracy
w zakresie
wsparcia dziatow
Kontroli Celno —
Skarbowych




Wsparcie podatnika i
przedsigbiorcy w
wypehianiu
obowigzkow
podatkowych i
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

Liczba postgpowan
zakonczonych w
poszczegodlnych
terminach
okreslonych
rozporzadzeniem,
tj.:

-4 m-ce

- 6 m-cy

- 8 m-cy

w stosunku do
ogolnej liczby
wnioskow
rozpatrzonych

%

>= 60

<=30

<=10

>= 65

<=15

<=20

>=70

<=15

<=15

>=75

<=15

<=10

1. Wdrazanie
rozwigzan
usprawniajacych
organizacj¢ pracy
poprzez
zwigkszenie
udzialu
komunikacji
elektronicznej
2. Sprawne i
efektywne
gromadzenie
materiatu
dowodowego

[1] jeden cel moze mie¢ wigcej niz jeden miernik

1
[2] warto$¢ osiagnieta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajacego okres planowany
[3] warto$¢ planowana do osiagnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Wartos¢ planowana na 31 grudnia jest wartoscig docelowa do osiagnigcia w danym roku.
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