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zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawea”,
tacznie zwanymi ,,Stronami”.

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w formie
zapytania ofertowego zgodnie z art. 4 pkt 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1579- tekst jednolity) zwanej dalej Ustawa, zawarto
umowe o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiotem umowy jest wykonanie napraw centrali telefonicznych oraz urzadzen telefonicznych
w przypadku wystapienia awarii za ceny ofertowe w poszczegdlnych urzedach przedstawione
w zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy.

§2
1. Zgtoszenie awarii dokonywane begdzie bezposrednio do Wykonawcy przez wlasciwego naczelnika urzedu
skarbowego telefonicznie na numer tel/fax-u: .............cccooeeiiininnn. lub w formie elektronicznej na
adres poczty elektroniCZNe]: ........ccvivririritirti i Wykonawca zobowigzany

bedzie do niezwlocznego potwierdzenia zwrotnie przyjecia zgtoszenia o awarii.
Wzor zgtoszenia awarii jest zalacznikiem Nr 2 do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjazdu do siedziby Jednostki zglaszajacej i przystapienie do
naprawy/usunig¢cia awarii nie poézniej niz w terminie do 24 godzin od zgloszenia. Ostateczny termin
naprawy wykonawca ustala bezposrednio z Jednostka zglaszajaca.

3. Usunigcia usterek lub napraw Wykonawca bedzie dokonywal w dni robocze tj. od poniedziatku
do piatku lub za zgoda Jednostki w dni wolne od pracy.

4. Wykonawca przed przystgpieniem do naprawy zdiagnozuje zakres awarii, wyceni koszt naprawy oraz
przedtozy do akceptacji Zamawiajacego kosztorys naprawy. Wzor Kosztorysu naprawy jest zalacznikiem
Nr 3 do umowy.

5. Kosztorys bedzie zawierac:
a) propozycje czynnosci do wykonania,
b) propozycje w zakresie zakupu materiatow,
¢) przewidywany koszt cze$ci wymiennych,
d) szacowany czas naprawy/usuni¢cia awarii.

6. Do kosztow materiatdw Wykonawca nie bedzie doliczat dodatkowych kosztow (narzutow).



7. Zwrot kosztow za czg$ci wymienne rozliczany bedzie na podstawie faktur Zrodtowych.

8. Po akceptacji kosztorysu przez zglaszajacego, Wykonawca bezzwtocznie przystapi do usuniccie awarii
oraz podpisania protokotu potwierdzajacego wykonanie ustugi.

9. Z przeprowadzonej naprawy Wykonawca sporzadzi w dwoch egzemplarzach protokot podpisany przez
Wykonawce oraz naczelnika urzedu lub osobe przez niego upowazniona. Protokél z naprawy/usunigcia
awarii bedzie zawierat w szczegdlnosci:

a) wykaz faktycznie wykonanych czynnosci,

b) koszty materiatow, wynikajace z faktur zrédtowych zalgczonych do protokotu,

c¢) ilo§¢ roboczogodzin pomnozonych przez stawke brutto za jedna roboczogodzine jaka Wykonawca
zaproponowal w zapytaniu ofertowym.

Wzér protokotu z naprawy/usunigcia awarii jest zalacznikiem Nr 4 do umowy
§3
1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia 01 kwietnia 2018r. do 31 marca 2020 r.

2. Jednoczesnie Strony postanawiaja, iz Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron
z zachowaniem jednomiesigcznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

3. Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§4
1. Wynagrodzenie za wykonang usluge platne bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy
w terminie 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury.

2. O kazdej =zmianie rachunku Wykonawca obowigzany jest poinformowa¢ niezwtocznie
na piSmie, nie p6zniej niz w dniu poprzedzajacym dzien realizacji ptatnosci przelewem.

3. Podstawa wystawienia faktury jest protokot z wykonania przedmiotu umowy, ktorego kserokopig
wykonawca dotaczy do faktury.

4. Za date zaplaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego. Termin zaplaty
naleznosci uwaza si¢ za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego nastgpi
najpdzniej w ostatnim dniu ptatnosci.

5. W czasie trwania umowy wynagrodzenie Wykonawcy za 1 roboczogodzine nie podlega zmianie.

§5

1. Wykonawca oswiadcza, Ze:
a) posiada uprawnienia do wykonywania dziatalno$ci okreslonej w przedmiocie zamdéwienia,
b) posiada niezb¢dng wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuje osobami
zdolnymi do wykonania przedmiotu zaméwienia,
c) wszelkie prace naprawcze wykonywat bedzie zgodnie z przepisami BHP,



d) zastosowane do wykonania przedmiotu zamowienia materiaty i urzadzenia beda spelnia¢é wymagania
Polskich Norm i posiada¢ wymagane certyfikaty i parametry jako$ciowe.

e) zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, pozyskanych w czasie wykonywania
umowy. Zobowigzanie to dotyczy nie tylko okresu realizacji umowy, ale takze okresu pozniejszego.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wynikla z niewlasciwego wykonania ustugi a takze za szkody
zaistniate na skutek nienalezytego wywigzywania si¢ z niniejszej] umowy, a poniesione przez osoby
trzecie.

3. Strony ustalajag, ze odszkodowanie z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
postanowien Umowy bedzie réwniez dochodzone w postaci kar umownych wg nastepujacych
zasad:

Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu kary umownej:

1) za opodznienie w realizacji niniejszej Umowy z przekroczeniem terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 2
Umowy,

— w wysokosci trzykrotnosci oferowanej ceny netto 1 roboczogodziny z druku oferty za kazdy dzien
opoOznienia;

2) w przypadku odstgpienia od Umowy, Strona z przyczyn ktorej nastgpito odstapienie zaptaci drugiej
Stronie kare umowna,

—w wysokos$ci dziesieciokrotnosci oferowanej ceny netto 1 roboczogodziny z druku oferty.

§6

1. Kazda zmiana warunkéw umowy, w trakcie jej obowigzywania wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Strony umowy bedg czyni¢ wszystko, aby rozstrzygnaé ewentualne spory w sposob polubowny w drodze
negocjacji. W przypadku braku polubownego zatatwienia, spory wynikajace z niniejszej umowy beda
rozstrzygane przez sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

3.W kwestiach nie uregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy:

- ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeksu Cywilnego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 459),
- ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. -Prawo telekomunikacyjne(t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 243 ze zm.).

§7

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajacego, jeden
dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



