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I. D a n e i d e n t y f i k a c y j n e k o n t r o l i 

Numer i tytuł kontroli 

Jednostka 
przeprowadzająca 

kontrolę 

Kontrolerzy 

Jednostka 
kontrolowana 

P / 1 8 / 0 7 7 - W y k o r z y s t a n i e J e d n o l i t e g o P l i k u K o n t r o l n e g o w postępowaniach 
i k o n t r o l a c h p o d a t k o w y c h 

Najwyższa I z b a K o n t r o l i 
D e l e g a t u r a w K r a k o w i e 

1 . A n d r z e j Salwiński, i n s p e k t o r k o n t r o l i państwowej, upoważnienie d o k o n t r o l i 
n r L K R / 1 4 9 / 2 0 1 8 z d n i a 1 2 l i p c a 2 0 1 8 r. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 -2 ) 

2 . S y l w i a Stańczyk, i n s p e k t o r k o n t r o l i państwowej, upoważnienie d o k o n t r o l i 
n r L K R / 1 5 3 / 2 0 1 8 z d n i a 7 s i e r p n i a 2 0 1 8 r. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 - 4 ) 

Małopolski Urząd C e l n o - S k a r b o w y w K r a k o w i e 1 , u l . Władysława Łokietka 2 0 , 3 0 - 0 1 6 
Kraków. 

Kierownik jednostki Bogusław Płonka, N a c z e l n i k Małopolskiego Urzędu C e l n o - S k a r b o w e g o w K r a k o w i e 2 . 
kontrolowanej 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 4 2 9 ) 

I I . O c e n a k o n t r o l o w a n e j działalności 
Najwyższa I z b a K o n t r o l i 4 o c e n i a , że w M U C S zostały s t w o r z o n e właściwe w a r u n k i 
o r g a n i z a c y j n e i k a d r o w e służące w y k o r z y s t a n i u J e d n o l i t e g o P l i k u K o n t r o l n e g o 5 

w postępowaniach i k o n t r o l a c h p o d a t k o w y c h 6 . W p r a w d z i e w y k o r z y s t a n i e J P K n i e 
przekraczało 1 1 % ogółu k o n t r o l i w z a k r e s i e p o d a t k u o d towarów i usług w d a n y m 
r o k u , t o j e d n a k o d n o t o w a n o p o z y t y w n y wpływ n o w e g o narzędzia zarówno n a 
u z y s k i w a n e e f e k t y f i n a n s o w e , j a k i c z a s postępowań. W o c e n i e N I K sprzyjało t o 
z m n i e j s z e n i u uciążliwości czynności k o n t r o l n y c h Urzędu p r o w a d z o n y c h 
bezpośrednio u przedsiębiorców. 

W M U C S z a p e w n i o n o sprzęt k o m p u t e r o w y i o p r o g r a m o w a n i e umożliwiające o d c z y t 
i analizę plików J P K . N i e w s z y s c y p r a c o w n i c y Urzędu wykorzystujący J P K d o 
r e a l i z a c j i s w o i c h zadań z o s t a l i p r z e s z k o l e n i w t y m z a k r e s i e , j e d n a k n i e było t o 

1 Małopolski Urząd C e l n o - S k a r b o w y w K r a k o w i e ( d a l e j : M U C S l u b Urząd) powstał n a m o c y u s t a w y z d n i a 
1 6 l i s t o p a d a 2 0 1 6 r. o K r a j o w e j A d m i n i s t r a c j i S k a r b o w e j ( D z . U . z 2 0 1 8 r. p o z , 5 0 8 z e z m . ) - d a l e j : u s t a w a 
o K A S , U s t a w a z d n i a 1 6 l i s t o p a d a 2 0 1 6 r. P r z e p i s y wprowadzające ustawę o K r a j o w e j A d m i n i s t r a c j i S k a r b o w e j 
( D z . U . p o z . 1 9 4 8 z e z m . ) weszła w życie 1 m a r c a 2 0 1 7 r. 
2 O d 1 m a r c a 2 0 1 7 r. P o p r z e d n i o ( o d 2 8 c z e r w c a 2 0 1 6 r. d o 2 8 l u t e g o 2 0 1 7 r . ) p . o . D y r e k t o r a w Urzędzie 
K o n t r o l i S k a r b o w e j w K r a k o w i e ( d a l e j : U K S ) była p a n i S y l w i a Kobyłkiewicz. 
3 Najwyższa I z b a K o n t r o l i s t o s u j e 3-stopniową skalę o c e n : p o z y t y w n a , p o z y t y w n a m i m o s t w i e r d z o n y c h 
nieprawidłowości, n e g a t y w n a . Jeżeli sformułowanie o c e n y ogólnej według p r o p o n o w a n e j s k a l i byłoby n a d m i e r n i e 
u t r u d n i o n e , a l b o t a k a o c e n a n i e dawałaby p r a w d z i w e g o o b r a z u f u n k c j o n o w a n i a k o n t r o l o w a n e j j e d n o s t k i 
w z a k r e s i e objętym kontrolą s t o s u j e się ocenę opisową bądź uzupełnia ocenę ogólną o d o d a t k o w e objaśnienie. 
W n i n i e j s z y m wystąpieniu z a s t o s o w a n o ocenę opisową. 
4 D a l e j : N I K . 
5 D a l e j : J P K . 
6 K o n t r o l a N I K obejmowała l a t a 2 0 1 6 - 2 0 1 7 i I połowę 2 0 1 8 r. 
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zależne o d działań k o n t r o l o w a n e j j e d n o s t k i . N i e s t w i e r d z o n o b y powyższe 
skutkowało o g r a n i c z e n i e m w y k o r z y s t a n i a n o w e g o narzędzia. 
Przyjęte rozwiązania o r g a n i z a c y j n e o r a z i n f r a s t r u k t u r a i n f o r m a t y c z n a zapewniały 
bezpieczeństwo d a n y c h . S t w i e r d z o n e p r z e z N I K nieprawidłowości w powyższym 
z a k r e s i e dotyczyły i n d y w i d u a l n y c h s t a n o w i s k k o m p u t e r o w y c h , n i e miały c h a r a k t e r u 
s y s t e m o w e g o , a odpowiedzialność z a n i e leżała p o s t r o n i e j e d n o s t k i nadrzędnej. 
W t r a k c i e k o n t r o l i nieprawidłowości t e zostały usunięte. 
W M U C S n i e o d n o t o w a n o i s t o t n y c h problemów z f u n k c j o n o w a n i e m J P K , 
a i n f o r m a c j e o pojawiających się d r o b n y c h u t r u d n i e n i a c h w bieżącym działaniu 
narzędzi i n f o r m a t y c z n y c h zgłaszano d o M i n i s t e r s t w a Finansów l u b obsługi 
t e c h n i c z n e j . 
W k o n t r o l o w a n y m o k r e s i e o d s e t e k czynności a n a l i t y c z n y c h p r o w a d z o n y c h 
z w y k o r z y s t a n i e m J P K s y s t e m a t y c z n i e wzrastał. A n a l i z y t e cechowały się częstszym 
składaniem wniosków o wszczęcie k o n t r o l i , niż a n a l i z y p r z e p r o w a d z o n e b e z 
w y k o r z y s t a n i a J P K , P o z y t y w n y wpływ s t o s o w a n i a J P K o d n o t o w a n o w t y p o w a n i u 
podmiotów d o k o n t r o l i . W 2 0 1 7 r. i w I połowie 2 0 1 8 r, średnia k w o t a k o r e k t 
d e k l a r a c j i d l a p o d a t k u V A T złożonych p o k o n t r o l a c h p r z e p r o w a d z o n y c h p r z e z 
M U C S z w y k o r z y s t a n i e m J P K była wyższa w s t o s u n k u d o średniej d l a w s z y s t k i c h 
k o n t r o l i . 
W 2 0 1 7 r. i w I poł. 2 0 1 8 r. w y k o r z y s t a n i e J P K n i e przekraczało 1 1 % ogółu k o n t r o l i 
w z a k r e s i e p o d a t k u o d towarów i usług. Wynikało t o z o b e j m o w a n i a k o n t r o l a m i 
s p r a w z okresów, w których d o sporządzania i składania J P K obowiązane były t y l k o 
największe ( a więc n i e l i c z n e ) p o d m i o t y , bądź z okresów, w których J P K j e s z c z e n i e 
funkcjonował. 
W y k o r z y s t a n i e J P K wpłynęło p o z y t y w n i e n a c z a s t r w a n i a k o n t r o l i p o d a t k o w y c h . 
K o n t r o l e p r z y g o t o w a n e i p r o w a d z o n e z z a s t o s o w a n i e m n o w e g o narzędzia były 
krótsze o p r a w i e 8 0 % w 2 0 1 7 r. i o 7 0 % w I poł. 2 0 1 8 r. o d k o n t r o l i p r o w a d z o n y c h 
b e z j e g o użycia, 

I I I . O p i s u s t a l o n e g o s t a n u f a k t y c z n e g o 

1 . Prawidłowość w y k o r z y s t a n i a J e d n o l i t e g o P l i k u 
K o n t r o l n e g o 

O p i s s t a n u P r a c o w n i c y M U C S d y s p o n o w a l i sprzętem k o m p u t e r o w y m umożliwiającym o d c z y t 
f a k t y c z n e g o plików J P K o r a z i c h analizę. W 2 0 1 6 r. z i n t e n s y f i k o w a n o wymianę sprzętu 

k o m p u t e r o w e g o w ówczesnym U K S w K r a k o w i e . N a c z e l n i k M U C S wyjaśnił, że 
o b e c n y s t a n d a r d komputerów użytkowanych p r z e z pracowników Urzędu umożliwia 
pracę z p l i k a m i J P K . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 4 , 2 2 ) 

D o w c z y t y w a n i a d a n y c h w z a k r e s i e e w i d e n c j i z a k u p u i sprzedaży V A T ( s t r u k t u r a 
J P K _ V A T ) s t o s o w a n o aplikację J P K L U N E T K A , która umożliwiała p o b r a n i e plików 
J P K _ V A T w f o r m a c i e t e k s t o w y m d l a w s k a z a n e g o n u m e r u N I P o r a z o k r e s u 
r o z l i c z e n i o w e g o . Narzędzie t o zostało udostępnione p r z e z M i n i s t e r s t w o Finansów7 

w c z e r w c u 2 0 1 7 r. 
(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 7 , 1 0 4 - 1 0 8 ) 

P o d s t a w o w y m narzędziem d o p o b o r u i a n a l i z y d a n y c h J P K _ V A T była a p l i k a c j a 
W R O s y s t e m . W k w i e t n i u 2 0 1 7 r. M U C S przekazał D y r e k t o r o w i I z b y A d m i n i s t r a c j i 
S k a r b o w e j w K r a k o w i e 8 w n i o s e k o u d z i e l e n i e dostępu d o a p l i k a c j i 5 3 p r a c o w n i k o m 

7 D a l e j : M F . 
8 D a l e j : I A S l u b I z b a . 
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z komórek k o n t r o l n y c h i a n a l i z y r y z y k a . N a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. dostęp d o a p l i k a c j i 
posiadało 7 5 osób, w t y m 2 3 z Działu A n a l i z y R y z y k a i W y m i a n y I n f o r m a c j i 
Międzynarodowej9, 5 0 z Działów K o n t r o l i C e l n o - S k a r b o w e j i Postępowania 
P o d a t k o w e g o 1 0 i d w i e z Działów Dochodzeniowo-śledczych11 ( w g s t a n u n a dzień 
n a d a n i a uprawnień). Dostęp d o W R O s y s t e m u n a d a n o o s o b o m z a t r u d n i o n y m n a 
s t a n o w i s k a c h , n a których z a s a d n e było p o s i a d a n i e t a k i c h uprawnień. N i e 
s t w i e r d z o n o p o s i a d a n i a dostępu d o W R O s y s t e m p r z e z o s o b y n i e będące 
p r a c o w n i k a m i M U C S n a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 8 - 1 9 , 1 7 6 , 4 2 5 - 4 2 7 , 5 4 2 - 5 4 3 , 1 1 4 4 - 1 1 4 5 ) 

W z a k r e s i e a n a l i z d a n y c h J P K _ V A T w y k o r z y s t y w a n y był p r z e d e w s z y s t k i m a r k u s z 
k a l k u l a c y j n y M S E x c e l , c o wynikało m . i n . z r o d z a j u plików o t r z y m y w a n y c h z a p l i k a c j i 
W R O s y s t e m ( p l i k i c s v ) . 
P o n a d t o j a k wyjaśnił N a c z e l n i k M U C S w r a m a c h d o k o n y w a n y c h czynności 
p r o c e s o w y c h urząd posiadał dostęp d o plików J P K i n n y c h niż J P K _ V A T ( t j . t z w . 
s t r u k t u r JPK na żądanie™) - w t o k u czynności sprawdzających ( n a p o d s t a w i e a r t . 
2 7 4 c § 1 p k t 2 u s t a w y O r d y n a c j a p o d a t k o w a 1 3 ) o r a z w t o k u k o n t r o l i c e l n o -
s k a r b o w y c h ( n a p o d s t a w i e a r t . 7 2 u s t . 1 p k t 2 i a r t . 7 9 u s t . 1 p k t 2 u s t a w y o K A S ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 9 , 4 2 3 ) 

W z a k r e s i e s t r u k t u r „JPK n a żądanie" w y k o r z y s t y w a n o : 
- o p r o g r a m o w a n i e wspomagające w p r o c e s i e p o b o r u plików o d p o d a t n i k a 

w p o s t a c i a p l i k a c j i C h e c k S u m , 
- w z a k r e s i e w a l i d a c j i d a n y c h : a p l i k a c j e N O T E P A D + + o r a z K N I M E , 
- w z a k r e s i e i m p o r t u i a n a l i z y d a n y c h : a p l i k a c j a K N I M E , a r k u s z k a l k u l a c y j n y 

M S E x c e l w r a z z d o d a t k a m i o r a z p r o g r a m d o a n a l i z y d a n y c h A C L A n a l y t i c s . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 4 - 1 7 ) 

W r e g u l a m i n i e o r g a n i z a c y j n y m M U C S 1 4 n i e z a w a r t o zapisów dotyczących podziału 
zadań w z a k r e s i e a n a l i z y d a n y c h J P K i r e a l i z a c j i wyników t e j a n a l i z y . 
Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, że p l i k i J P K były w y k o r z y s t y w a n e z a s a d n i c z o 
w dwóch z a k r e s a c h działania urzędu t j . : w k o n t r o l a c h c e l n o - s k a r b o w y c h 
i p r o w a d z o n y c h w związku z t y m i k o n t r o l a m i postępowaniach p o d a t k o w y c h , a także 
w a n a l i z a c h r y z y k a w y k o r z y s t y w a n y c h d o w y k r y w a n i a nieprawidłowości i t y p o w a n i a 
podmiotów d o k o n t r o l i . Z e względu n a t o , że p l i k i J P K są j e d n y m z w i e l u rodzajów 
materiałów d o w o d o w y c h w d a n e j kontroli/postępowaniu, n i e zostały ( p o d o b n i e j a k 
i n n e r o d z a j e dowodów) w y m i e n i o n e odrębnie w r e g u l a m i n i e , z a k r e s a c h czynności 
i i n n y c h d o k u m e n t a c h wewnętrznych regulujących z a d a n i a i obowiązki kontrolerów. 
P o z y s k i w a n i e i a n a l i z a J P K , p o d o b n i e j a k p o z y s k i w a n i e i a n a l i z a i n n y c h dowodów, 
s t a n o w i p o d s t a w o w e z a d a n i e kontrolerów i u r e g u l o w a n e zostało w r e g u l a m i n i e 
o r g a n i z a c y j n y m o r a z z a k r e s a c h obowiązków, uprawnień i odpowiedzialności 
p r a c o w n i k a w sposób ogólny, j a k o obowiązek prawidłowego i t e r m i n o w e g o 
p r o w a d z e n i a k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w y c h i postępowań. Z t e g o s a m e g o względu, 
czynności związane z analizą d a n y c h J P K n i e zostały w y m i e n i o n e odrębnie 

9 D a l e j : C K A . 
1 0 D a l e j : C K K . 
1 1 D a l e j : C Z D . 
12 JPK na żądanie obejmował s t r u k t u r y : J P K _ K R - księgi r a c h u n k o w e , J P K _ W B - wyciąg b a n k o w y , J P K . M A G -
m a g a z y n , J P K _ F A - f a k t u r y V A T , J P K _ P K P I R - p o d a t k o w a księga przychodów i rozchodów, J P K ^ E W P -
e w i d e n c j a przychodów. 
1 3 U s t a w a z d n i a 2 9 s i e r p n i a 1 9 9 7 r. O r d y n a c j a p o d a t k o w a ( D z . U . z 2 0 1 8 r. p o z . 8 0 0 z e z m . ) . 
1 4 T e k s t j e d n o l i t y s t a t u t u M U C S w p r o w a d z o n o zarządzeniem n r 2 1 D y r e k t o r a I A S w K r a k o w i e z d n i a 1 1 m a j a 
2 0 1 8 r. 
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w r e g u l a m i n i e , z a k r e s a c h czynności i i n n y c h d o k u m e n t a c h wewnętrznych 
regulujących z a d a n i a i obowiązki analityków. P o z y s k i w a n i e i a n a l i z a J P K , p o d o b n i e 
j a k p o z y s k i w a n i e i a n a l i z a i n n y c h i n f o r m a c j i s t a n o w i p o d s t a w o w e z a d a n i e analityków 
i u r e g u l o w a n e zostało w r e g u l a m i n i e o r g a n i z a c y j n y m o r a z z a k r e s a c h obowiązków, 
uprawnień i odpowiedzialności p r a c o w n i k a w sposób ogólny, j a k o obowiązek udziału 
w działalności a n a l i t y c z n e j o r a z p o z y s k i w a n i e , r e j e s t r o w a n i e , p r z e t w a r z a n i e 
i d y s t r y b u c j a i n f o r m a c j i niezbędnych d o zarządzania r y z y k i e m zewnętrznym. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 4 5 1 - 4 5 2 , 5 5 1 , 1 0 7 8 - 1 0 8 0 ) 

W o k r e s i e o d c z e r w c a 2 0 1 7 r. d o c z e r w c a 2 0 1 8 r. d o k o n a n o 2 4 0 2 5 o p e r a c j i o d c z y t u 
d a n y c h z modułów W R O s y s t e m 1 5 , t j . średnio 3 2 0 odczytów n a p r a c o w n i k a , w t y m 
a n a l i t y c y - średnio 8 3 0 odczytów, k o n t r o l e r z y - średnio 9 4 o d c z y t y , p r a c o w n i c y 
działów dochodzeniowo-śledczych - średnio 1 0 3 o d c z y t y . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 4 2 8 , 4 5 4 - 4 6 1 , 5 4 2 - 5 4 3 ) 

Wśród pracowników działu C K A o d s e t e k osób często wykorzystujących W R O 
s y s t e m 1 6 był z n a c z n i e wyższy niż wśród pracowników działów k o n t r o l n y c h ( C K K ) . 
Wynikało t o z e s p e c y f i k i działania t y c h komórek. W d z i a l e C K A p r o w a d z o n a była 
bieżąca działalność a n a l i t y c z n a z w y k o r z y s t a n i e m d a n y c h z a w a r t y c h w J P K _ V A T . 
W działach k o n t r o l n y c h , z e względu n a j e s z c z e s t o s u n k o w o niewielką liczbę k o n t r o l i , 
w których możliwy był dostęp d o s t r u k t u r J P K 1 7 , o d s e t e k t e n był i s t o t n i e niższy. 
W działach C Z D W R O s y s t e m był w y k o r z y s t y w a n y p r z e z 2 pracowników. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 2 - 2 3 , 4 5 4 - 4 6 1 , 5 4 2 - 5 4 3 , 7 5 0 - 7 5 1 ) 

W r a m a c h działu C K A czynności związane z analizą d a n y c h prowadziło 1 9 
pracowników, w t y m 1 1 pracowników zajmowało się z a g a d n i e n i a m i związanymi 
z o b s z a r e m p o d a t k u V A T i f i k c y j n y c h f a k t u r . W s z y s t k i m t y m p r a c o w n i k o m n a d a n o 
u p r a w n i e n i a d o a p l i k a c j i W R O s y s t e m i k o r z y s t a l i o n i z n i e j w o k r e s i e o d c z e r w c a 
2 0 1 7 r. d o c z e r w c a 2 0 1 8 r. P o n a d t o , b e z n a d a w a n i a s p e c j a l n y c h uprawnień, d o 
k o r z y s t a n i a z e s t r u k t u r JPK na żądanie b y l i u p r a w n i e n i w r a m a c h czynności 
k o n t r o l n y c h w s z y s c y k o n t r o l e r z y M U C S . W Urzędzie n i e było pracowników, którzy 
m o g l i b y wykorzystywać J P K w r a m a c h s w o i c h czynności służbowych, a którym n i e 
udostępniono s t o s o w n y c h narzędzi l u b uprawnień. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 4 - 1 7 , 4 2 6 - 4 2 7 , 4 5 1 - 4 5 2 , 4 5 4 - 4 6 1 , 5 4 2 - 5 4 3 , 7 5 4 ) 

Z a d a n i e r e a l i z a c j i p o l i t y k i s z k o l e n i o w e j w K r a j o w e j A d m i n i s t r a c j i S k a r b o w e j 1 8 n a 
p o d s t a w i e a r t . 4 1 i 4 2 u s t a w y o K A S , było r e a l i z o w a n e p r z e z Krajową Szkołę 
Skarbowości19, n a t o m i a s t M U C S ( a p o p r z e d n i o U K S ) przedstawiał s w o j e 
z a p o t r z e b o w a n i a n a s z k o l e n i a n a d a n y r o k p o p r z e z wypełnienie s t o s o w n e j a n k i e t y 
i w s k a z a n i e j a k i e s z k o l e n i a i w j a k i e j ilości p o w i n n y zostać p r z e p r o w a d z o n e . A n k i e t y 
miały c h a r a k t e r poglądowo-informacyjny ( n i e był z n a n y dokładny z a k r e s s z k o l e n i a , 
c z a s j e g o p r z e p r o w a d z e n i a , m i e j s c e i i n n e szczegóły) i d l a t e g o n i e były 
d o k u m e n t e m , n a p o d s t a w i e którego d o k o n k r e t n y c h szkoleń p r z y p i s y w a n o d a n y c h 
pracowników. A n k i e t y t a k i e były wypełniane w k w a r t a l e poprzedzającym r o k , 
w którym s z k o l e n i a miały zostać p r z e p r o w a d z o n e . W a n k i e t a c h dotyczących 
z a p o t r z e b o w a n i a n a s z k o l e n i a n a l a t a 2 0 1 6 - 2 0 1 7 n i e znalazły się s z k o l e n i a , 

1 6 P r z e z pracowników, posiadających a k t y w n y dostęp d o W R O s y s t e m n a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. 
1 6 K i l k a s e t i więcej odczytów n a osobę w b a d a n y m o k r e s i e . 
1 7 K o n t r o l e dotyczyły okresów, w których n i e obowiązywały p r z e p i s y d o t , J P K , bądź k o n t r o l e p r o w a d z o n o w o b e c 
podmiotów, które n i e były z o b l i g o w a n e d o t w o r z e n i a i przesyłania plików J P K . 
1 8 D a l e j : K A S . 
1 9 P r z e d reorganizacją a d m i n i s t r a c j i s k a r b o w e j organizację szkoleń zapewniało C e n t r u m E d u k a c j i Z a w o d o w e j 
R e s o r t u Finansów. 
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w których t e m a t y k a J P K byłaby ujęta w p r o s t , gdyż w y k a z szkoleń powstał w o k r e s i e , 
g d y J P K j e s z c z e n i e obowiązywał20, bądź g d y a p l i k a c j e d o p o b i e r a n i a d a n y c h J P K 
n i e zostały j e s z c z e wdrożone. Wśród szkoleń n a l a t a 2 0 1 6 - 2 0 1 7 znalazły się 
s z k o l e n i a dotyczące a n a l i z y d a n y c h w f o r m i e e l e k t r o n i c z n e j ( e - k o n t r o l i ) o r a z 
k o r z y s t a n i a z a p l i k a c j i umożliwiających m . i n . analizę plików J P K . S z k o l e n i a 
w z a k r e s i e J P K w s k a z a n o w a n k i e c i e szkoleń n a 2 0 1 8 r. P o sporządzeniu a n k i e t d o 
Urzędu s y s t e m a t y c z n i e wpływały i n f o r m a c j e o p l a n o w a n y c h k o n k r e t n y c h 
s z k o l e n i a c h z p o d a n i e m ilości możliwych kursantów i szczegółów w z a k r e s i e 
m i e j s c a , t e r m i n u , h a r m o n o g r a m u s z k o l e n i a . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 4 5 3 , 4 6 4 , 5 4 9 - 5 5 0 ) 

Urząd zgłaszał d o udziału w s z k o l e n i a c h maksymalną liczbę uczestników 
wymienioną w z a p r o s z e n i u . O d 2 0 1 7 r. jednostką zgłaszającą uczestników szkoleń 
była I A S w K r a k o w i e , a wśród osób zgłaszanych d o szkoleń, oprócz pracowników 
M U C S b y l i także p r a c o w n i c y i n n y c h j e d n o s t e k podległych I z b i e 2 1 . M U C S otrzymywał 
o d I A S w f o r m i e e - m a i l a k a r t y zgłoszenia uczestników n a s z k o l e n i e , w r a z 
z informacją o ilości m i e j s c n a s z k o l e n i e dostępnych d l a pracowników Urzędu. 
L i c z b a t a wynikała z l i c z b y m i e j s c n a s z k o l e n i e ogółem o r a z l i c z b y m i e j s c 
p r z e w i d z i a n y c h d l a pracowników i n n y c h j e d n o s t e k podległych I A S . W y z n a c z e n i a 
k o n k r e t n y c h osób d o s z k o l e n i a dokonywał N a c z e l n i k M U C S , n a w n i o s e k 
kierowników komórek o r g a n i z a c y j n y c h Urzędu. Zgłoszenia l i s t y uczestników szkoleń 
d o K r a j o w e j Szkoły Skarbowości dokonywała I A S . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 1 3 - 2 1 6 , 2 2 1 - 2 2 3 , 2 2 9 - 2 3 4 , 2 3 7 - 2 3 9 , 6 0 0 - 6 0 2 ) 

W z a k r e s i e J P K i zagadnień p o k r e w n y c h p r z e s z k o l o n o : w 2 0 1 6 r. 2 6 osób w r a m a c h 
dwóch szkoleń, w o b e c z a p l a n o w a n e g o p r z e s z k o l e n i a 3 2 osób w r a m a c h sześciu 
szkoleń, n a t o m i a s t w 2 0 1 7 r. s i e d e m osób w r a m a c h t r z e c h szkoleń, w o b e c 
z a p l a n o w a n e g o p r z e s z k o l e n i a 1 8 osób w r a m a c h pięciu szkoleń. B r a k r e a l i z a c j i 
części szkoleń, n a które Urząd zgłosił z a p o t r z e b o w a n i e w p o s t a c i a n k i e t , n i e zależał 
o d j e g o działań ( o r g a n i z a c j a szkoleń pozostawała p o z a j e g o k o m p e t e n c j a m i ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 0 5 - 2 8 5 , 5 3 0 - 5 3 1 ) 

W l a t a c h 2 0 1 6 - 2 0 1 7 i w I poł. 2 0 1 8 r. s z k o l e n i a m i z z a k r e s u J P K o r a z 
o p r o g r a m o w a n i a s t o s o w a n e g o w p r a c y z p l i k a m i J P K ( K n i m e , M S E x c e l , A C L ) 
objęto 2 9 osób spośród 7 5 osób, które n a dzień 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. posiadały 
dostęp d o W R O s y s t e m . P o n a d t o , s z k o l e n i a m i z z a k r e s u J P K objęto także 5 0 osób, 
których n i e było n a liście a k t y w n y c h użytkowników W R O s y s t e m n a 3 0 c z e r w c a 
2 0 1 8 r. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 3 - 2 4 , 2 0 5 - 2 8 5 , 4 2 6 - 4 2 7 , 5 3 0 - 5 4 0 , 5 4 9 - 5 5 1 ) 

P r a c o w n i c y M U C S , którzy z o s t a l i p r z e s z k o l e n i w z a k r e s i e J P K a n i e p o s i a d a l i 
dostępu d o W R O s y s t e m , w y k o r z y s t y w a l i i n n e niż J P K _ V A T s t r u k t u r y J P K w t o k u 
p r o w a d z o n y c h p r z e z s i e b i e k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w y c h o r a z postępowań 
p o d a t k o w y c h . B y l i o n i z o b l i g o w a n i d o i ch a n a l i z y bądź u d z i e l a l i w s p a r c i a 
t e c h n i c z n e g o i m e r y t o r y c z n e g o p r a c o w n i k o m komórek a n a l i t y c z n y c h i k o n t r o l n y c h 
o r a z M i n i s t e r s t w u Finansów w z a k r e s i e w p r o w a d z e n i a i w y k o r z y s t a n i a s t r u k t u r y 
J P K . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 0 5 - 2 8 5 , 5 3 7 - 5 4 0 , 5 5 1 , 1 2 2 8 - 1 2 2 9 , 1 2 3 3 - 1 2 3 4 ) 

2 0 W y k a z szkoleń u s t a l a n y b y l p r z e d d a n y m r o k i e m . 
2 1 Z g o d n i e z a r t . 3 7 u s t a w y o K A S , w s p r a w a c h o r g a n i z a c y j n o - f i n a n s o w y c h i z b a a d m i n i s t r a c j i s k a r b o w e j w r a z 
z podległymi urzędami s k a r b o w y m i o r a z urzędami c e l n o - s k a r b o w y m i s t a n o w i jednostkę organizacyjną której 
k i e r o w n i k i e m j e s t d y r e k t o r i z b y a d m i n i s t r a c j i s k a r b o w e j . 
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O s o b y , które n i e zostały p r z e s z k o l o n e w użytkowaniu W R O s y s t e m a którym 
n a d a n o u p r a w n i e n i a d o t e j a p l i k a c j i , m i a i y możliwość p o z y s k a n i a i n f o r m a c j i 
0 s p o s o b i e j e j f u n k c j o n o w a n i a p o p r z e z dostęp d o podręcznika a p l i k a c j i . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 2 3 - 1 7 5 , 5 5 0 ) 

P o n a d t o , z e względu n a u r u c h o m i e n i e a p l i k a c j i W R O s y s t e m , w Urzędzie 1 7 l i p c a 
2 0 1 7 r. p r z e p r o w a d z o n e zostało s z k o l e n i e wewnętrzne ( p r e z e n t a c j a s p o s o b u 
działania t e j a p l i k a c j i ) . S z k o l e n i e przeprowadził K i e r o w n i k Działu A n a l i z y R y z y k a 
1 W y m i a n y I n f o r m a c j i Międzynarodowej. S z k o l e n i e zostało p r z y g o t o w a n e d l a 
w s z y s t k i c h pracowników zgłoszonych wówczas j a k o użytkownicy W R O s y s t e m , 
a p o n a d t o uczestniczyło w n i m k i e r o w n i c t w o Urzędu. Z e s z k o l e n i a t e g o n i e 
sporządzono l i s t y obecności. I n f o r m a c j a o n i m została przesłana z a pośrednictwem 
e - m a i l a d o 4 3 pracowników M U C S 2 2 . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 5 5 0 , 5 5 9 - 5 8 7 , 8 4 7 , 8 5 6 ) 

P r a c o w n i c y M U C S prowadzący k o n t r o l e (postępowania k o n t r o l n e , k o n t r o l e c e l n o -
s k a r b o w e , postępowania p o d a t k o w e ) n i e zgłaszali problemów w z a k r e s i e 
f u n k c j o n o w a n i a narzędzi i n f o r m a t y c z n y c h w y k o r z y s t y w a n y c h w p r a c y z p l i k a m i J P K . 
W t o k u wdrażania o p r o g r a m o w a n i a związanego z J P K s t w i e r d z o n o jednakże 
niedogodności w j e g o f u n k c j o n o w a n i u 2 3 . S t w i e r d z o n e p r o b l e m y były zgłaszane 
p o p r z e z helpdesk a p l i k a c j i W R O s y s t e m l u b drogą mailową d o M F . P o n a d t o 
w c z e r w c u 2 0 1 8 r. n a w n i o s e k D e p a r t a m e n t u A n a l i z M F , p r z e k a z a n y z a 
pośrednictwem I A S w K r a k o w i e , Urząd wyraził opinię n a t e m a t użytkowania a p l i k a c j i 
W R O s y s t e m w r a z z p r o p o z y c j a m i d a l s z e g o r o z w o j u funkcjonalności t e j a p l i k a c j i . 
W p r z e d m i o t o w e j o p i n i i z a w a r t o jedną uwagę związaną z p r o b l e m a m i 
z f u n k c j o n o w a n i e m e l e k t r o n i c z n y c h narzędzi umożliwiających w y k o r z y s t a n i e J P K . 
Dotyczyła o n a modułu Ocena podatnika VAT, który w t y m c z a s i e był n a e t a p i e 
wdrażania - b r a k było pełnej i n f o r m a c j i o z a s t o s o w a n y c h k r y t e r i a c h , c o 
powodowało, że w s k a z a n a w s y s t e m i e z a u t o m a t y z o w a n a o c e n a p o d a t n i k a była 
n i e w e r y f i k o w a l n a . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 5 - 2 6 , 2 9 1 - 2 9 8 , 7 5 0 ) 

W z a k r e s i e w y k o r z y s t a n i a J P K s i e d m i u pracowników M U C S , w t y m dwóch z działu 
C K A , c z t e r e c h z działów C K K i j e d e n z Działu Postępowania P o d a t k o w e g o 2 4 

wyjaśniło m . i n . , iż n i e d a się wykorzystywać d a n y c h J P K w a n a l i z i e s t a n u 
majątkowego osób, które posiadają n i e u j a w n i o n e źródła dochodów. S a m J P K 
w o p i n i i pracowników M U C S pełnił też znaczną funkcję prewencyjną. W y k o r z y s t a n i e 
J P K w k o n t r o l a c h c e l n o - p o d a t k o w y c h p r o w a d z o n y c h p r z e z kontrolerów M U C S 
pozostawało o g r a n i c z o n e , n a s k u t e k objęcia k o n t r o l a m i okresów, w których n i e było 
j e s z c z e obowiązku sporządzania J P K , l e c z ( j a k w s k a z a l i p r a c o w n i c y Urzędu) j e g o 
z n a c z e n i e w przyszłości będzie się zwiększać. P o n a d t o w wyjaśnieniach 
podkreślano dużą przydatność t e g o narzędzia d l a komórek a n a l i t y c z n y c h , 
w z a k r e s i e t y p o w a n i a podmiotów d o k o n t r o l i . 
P r a c o w n i c y (zwłaszcza działów k o n t r o l n y c h ) w s k a z y w a l i , iż w p r z y p a d k u p o b i e r a n i a 
plików J P K z dużą ilością rekordów, p o s i a d a n y sprzęt k o m p u t e r o w y , j a k również 
w y k o r z y s t y w a n y d o o d c z y t u t y c h plików p r o g r a m M S E x c e l mógłby okazać się 
niewystarczające ( p o p r z e z z b y t małą m o c obliczeniową, b r a k obsługi p r z e z p r o g r a m 
wystarczającej l i c z b y rekordów w p l i k u ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 9 9 1 - 1 0 0 4 , 1 0 2 0 - 1 0 2 9 ) 

2 2 Spośród 4 3 pracowników 3 9 było a k t y w n y m i użytkownikami W R O s y s t e m n a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. 
2 3 M . i n . związane z p o b i e r a n i e m plików dużych rozmiarów o r a z s p o s o b e m p o b i e r a n i a plików. 
2 4 D a l e j : C O P . 



Pracowników M U C S z a p o z n a n o z treścią d o k u m e n t a c j i S y s t e m u Zarządzania 
Bezpieczeństwem I n f o r m a c j i 2 5 , Regulowała o n a m . i n . środki i m e t o d y 
u w i e r z y t e l n i a n i a użytkowników, w y t y c z n e w z a k r e s i e r o z p o c z y n a n i a , z a w i e s z a n i a 
i kończenia p r a c y w s y s t e m a c h i n f o r m a t y c z n y c h , w y m o g i dotyczące 
o p r o g r a m o w a n i a a n t y w i r u s o w e g o , z a s a d y p r z e c h o w y w a n i a nośników i n f o r m a c j i , 
z a s a d y k o n t r o l i dostępu d o pomieszczeń stanowiących o b s z a r p r z e t w a r z a n i a . 
Polityka bezpieczeństwa informacji będąca częścią S Z B I , była d o k u m e n t e m 
ogólnym, opisującym w s z y s t k i e g r u p y z i d e n t y f i k o w a n y c h w j e d n o s t c e i n f o r m a c j i , 
p r z e t w a r z a n y c h w f o r m i e e l e k t r o n i c z n e j , p a p i e r o w e j i u s t n e j . K o l e j n y p o z i o m 
s t r u k t u r y d o k u m e n t a c j i S Z B I stanowiły d o k u m e n t y b a r d z i e j szczegółowe i opisujące 
konkretną grupę i n f o r m a c j i ( n p . Polityka Ochrony Danych Osobowych). W najniższej 
w a r s t w i e d o k u m e n t a c j i S Z B I znajdowały się i n s t r u k c j e / p r o c e d u r y stanowiące z a s a d y 
postępowania w r a m a c h określonego z a d a n i a . 
W Polityce Ochrony Danych Osobowych o p i s a n o f i z y c z n e , t e c h n i c z n e 
i o r g a n i z a c y j n e środki bezpieczeństwa, wskazując m . i n . , iż o b s z a r , w którym 
p r z e t w a r z a n e są d a n e o s o b o w e z a b e z p i e c z a się p r z e d n i e u p r a w n i o n y m dostępem, 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 1 6 - 3 1 7 , 8 6 4 - 8 6 5 , 9 4 2 - 9 4 3 , 1 0 3 0 , 1 1 0 2 - 1 1 0 4 ) 

U s t a l o n e w Urzędzie p r o c e d u r y bezpieczeństwa i n f o r m a c j i w z a k r e s i e p o b i e r a n i a 
d a n y c h o d podatników i i c h p r z e c h o w y w a n i a zostały wdrożone. Oględziny 
p r z e p r o w a d z o n e w t o k u n i n i e j s z e j k o n t r o l i wykazały, że j e d y n i e n a p o j e d y n c z y c h 
k o m p u t e r a c h b r a k było a k t y w n e j o c h r o n y a n t y w i r u s o w e j bądź z a b e z p i e c z e n i a 
w y g a s z a c z a e k r a n u hasłem. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 9 4 3 , 1 0 5 9 - 1 0 8 0 ) 

U s t a l o n e W działalności k o n t r o l o w a n e j j e d n o s t k i w p r z e d s t a w i o n y m wyżej z a k r e s i e 
nieprawidłowości s t w i e r d z o n o nieprawidłowość polegającą n a b r a k u n a j e d n y m z komputerów 

działającego p r o g r a m u a n t y w i r u s o w e g o o r a z n a j e d n y m k o m p u t e r z e w y g a s z a c z a 
e k r a n u z a b e z p i e c z o n e g o hasłem i a u t o m a t y c z n i e włączającej się b l o k a d y 
k o m p u t e r a . 

Wśród ośmiu komputerów objętych p r z e z N I K oględzinami i używanych d o p r a c y w e 
W R O s y s t e m n a j e d n y m s t w i e r d z o n o b r a k działającego p r o g r a m u a n t y w i r u s o w e g o , 
c o było n i e z g o d n e z p k t 5 Procedury zabezpieczania przed szkodliwym 
oprogramowaniem, z a t w i e r d z o n e j p r z e z D y r e k t o r a I A S w K r a k o w i e w d n i u 2 4 m a j a 
2 0 1 8 r. i wchodzącej w skład d o k u m e n t a c j i S Z B I 2 6 . P o n a d t o , n a j e d n y m 
z komputerów b r a k było w y g a s z a c z a e k r a n u z a b e z p i e c z o n e g o hasłem ( a także b r a k 
a u t o m a t y c z n i e włączającej się b l o k a d y k o m p u t e r a ) , c o było n i e z g o d n e z p k t 7 
Procedury rozpoczynania, zawieszania i kończenia pracy w systemach 
informatycznych.27 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 9 4 2 - 9 4 3 , 1 0 5 9 - 1 0 8 0 ) 

K i e r o w n i k V Działu W s p a r c i a I n f o r m a t y c z n e g o I A S w K r a k o w i e ( o d p o w i e d z i a l n y z a 
pracę komórki d s . i n f o r m a t y k i w y z n a c z o n e j d o obsługi s i e d z i b y M U C S ) wyjaśnił, że 
b r a k działającego p r o g r a m u a n t y w i r u s o w e g o n a k o m p u t e r z e był s p o w o d o w a n y 
błędem s t o c h a s t y c z n y m s y s t e m u o p e r a c y j n e g o k o m p u t e r a , który n i e został 
dostrzeżony i zgłoszony p r z e z użytkownika. B r a k z a b e z p i e c z e n i a hasłem 
w y g a s z a c z a e k r a n u wynikał z k o l i z j i przyjętej p o l i t y k i k o n f i g u r a c j i s t a n o w i s k 
k o m p u t e r o w y c h z dostępnymi d l a m o d y f i k a c j i p r z e z użytkownika u s t a w i e n i a m i o p c j i 
zarządzania z a s i l a n i e m k o m p u t e r a . 

2 6 D a l e ) : S Z B I . 
2 6 N a p o d s t a w i e § 3 zarządzenia n r 2 5 D y r e k t o r a I A S w K r a k o w i e z d n i a 2 3 m a j a 2 0 1 8 r. 
2 7 P o l i t y k a została z a t w i e r d z o n a p r z e z D y r e k t o r a I A S w K r a k o w i e z datą 2 4 m a j a 2 0 1 8 r. i wchodziła w skład 
d o k u m e n t a c j i S Z B I . 

8 



S t w i e r d z o n a nieprawidłowość została usunięta w t r a k c i e t r w a n i a k o n t r o l i N I K . 

O c e n a cząstkowa 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 1 5 1 , 1 1 5 3 - 1 1 5 4 , 1 2 2 7 , 1 2 3 0 ) 

K o n t r o l o w a n a j e d n o s t k a prawidłowo korzystała z J P K . P r a c o w n i k o m M U C S 
udostępniono narzędzia i n f o r m a t y c z n e umożliwiające o d c z y t i analizę plików J P K , 
w t y m sprzęt k o m p u t e r o w y o r a z o p r o g r a m o w a n i e . 
N i e w s z y s c y p r a c o w n i c y M U C S będący a k t y w n y m i użytkownikami W R O s y s t e m 
z o s t a l i p r z e s z k o l e n i w z a k r e s i e J P K . N a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. niespełna 3 9 % 
pracowników M U C S mających u p r a w n i e n i a d o p r a c y w e W R O s y s t e m , zostało 
p r z e s z k o l o n y c h bezpośrednio w z a k r e s i e J P K , j a k i w z a k r e s i e o p r o g r a m o w a n i a 
służącego d o p r a c y z p l i k a m i J P K . Powyższe n i e skutkowało n i e w y k o r z y s t y w a n i e m 
bądź o g r a n i c z o n y m w y k o r z y s t y w a n i e m a p l i k a c j i W R O s y s t e m . 
P o n a d t o w z a k r e s i e J P K i zagadnień p o k r e w n y c h p r z e s z k o l o n o 5 0 osób, które były 
p r a c o w n i k a m i komórek a n a l i z y r y z y k a , k o n t r o l n y c h , dochodzeniowo-śledczych, 
o p e r a c y j n o - r o z p o z n a w c z y c h o r a z i n f o r m a t y k i . 
Urząd zgłaszał z a p o t r z e b o w a n i e n a s z k o l e n i a i starał się wykorzystać w s z y s t k i e 
możliwości w t y m z a k r e s i e . N i e w s z y s t k i e s z k o l e n i a , n a które zgłoszono 
z a p o t r z e b o w a n i e zostały z r e a l i z o w a n e , c o j e d n a k n i e zależało o d działań 
k o n t r o l o w a n e j j e d n o s t k i . 
W t o k u wdrożenia J P K s t w i e r d z a n e p r o b l e m y w bieżącym f u n k c j o n o w a n i u narzędzi 
i n f o r m a t y c z n y c h zgłaszano drogą mailowądo M F l u b p r z e z t z w . helpdesk w e W R O 
s y s t e m . 
P o z a p r z y p a d k i e m wyżej o p i s a n e j nieprawidłowości w Urzędzie p r z e s t r z e g a n o 
z a s a d y Polityki Bezpieczeństwa Informacji. 

2. Wpływ w y k o r z y s t a n i a J e d n o l i t e g o P l i k u K o n t r o l n e g o n a 
poprawę efektywności postępowań i k o n t r o l i K A S o r a z 
z m n i e j s z e n i e i c h uciążliwości d l a przedsiębiorców 

O p i s s t a n u w o k r e s i e objętym kontrolą o d s e t e k a n a l i z p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m 
f a k t y c z n e g o J P K s y s t e m a t y c z n i e wzrastał: o d 0 , 2 % ogółu a n a l i z w 2 0 1 6 r„ 7 , 5 % w 2 0 1 7 r. d o 

2 6 , 4 % w I połowie 2 0 1 8 r. O d s e t e k a n a l i z z w y k o r z y s t a n i e m J P K zakończonych 
w n i o s k i e m o kontrolę wyniósł w t y c h l a t a c h 4 2 , 6 % i był wyraźnie wyższy, 
w porównaniu d o a n a l i z b e z w y k o r z y s t a n i a J P K , z których 3 2 , 0 % zakończyło się 
w n i o s k i e m o kontrolę. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 1 4 3 , 1 1 4 6 ) 

O d c z a s u w p r o w a d z e n i a J P K , ilość p r z e p r o w a d z a n y c h p r z e z M U C S k o n t r o l i 
w z a k r e s i e p o d a t k u V A T s y s t e m a t y c z n i e malała. O i l e w 2 0 1 5 r. p r z e p r o w a d z o n o 
3 7 6 t a k i c h k o n t r o l i , t o w 2 0 1 6 r. - 3 6 4 k o n t r o l e , w 2 0 1 7 r. - 2 9 0 k o n t r o l i , n a t o m i a s t 
w p i e r w s z e j połowie 2 0 1 8 r. - 8 3 k o n t r o l e . J a k wyjaśnił Zastępca N a c z e l n i k a M U C S , 
s p a d e k ilości k o n t r o l i wynikał z p r z e p r o w a d z o n e j r e s t r u k t u r y z a c j i a d m i n i s t r a c j i 
s k a r b o w e j w P o l s c e i związanego z t y m : przejęcia p r z e z urzędy c e l n o - s k a r b o w e 
większej ilości zadań w s t o s u n k u d o d a w n y c h urzędów k o n t r o l i s k a r b o w e j , s p a d k u 
ilości pracowników w komórkach prowadzących k o n t r o l e c e l n o - s k a r b o w e i z m i a n y 
m i e r n i k a jakości p r a c y Urzędu28. 

W M U C S s t a n z a t r u d n i e n i a pracowników referatów k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w e j 
i postępowania p o d a t k o w e g o realizujących z a d a n i a odpowiadające z a d a n i o m U K S 
w K r a k o w i e n a 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. t o 1 7 4 o s o b y , p o d c z a s g d y w U K S n a dzień 

2 8 Z r e z y g n o w a n o z o p i s u jakości p r a c y Urzędu p o p r z e z liczbę k o n t r o l i n a r z e c z wartości u z y s k i w a n y c h 
d o d a t k o w y c h wpływów (wpłat). 
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3 1 g r u d n i a 2 0 1 5 r. w komórkach k o n t r o l i p o d a t k o w e j z a t r u d n i o n y c h było 2 3 7 osób 
( s p a d e k o 2 6 , 6 % ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 0 , 4 4 8 , 5 5 6 - 5 5 7 , 6 0 5 - 6 0 6 , 7 5 7 - 7 5 8 , 9 6 0 - 9 7 2 ) 

N a c z e l n i k M U C S wyjaśnił, że n a s p a d e k ilości k o n t r o l i w z a k r e s i e p o d a t k u V A T 
wpłynęła z m i a n a obszarów r y z y k a , n a których s k o n c e n t r o w a n o z a d a n i a Urzędu 
( a g r e s y w n a o p t y m a l i z a c j a p o d a t k o w a , p o d m i o t y powiązane, t r a n s a k c j e kapitałowe). 
W związku z t y m zwiększył się udział k o n t r o l i w t o k u , p r o w a d z o n y c h w z a k r e s i e 
podatków d o c h o d o w y c h , w ogólnej l i c z b i e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l i . W I półroczu 
2 0 1 5 r. udział k o n t r o l i w t o k u w p o d a t k a c h d o c h o d o w y c h w ogólnej l i c z b i e 
p r o w a d z o n y c h k o n t r o l i wynosił 1 7 , 3 % , a w I połowie 2 0 1 8 r. wynosił 3 4 , 5 % . 
T e n d e n c j a zwyżkowa występowała również w o k r e s i e o d 2 0 1 5 r. d o 2 0 1 7 r. 
W 2 0 1 5 r. udział k o n t r o l i w t o k u w z a k r e s i e P I T i C I T w ogólnej l i c z b i e k o n t r o l i 
wynosił 1 5 , 3 % , a w l a t a c h 2 0 1 6 i 2 0 1 7 , o d p o w i e d n i o 2 6 , 7 % i 3 1 , 9 % . P o n a d t o , 
w p r o w a d z o n o zasadę, iż w r a m a c h j e d n e g o w n i o s k u o p r z e p r o w a d z e n i e 
postępowania k o n t r o l n e g o l u b k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w e j w z a k r e s i e p o d a t k u V A T 
w s z c z y n a się c o d o z a s a d y j e d n o postępowanie l u b kontrolę, a n i e n p . c z t e r y 
odrębne postępowania l u b k o n t r o l e z a poszczególne kwartały. P r o w a d z e n i e 
postępowań k o n t r o l n y c h p o d kątem zwiększenia p o z i o m u wpłat z tytułu 
s t w i e r d z o n y c h uszczupleń p o d a t k o w y c h skutkowało z m n i e j s z e n i e m l i c z b y krótkich 
k o n t r o l i w o b e c znikających podatników i buforów wystawiających puste f a k t u r y 
w t r a n s a k c j a c h k a r u z e l o w y c h . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 5 5 7 , 7 5 8 , 9 8 0 - 9 9 0 , 1 0 5 8 , 1 0 9 2 ) 

S u m a s t w i e r d z o n y c h uszczupleń p o d a t k o w y c h w z a k r e s i e p o d a t k u V A T 
wynikających z p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l i wyniosła: 3 8 3 1 4 0 t y s . zł w I połowie 
2 0 1 5 r. ( p o p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l a c h p o d a t n i c y złożyli k o r e k t y d e k l a r a c j i n a 
sumę 1 5 5 9 t y s . zł), 9 3 2 9 4 2 t y s . zł w 2 0 1 5 r. (złożono k o r e k t y w k w o c i e łącznej 
4 8 4 7 t y s . zł), 8 7 1 7 5 9 t y s . zł w 2 0 1 6 r. ( k o r e k t y w wysokości 5 7 8 1 t y s . zł), 
5 4 1 9 1 5 t y s . zł w 2 0 1 7 r. ( 3 0 4 1 8 t y s . zł k o r e k t ) i 2 4 1 7 8 6 t y s . zł w I połowie 2 0 1 8 r. 
(złożono k o r e k t y w wysokości 5 7 7 0 1 t y s . zł). Ogólna s u m a s t w i e r d z o n y c h 
uszczupleń p o d a t k o w y c h w z a k r e s i e p o d a t k u V A T wykazywała w b a d a n y m o k r e s i e 
tendencję spadkową. K w o t y wynikające z k o r e k t złożonych p o p r z e p r o w a d z o n y c h 
k o n t r o l a c h w i a t a c h 2 0 1 5 - 2 0 1 6 pozostawały n a zbliżonym p o z i o m i e , p o c z y m 
w i a t a c h 2 0 1 7 i 2 0 1 8 gwałtownie wzrosły. N a t e n f a k t wpływ miały w z n a c z n e j 
m i e r z e p o j e d y n c z e k o n t r o l e c e l n o - s k a r b o w e , które zakończyły się u j a w n i e n i e m 
nieprawidłowości o z n a c z n y c h r o z m i a r a c h i złożeniem p r z e z podatników k o r e k t 
d e k l a r a c j i n a duże k w o t y 2 9 . Niezależnie o d powyższego k w o t y wynikające z k o r e k t 
złożonych p o p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l a c h wykazywały tendencję wzrostową30, 
p o d o b n i e j a k k w o t y wynikające z k o r e k t złożonych p o k o n t r o l a c h p r z e p r o w a d z o n y c h 
z w y k o r z y s t a n i e m J P K . 
W 2 0 1 6 r. n i e składano k o r e k t p o k o n t r o l a c h p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m 
J P K ( n i e zakończono t a k i c h k o n t r o l i ) . W 2 0 1 7 r. złożono k o r e k t y n a sumę 1 0 5 3 t y s . 
zł (średnio 1 7 5 , 5 t y s . zł n a kontrolę), a w I połowie 2 0 1 8 r. - 2 1 5 2 t y s . zł (średnio 
2 3 9 , 1 t y s . zł n a kontrolę). 
W 2 0 1 7 r. średnia wartość k o r e k t złożonych p o k o n t r o l a c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K 
była i s t o t n i e wyższa niż średnia wartość k o r e k t złożonych p o w s z y s t k i c h 
p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l a c h w z a k r e s i e p o d a t k u V A T , która wyniosła 

2 9 W 2 0 1 7 r. - k o n t r o l a zakończona korektąw wysokości 1 9 9 0 3 , 7 t y s . z l , w I p o l . 2 0 1 8 r. - k o n t r o l a zakończona 
korektąw k w o c i e 4 8 8 9 9 , 2 t y s . z l . 
3 0 Pomijając k o r e k t y wynikające z p o j e d y n c z y c h k o n t r o l i w 2 0 1 7 r. i I p o l o w i e 2 0 1 8 r. które zakończyły się 
złożeniem k o r e k t w z n a c z n e j wysokości, wartość k o r e k t złożonych p o p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l a c h wyniosła: 
w 2 0 1 7 r. - 1 0 5 1 4 , 3 t y s . zł, w I połowie 2 0 1 8 r. - 8 8 0 1 , 8 t y s . zł. 
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1 0 4 , 9 t y s . zł 3 1. W I p o l o w i e 2 0 1 8 r. średnia wartość k o r e k t złożonych p o k o n t r o l a c h 
p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K była niższa niż średnia wartość k o r e k t 
złożonych p o w s z y s t k i c h p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l a c h ( 6 9 5 , 2 t y s . zł). Wynikało t o 
z n i e t y p o w o w y s o k i e j k o r e k t y złożonej p o j e d n e j k o n t r o l i . W p r z y p a d k u o d r z u c e n i a 
d l a celów s t a t y s t y c z n y c h t a k i e j s k r a j n i e w y s o k i e j k w o t y średnia d l a k o n t r o l i 
p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K była wyższa o d średniej d l a ogółu k o n t r o l i 
wynoszącej 1 0 7 , 3 t y s . zł. 
S t w i e r d z o n e u s z c z u p l e n i a p o d a t k o w e w z a k r e s i e p o d a t k u V A T wynikające z k o n t r o l i 
p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K _ V A T wyniosły: 3 2 8 3 t y s . zł w 2 0 1 7 r. 
( 5 4 7 , 2 t y s . zł n a kontrolę), a w I połowie 2 0 1 8 r. 1 2 7 2 4 t y s . zł ( 1 4 1 3 , 7 8 t y s . zł n a 
kontrolę). Średnie wartości uszczupleń s t w i e r d z o n y c h w t r a k c i e k o n t r o l i 
p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K _ V A T były niższe niż a n a l o g i c z n e d a n e 
charakteryzujące ogół k o n t r o l i p r z e p r o w a d z o n y c h w t y c h o k r e s a c h , które wyniosły: 
w 2 0 1 7 r. - 1 8 6 8 , 6 7 t y s . zł n a kontrolę, a w I połowie 2 0 1 8 r. - 2 9 1 3 , 1 t y s . zł n a 
kontrolę. S u m y uszczupleń p o d a t k o w y c h s t w i e r d z o n y c h w t r a k c i e k o n t r o l i c e l n o -
s k a r b o w y c h p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K _ V A T stanowiły o d p o w i e d n i o 
0 , 6 % w 2 0 1 7 r. i 5 , 3 % w I poł. 2 0 1 8 r. w o d n i e s i e n i u d o k w o t s t w i e r d z o n y c h 
uszczupleń wynikających z w s z y s t k i c h p r z e p r o w a d z o n y c h k o n t r o l i w z a k r e s i e 
p o d a t k u V A T . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 0 , 4 3 3 - 4 4 7 , 5 4 1 , 5 4 5 - 5 4 6 ) 

Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, iż n a z m n i e j s z e n i e uszczupleń p o d a t k o w y c h 
w z a k r e s i e p o d a t k u V A T wpływ miało n i e p o d e j m o w a n i e począwszy o d 2 0 1 6 r. 
postępowań k o n t r o l n y c h i k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w y c h w o b e c podmiotów 
nieprowadzących działalności g o s p o d a r c z e j , nieposiadających majątku, pełniących 
w t r a n s a k c j a c h k a r u z e l o w y c h rolę znikającego p o d a t n i k a l u b b u f o r a , wystawiających 
f a k t u r y V A T nieodzwierciedlające r z e c z y w i s t y c h t r a n s a k c j i g o s p o d a r c z y c h . S k u t k i e m 
t e g o j e s t z m n i e j s z a n i e się „pustych" przypisów. N a t o m i a s t s u m a r e a l n y c h d o 
w y e g z e k w o w a n i a uszczupleń p o d a t k o w y c h w z a k r e s i e p o d a t k u V A T , 
w g wyjaśnienia Zastępcy N a c z e l n i k a M U C S wzrastała. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 0 9 3 ) 

W l a t a c h 2 0 1 5 - 2 0 1 7 o d s e t e k k o n t r o l i p o z y t y w n y c h , t j . w t o k u których u j a w n i o n o 
nieprawidłowości skutkujące u s z c z u p l e n i e m należności budżetowych, pozostawał 
n a zbliżonym p o z i o m i e i wynosił o d 7 8 d o 8 2 , 4 % ogółu k o n t r o l i . Z n a c z n y w z r o s t 
o d s e t k a k o n t r o l i p o z y t y w n y c h ( d o 9 1 , 6 % ) nastąpił w I połowie 2 0 1 8 r . 3 2 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 5 4 1 ) 

W o k r e s i e objętym kontrolą wzrastała również średnia k w o t a s t w i e r d z o n y c h 
uszczupleń p o d a t k o w y c h wynikających z k o r e k t złożonych p o p r z e p r o w a d z o n y c h 
k o n t r o l a c h w p r z e l i c z e n i u n a ilość k o n t r o l i p o z y t y w n y c h . W I połowie 2 0 1 5 r. 
wyniosła o n a 1 1 , 0 t y s . zł, w całym 2 0 1 5 r. - 1 5 , 8 t y s . zł, w 2 0 1 6 r. - 2 0 , 0 t y s . zł, 
w 2 0 1 7 r. - 1 2 7 , 3 t y s . zł, n a t o m i a s t w I połowie 2 0 1 8 r. - 7 5 9 , 2 t y s . zł. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 0 , 5 4 1 ) 

N a c z e l n i k M U C S wyjaśnił, że w o k r e s i e o d 1 l i p c a 2 0 1 6 r. d o 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. 
w M U C S ( a p r z e d j e g o p o w s t a n i e m w U K S ) n i e obowiązywały wewnętrzne bądź 

3 1 B e z uwzględnienia k o r e k t y p o p o j e d y n c z e j k o n t r o l i , która zakończyła się złożeniem k o r e k t y o z n a c z n e j 
wartości - średnio 3 6 , 4 t y s . zł. 
3 2 W I połowie 2 0 1 5 r. o d s e t e k k o n t r o l i p o z y t y w n y c h wynosił 7 8 % , w całym 2 0 1 5 r. - 8 1 , 4 % , w 2 0 1 6 r. - 7 9 , 4 % , 
w 2 0 1 7 r. - 8 2 , 4 %, a w I połowie 2 0 1 8 r. - 9 1 , 6 % . 
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n a r z u c o n e odgórnie p r z e z j e d n o s t k i nadzorujące mierniki/wskaźniki w z a k r e s i e 
w y k o r z y s t a n i a p r z e z Urząd d a n y c h z a w a r t y c h w J P K , w t y m w s t r u k t u r z e J P K _ V A T . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 7 ) 

J a k wyjaśnił Zastępca N a c z e l n i k a M U C S w Urzędzie n i e w p r o w a d z o n o żadnego 
m i e r n i k a w z a k r e s i e skuteczności t y p o w a n i a k o n t r o l i z e względu n a k o r z y s t a n i e 
z plików J P K . M i e r n i k i e m nałożonym w z a k r e s i e p r o w a d z e n i a i t y p o w a n i a k o n t r o l i 
c e l n o - s k a r b o w y c h w o b s z a r z e podatków było osiągnięcie założonego p o z i o m u 
d o d a t k o w y c h wpływów budżetowych (wpłat). W Urzędzie w 2 0 1 7 r. i w I poł. 2 0 1 8 r. 
n i e s t o s o w a n o żadnych mierników odnoszących się bezpośrednio d o J P K . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 5 5 2 - 5 5 3 , 5 5 7 , 6 9 2 - 7 4 7 , 7 5 6 , 7 8 3 , 7 8 8 ) 

Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, że p o t e n c j a l n e m i e r n i k i odnoszące się d o 
w y k o r z y s t a n i a J P K w o g r a n i c z o n y m s t o p n i u mogłyby charakteryzować stopień 
r e a l i z a c j i zadań nałożonych n a cały urząd, a r a c z e j obrazowałyby w j a k i sposób 
poszczególne środki d o w o d o w e c z y źródła i n f o r m a c j i są w y k o r z y s t y w a n e w 
k o n t r o l a c h l u b a n a l i z a c h . J e d n a k t a k i e i n f o r m a c j e również miałyby pewną wartość 
poznawczą i mogłyby być w y k o r z y s t y w a n e w p r o c e s a c h zarządzania i o c e n y p r a c y . 

M o n i t o r i n g w y k o r z y s t a n i a d a n y c h z a w a r t y c h w J P K odbywał się: w z a k r e s i e a n a l i z -
n a p o d s t a w i e r a p o r t u z a n a l i z y o c e n i a n e g o p r z e z przełożonego o s o b y dokonującej 
a n a l i z y , a w z a k r e s i e działalności k o n t r o l n e j - n a bieżąco p r z e z kierowników działów 
i referatów p o d c z a s n a r a d śródkontrolnych l u b p o d c z a s w e r y f i k a c j i przedkładanych 
projektów dokumentów. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 2 3 , 5 5 1 - 5 5 3 , 6 0 3 - 6 0 4 , 6 5 9 ) 

M i e r n i k w p r o w a d z o n y w z a k r e s i e p r o w a d z e n i a i t y p o w a n i a k o n t r o l i c e l n o -
s k a r b o w y c h (osiągnięcie założonego p o z i o m u d o d a t k o w y c h wpływów d o budżetu) 
wynosił: 2 2 0 7 6 3 t y s . zł w 2 0 1 7 r. ( w y k o n a n o w 8 1 , 6 % ) i 1 3 4 3 7 0 t y s . zł n a 2 0 1 8 r. 
( w I połowie 2 0 1 8 r. w y k o n a n o w 4 3 4 % ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 6 9 5 , 7 3 4 , 7 5 6 ) 

W d o k u m e n c i e Zadania Urzędów Kontroli Skarbowej n a r o k 2 0 1 6 w s k a z a n o m i e r n i k 
r e a l i z a c j i działania: zastosowanie danych w formacie JPK w każdym postępowaniu 
kontrolnym wszczętym w II półroczu 2016 r,, prowadzonym w podmiotach 
obowiązanych do udostępnienia danych po 1 lipca 2016 r, W II półroczu 2 0 1 6 r. 
wszczęto jedną kontrolę w p o d m i o c i e obowiązanym w t y m c z a s i e d o udostępniania 
d a n y c h w f o r m a c i e J P K 3 3 . W t o k u k o n t r o l i p o b r a n o d a n e J P K , c o u d o k u m e n t o w a n o 
protokołem34. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 6 1 9 - 6 2 5 , 6 5 1 - 6 5 8 , 8 4 7 - 8 4 8 , 8 5 8 - 8 6 3 ) 

J e d n o s t k i w y t y p o w a n e d o k o n t r o l i z w y k o r z y s t a n i e m J P K stanowiły: w 2 0 1 7 r. 
1 3 , 8 % , a w I połowie 2 0 1 8 r. 5 0 % ogółu podmiotów w y t y p o w a n y c h d o k o n t r o l i w t y m 
o k r e s i e . 
Głównymi źródłami i n f o r m a c j i wskazującymi n a zasadność rozpoczęcia k o n t r o l i 
p o d a t k o w e j były: komórki a n a l i t y c z n e , komórki m e r y t o r y c z n e i w y w i a d s k a r b o w y . 
Oprócz t e g o , k o r z y s t a n o z i n n y c h źródeł wchodzących w skład a d m i n i s t r a c j i 
s k a r b o w e j : i z b y s k a r b o w e ( o b e c n i e I A S ) i urzędy s k a r b o w e 3 5 . P o n a d t o , w l a t a c h 
2 0 1 6 i 2 0 1 7 i s t o t n i e wzrósł o d s e t e k k o n t r o l i , których w n i o s k o d a w c a m i były i n n e U K S 
( o b e c n i e U C S ) . 

3 3 K o n t r o l a n r 1 2 1 6 0 8 0 3 . 
3 4 Protokół p o b r a n i a d a n y c h w f o r m i e e l e k t r o n i c z n e j z n a k : U K S 1 2 W 2 P 3 . 4 2 0 . 4 6 . 2 0 1 6 . 1 0 z 2 0 g r u d n i a 2 0 1 6 r. 
P o b r a n o d a n e odpowiadające s t r u k t u r o m J P K _ V A T , J P K _ F A , J P K _ M A G , J P K _ W B i J P K _ K R z a sierpień 2 0 1 6 r. 
3 5 D a l e j : U S . 
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W w y n i k u czynności a n a l i t y c z n y c h p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K 
p r z e p r o w a d z o n o i zakończono 6 k o n t r o l i w 2 0 1 7 r. i 9 k o n t r o l i w I połowie 2 0 1 8 r., c o 
stanowiło o d p o w i e d n i o 2 , 1 % i 1 0 , 8 % ogółu k o n t r o l i p r z e p r o w a d z o n y c h 
i zakończonych w t y c h l a t a c h . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 0 - 3 1 , 5 5 4 - 5 5 5 , 8 5 1 - 8 5 5 ) 

Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, iż n a liczbę zakończonych postępowań 
k o n t r o l n y c h i k o n t r o l i c e l n o - s k a r b o w y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K _ V A T w ogólnej 
l i c z b i e k o n t r o l i zakończonych w z a k r e s i e p o d a t k u V A T wpływ miało: p r o w a d z e n i e 
k o n t r o l i ( w s k u t e k t y p o w a n i a l u b n a w n i o s e k organów zewnętrznych) w o k r e s i e o d 
1 l i p c a 2 0 1 6 r. d o 3 0 c z e r w c a 2 0 1 8 r. z a o k r e s y r o z l i c z e n i o w e , z a które n i e było 
obowiązku sporządzania plików J P K _ V A T bądź ograniczał się o n t y l k o d o 
największych podmiotów ( M U C S c o d o z a s a d y n i e p r o w a d z i k o n t r o l i i postępowań 
dotyczących bieżących okresów), przejęcie p r z e z M U C S z d n i e m 1 m a r c a 2 0 1 7 r. 
5 6 6 postępowań k o n t r o l n y c h wszczętych i n i e zakończonych p r z e z D y r e k t o r a U K S 
w K r a k o w i e ( z których t y l k o 1 dotyczyło p o d m i o t u obowiązanego d o składania 
s t r u k t u r y J P K _ V A T ) . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 0 9 4 - 1 0 9 5 ) 

Uciążliwość d l a p o d a t n i k a k o n t r o l i p r o w a d z o n y c h p r z e z M U C S z w y k o r z y s t a n i e m 
J P K , m i e r z o n a średnim c z a s e m i c h t r w a n i a była niższa niż k o n t r o l i p r o w a d z o n y c h 
b e z w y k o r z y s t a n i a t e g o narzędzia. 
W 2 0 1 7 r. średni c z a s t r w a n i a postępowania k o n t r o l n e g o p r o w a d z o n e g o 
z w y k o r z y s t a n i e m J P K wyniósł 9 2 d n i , a w I połowie 2 0 1 8 r. - 2 0 7 d n i , p o d c z a s g d y 
b e z w y k o r z y s t a n i a J P K - o d p o w i e d n i o 4 5 4 i 6 8 9 d n i . 
Średni c z a s t r w a n i a k o n t r o l i ogółem wzrósł z 4 4 2 d n i w I połowie 2 0 1 5 r. d o 6 3 7 d n i 
w I połowie 2 0 1 8 r. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 3 3 , 4 4 8 , 8 4 4 ) 

Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, iż n a zwiększenie średniego c z a s u t r w a n i a 
zakończonych k o n t r o l i wpływ miały postępowania k o n t r o l n e i k o n t r o l e c e l n o -
s k a r b o w e p r o w a d z o n e w o b e c podmiotów dokonujących f i k c y j n y c h 
wewnątrzwspólnotowych d o s t a w towarów, f i k c y j n e g o e k s p o r t u towarów, stosujących 
agresywną optymalizację podatkową, o r a z w z a k r e s i e c e n t r a n s f e r o w y c h . Powyższe 
k o n t r o l e były czasochłonne z u w a g i m . i n . n a konieczność występowania d o 
a d m i n i s t r a c j i p o d a t k o w y c h i n n y c h państw o u d z i e l e n i e i n f o r m a c j i w z a k r e s i e 
b a d a n y c h t r a n s a k c j i , a także s u k c e s y w n i e zmniejszająca się l i c z b a pracowników 
realizujących z a d a n i a k o n t r o l n e , c o powodowało, że postępowania r e a l i z o w a n e 
p r z e z pracowników odchodzących z p r a c y były p r z y d z i e l a n e i n n y m zespołom 
k o n t r o l n y m . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 0 9 5 ) 

N i e zostały określone żadne m i e r n i k i obrazujące wpływ w y k o r z y s t a n i a J P K n a 
k o s z t y f u n k c j o n o w a n i a urzędu, Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, że t r u d n e 
j e s t określenie t a k i c h mierników z u w a g i n a unikatowość postępowań k o n t r o l n y c h . 
P o n a d t o dostępność d a n y c h p r e z e n t o w a n y c h w s t r u k t u r a c h J P K _ V A T m a znaczący 
wpływ n a p r z e b i e g p r o c e s u a n a l i t y c z n e g o w t o k u t y p o w a n i a podmiotów d o k o n t r o l i , 
j a k również w t o k u r e a l i z a c j i postępowania k o n t r o l n e g o . I n f o r m a c j e wynikające 
z f a k t u r w y s t a w i o n y c h p r z e z podatników z możliwością i ch w e r y f i k a c j i u o d b i o r c y 
umożliwiła bezkosztową weryfikację b e z konieczności p r z e p r o w a d z a n i a t z w . kontroli 
krzyżowych, W związku z t y m , że Urząd n i e prowadził e w i d e n c j i kontroli 
krzyżowych, n i e można dokonać p o m i a r u efektywności w z a k r e s i e obniżenia 
kosztów f u n k c j o n o w a n i a Urzędu. 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 5 5 7 , 8 4 9 ) 
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Zastępca N a c z e l n i k a M U C S wyjaśnił, że wśród i n n y c h efektów w y k o r z y s t a n i a J P K 
znalazły się u s p r a w n i e n i a p r o w a d z o n e j działalności związane z oszczędnością 
c z a s u , b r a k i e m konieczności k o r z y s t a n i a z e w s p a r c i a i n f o r m a t y c z n e g o , b r a k i e m 
konieczności z l e c a n i a w e r y f i k a c j i rzetelności dokumentów i n n y m urzędom, o r a z 
możliwością p o z y s k a n i a n a e t a p i e p r z e d k o n t r o l n y m i n f o r m a c j i o t r a n s a k c j a c h 
d a n e g o p o d m i o t u . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 9 4 8 - 9 4 9 ) 

Jednostką właściwą d o e g z e k w o w a n i a k w o t wynikających z d e c y z j i w y m i a r o w y c h 
M U C S był urząd s k a r b o w y właściwy d l a m i e j s c a s i e d z i b y p o d m i o t u bądź a d r e s u 
z a m i e s z k a n i a o s o b y . W p r z e p i s a c h p r a w a b r a k było uregulowań f o r m a l n y c h 
dotyczących p o z y s k i w a n i a p r z e z urząd c e l n o - s k a r b o w y i n f o r m a c j i o k w o t a c h 
w y e g z e k w o w a n y c h p r z e z urzędy s k a r b o w e s p o z a t e r e n u województwa, w którym 
działa d a n y urząd c e l n o - s k a r b o w y , wynikających z d e c y z j i w y m i a r o w y c h t e g o 
urzędu c e l n o - s k a r b o w e g o , M U C S występował d o urzędów s k a r b o w y c h 
o przedłożenie t y c h d a n y c h z w y k l e n a k o n i e c d a n e g o kwartału, c e l e m w y k a z a n i a i c h 
w sprawozdawczości k w a r t a l n e j ( s p r a w o z d a n i e K S - 1 ) 3 6 . W niektórych p r z y p a d k a c h 
i n f o r m a c j e z urzędów s k a r b o w y c h wpływały p o t e r m i n i e umożliwiającym ujęcie 
p r z e d m i o t o w y c h d a n y c h w sprawozdawczości k w a r t a l n e j 3 7 , bądź n i e napływały 
w ogóle ( p i s m a M U C S pozostawały b e z o d p o w i e d z i ) 3 8 , w s k u t e k c z e g o p o s i a d a n e 
p r z e z M U C S d a n e , które podlegały a g r e g o w a n i u d o s p r a w o z d a n i a z a d a n y kwartał, 
n i e odpowiadały dokładnie wartości k w o t w y e g z e k w o w a n y c h p r z e z urzędy s k a r b o w e 
w t y m o k r e s i e . I n f o r m a c j e napływające z opóźnieniem były uwzględniane 
w sprawozdawczości M U C S z a k o l e j n e o k r e s y . 

(dowód: a k t a k o n t r o l i s t r . 1 0 0 5 - 1 0 1 9 , 1 0 3 2 - 1 0 5 7 ) 

U s t a l o n e W działalności k o n t r o l o w a n e j j e d n o s t k i w p r z e d s t a w i o n y m wyżej z a k r e s i e n i e 
nieprawidłowości s t w i e r d z o n o nieprawidłowości. 

O c e n a cząstkowa J P K można było wykorzystać wyłącznie w o d n i e s i e n i u d o podmiotów, które były 
zobowiązane d o sporządzania J P K w o k r e s i e objętym p r o w a d z o n y m i p r z e z M U C S 
czynnościami. Biorąc p o d uwagę f a k t , że obowiązkiem t y m objęto najwcześniej 
n a j m n i e j liczną grupę przedsiębiorców (największych p o d względem obrotów 
i z a t r u d n i e n i a ) , Urząd wykorzystywał J P K n a s t o s u n k o w o n i e w i e l k i m p o z i o m i e . 
W 2 0 1 7 r. było t o 2 , 1 % , a w I poł. 2 0 1 8 r. 1 0 , 8 % k o n t r o l i . 

W p r o w a d z e n i e J P K wpłynęło p o z y t y w n i e n a skuteczność t y p o w a n i a podmiotów d o 
k o n t r o l i p r z e z M U C S w 2 0 1 7 r. i w I połowie 2 0 1 8 r. Średnia k w o t a k o r e k t złożonych 
p o k o n t r o l a c h p r z e p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K , była wyższa o d średniej 
k w o t y k o r e k t złożonych p o w s z y s t k i c h k o n t r o l a c h p r z e p r o w a d z o n y c h p r z e z M U C S . 
O d s e t e k a n a l i z p r o w a d z o n y c h z w y k o r z y s t a n i e m J P K s y s t e m a t y c z n i e wzrastał 
w b a d a n y m o k r e s i e , a a n a l i z y t e cechowały się częstszym składaniem wniosków 

3 6 T e r m i n y t z w . „mrożenia d a n y c h " n a s e r w e r z e ( t j . t e r m i n y , p o upływie których n i e można uzupełniać d a n y c h 
w sprawozdawczości p r z e k a z y w a n e j m i n i s t e r s t w u e l e k t r o n i c z n i e ) upływały: z a I I kwartał 2 0 1 7 r. - 1 0 l i p c a 
2 0 1 7 r„ z a I I I kwartał 2 0 1 8 r. - 9 października 2 0 1 7 r„ z a I V kwartał 2 0 1 7 r. - 1 6 s t y c z n i a 2 0 1 8 r., z a I kwartał 
2 0 1 8 r. - 1 0 k w i e t n i a 2 0 1 8 r., z a I I kwartał 2 0 1 8 r. - 1 0 l i p c a 2 0 1 8 r. 
3 7 D o t y c z y p i s m : n r 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 1 5 . 2 0 1 7 . 1 z 3 0 . 0 3 . 2 0 1 7 r. d o I U S Warszawa-Śródmieście, n r 3 5 8 0 0 0 -
C W S . 0 3 3 . 2 . 2 3 . 2 0 1 7 . 2 z 2 3 . 0 5 . 2 0 1 7 r. d o U S w R y b n i k u , n r 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 6 3 . 2 0 1 7 . 1 z 0 6 . 1 2 . 2 0 1 7 r. d o I I 
U S w K a t o w i c a c h . 
3 8 D o t y c z y p i s m : n r 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 3 9 . 2 0 1 7 . 1 z 2 2 . 0 6 . 2 0 1 7 r. d o U S w J e l e n i e j Górze, n r 3 5 8 0 0 0 -
C W S . 0 3 3 . 2 . 3 4 . 2 0 1 7 . 2 i n r 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 3 5 . 2 0 1 7 . 2 z 3 1 . 0 5 . 2 0 1 7 r. d o U S w Inowrocławiu, n r 3 5 8 0 0 0 -
C W S . 0 3 3 . 2 . 3 6 . 2 0 1 7 . 1 , 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 3 7 . 2 0 1 7 . 1 i 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 3 8 . 2 0 1 7 . 1 z 2 2 . 0 6 . 2 0 1 7 r. d o U S 
W a r s z a w a - B e m o w o , n r 3 5 8 0 0 0 - C W S . 0 3 3 . 2 . 6 7 . 2 0 1 7 . 1 z 1 3 . 1 2 . 2 0 1 7 r. d o U S Warszawa-Mokotów i 3 5 8 0 0 0 -
C W S . 0 3 3 . 2 . 6 8 . 2 0 1 7 . 1 z 1 3 . 1 2 . 2 0 1 7 r. d o U S W a r s z a w a - B i e l a n y . 
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P r a w o zgłoszenia 
zastrzeżeń 

Obowiązek 
p o i n f o r m o w a n i a 

N I K o s p o s o b i e 
w y k o r z y s t a n i a u w a g 

w y k o n a n i a wniosków 

o wszczęcie k o n t r o l i , niż a n a l i z y p r z e p r o w a d z o n e b e z w y k o r z y s t a n i a J P K 
w a n a l o g i c z n y c h o k r e s a c h . 

K o n t r o l e p r o w a d z o n e z w y k o r z y s t a n i e m J P K były wyraźnie krótsze o d k o n t r o l i , 
w których n i e w y k o r z y s t y w a n o t e g o narzędzia, c o w o c e n i e N I K sprzyjało 
z m n i e j s z e n i u i c h uciążliwości d l a podatników. 

Wystąpienie p o k o n t r o l n e zostało sporządzone w dwóch e g z e m p l a r z a c h ; j e d e n d l a 
k i e r o w n i k a j e d n o s t k i k o n t r o l o w a n e j , d r u g i d o a k t k o n t r o l i . 

Z g o d n i e z a r t . 5 4 u s t a w y o N I K 3 9 k i e r o w n i k o w i j e d n o s t k i k o n t r o l o w a n e j przysługuje 
p r a w o zgłoszenia n a piśmie u m o t y w o w a n y c h zastrzeżeń d o wystąpienia 
p o k o n t r o l n e g o , w t e r m i n i e 2 1 d n i o d d n i a j e g o p r z e k a z a n i a . Zastrzeżenia zgłasza się 
d o d y r e k t o r a D e l e g a t u r y N I K w K r a k o w i e . 

W związku z usunięciem s t w i e r d z o n e j nieprawidłowości p r z e z jednostkę 
kontrolowaną w t r a k c i e k o n t r o l i Najwyższa I z b a K o n t r o l i n i e formułuje wniosków 
p o k o n t r o l n y c h i n i e o c z e k u j e o d p o w i e d z i n a n i n i e j s z e wystąpienie p o k o n t r o l n e . 

Kraków, d n i a ĄĄ października 2 0 1 8 r. 

I V . Pozostałe i n f o r m a c j e i p o u c z e n i a 

K o n t r o l e r 
A n d r z e j Salwiński 

i n s p e k t o r k o n t r o l i państwowej 

podpis 

3 9 D z . U . z 2 0 1 7 r , p o z . 5 2 4 z e z m . 
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