Plan dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Krakowie na rok 2022 (aktualizacja z dnia 9.08.2022 z mocg obowigzywania od dnia 30.06.2022)

I. Cele wynikajace z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na rok 2022

Wartos¢ planowana

JEDNOSTKA A
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA L. ) Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
Monitorowanie poziomu realizacji miernika w zakresie
% Ograniczenie przyrostu zalegtosci wymagalnych <105 <105 <105 <105 o P . :
osiaggniecia celu natozonego na organ podatkowy
Terminowa realizacja wnioskéw o informacje w
) 4 . . ) 1. Okreslono procedure przekazywania do IAS raportéw na
ramach miedzynarodowej wspétpracy w sprawach A . " .
odatkowych otrzymanych z zagranicy na podstawie temat stanu realizacji wnioskéw administracji zagranicznych.
Wozrost skutecznosci i efektywnosci % p o Y .y Y ) 8 ) Y p - 280 280 280 2. Zidentyfikowano potencjalne zagrozenia dla terminowej
s . . przepiséw regulujacych wymiane informacji o
poboru naleznosci podatkowych i i i’ R realizacji wnioskow.
. podatkowych z paristwami cztonkowskimi UE i L . L
niepodatkowych )} . 3.Zaplanowano w najblizszym czasie aktualizacje procedury.
panstwami spoza UE
% Zarzadzinle. nleefektywnyn-u sprawami z zakresu 220 >30 > 40 >50
egzekucji miedzynarodowej
tys. zt Realizacja naleznosci publicznoprawnych 2 6421 600 213 384 234 > 20 841 527 > 28 550 000
tys. zt Egzekucja zalegtosci 272 500 2159 200 2257 400 2345 000
% Efektywnos¢ kontroli podatkow 284 284 284 284
KIERUNEK | Wzrost skutecznosci i efektywnosci Realizacja kontroli wobec podatnikéw znajdujacych
poboru naleznosci podatkowych w liczba [sie na liscie, o ktérej mowa w art. 27b ust. 1 ustawy o 22 24 25 28
ZAPEWNIENIE wyniku dziatalnosci pionu kontroli podatku dochodowym od 0séb prawnych
KAS
STABILNYCH liczba Realizacja kontroli dotyczacych podatkéw kontrole tacznie 880 1515 2047
FINANSOW w tym US 735 1265 1709
PUBLICZNYCH L . -
Dostarczanie ministrowi wtasciwemu
do spraw finanséw publicznych oraz
innym organom administracji
publicznej informacji o istotnych dni Czas trwania audytu <90 <90 <90 <90
ryzykach realizacji zadan w obszarze
gospodarowania krajowymi srodkami
publicznymi i mieniem paristwowym
Terminowosc¢ realizacji przez izby administracji
Efektywne zarz.adzani.e srodkami % skar.bo?ue? IAS audYtév\t Srodkow zagra’nicznych w ) 100 100 100 100
publicznymi odniesieniu do projektow oraz systemow zarzadzania
i kontroli
Weryfikacja realizacji obowigzku ewidencjonowania
Uszczelnienie systemu podatkowego liczba obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz 22500 25000 27500 210 000
wydawania paragondw fiskalnych
Zwiegkszenie skutecznosci dziatan
‘ZW|azan\./ch z systemt?m % Poziom reakcji org’anow KAS na zastrzezenia 260 260 260 260
monitorowania przewozu i obrotu dotyczace zgltoszen przewozu
SENT
Czas rozpatrywania odwotan przez dyrektora izby
dni administracji skarbowej oraz naczelnika urzedu celno-| <140 <140 <140 <140
KIERUNEK II Noyvoczesna, przyjazna, bezplecz.na i skarbowego
wielokanatowa obstuga podatnika Czas t . " 4 nodatk h tvch
) dni zas 'rwama pos e.powan podatkowych wszczetyc <2 <2 <21 <21
KLIENTOCENTRYCZNOS na wniosek podatnika
¢
Czas obstugi zgtoszenia celnego wyliczany w imporcie
Automatyzacja i digitalizacja ustug minuty oraz ekspogn:ieg gowy v P <33 <33 <33 <33 Monitorowanie czasu obstugi zgtoszer celnych




Wartos¢ planowana

JEDNOSTKA A
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA L. ) Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
KIERUNEK il
WSPIERANIE Wspi ie bezpi A b 1. Pod ie kwalifikacji funkcj i
ROZWOIU spieranie bezpieczenstwa obrotu sztuki Ujawnienia z zakresu nadzoru rynku >15 >30 > 45 260 . Po n’oszeme 'wa i |‘ac1| un q'onarluszy4
gospodarczego 2. Wspétpraca z innymi organami.
KRAJOWEGO SYSTEMU
FINANSOWEGO
1. Zwiekszenie skutecznosci prowadzonych postepowan
karnych i karnych skarbowych zmierzajacych do ujawnienia
broni S d
Udziat postepowan przygotowawczych era:/;i\;zzz\i/;:z:dronlonego tpociagniecie go do
prowadzonych w formie $ledztwa w sprawach o P . o L )
rzestepstwa i przestepstwa skarbowe, zakoriczonvch 2. Ograniczenie przypadkéw nieefektywnych postepowan
% p ) P | P <P PR v 265 265 268 268 karnych i karnych skarbowych, zakoriczonych wydaniem
skierowaniem sprawy do sadu w ogdlnej liczbie o | .
. postanowienia o umorzeniu postepowania.
postepowar przygotowawczych prowadzonych w X . . . - -
L . . 3. Zwigkszenie skutecznosci i terminowowsci czynnosci
formie Sledztwa zakoriczonych merytorycznie . ) .
podejmowanych w ramach postepowan karnych i karnych
skarbowych w celu uniknigcia przypadkéw przedawnienia
karalnosci czynéw zabronionych.
Poprawa efektywnosci i skutecznosci 1. Zwiekszenie skutecznosci prowadzonych postepowan
KIERUNEK IV postepowan karnych i karnych karnych i karnych skarbowych zmierzajacych do ujawnienia
skarbowych sprawcy czynu zabronionego i pociagnigcie go do
WZMOCNIENIE ) . . odpo\'meduallnosa. B )
ZDOLNOSCI Udziat zakoriczonych postepowar przygotowawczych 2. Zwigkszenie skutecznosci prowadzonych postepowan
ORGANIZACH DO prowadzonych w formie dochodzenia w sprawach o karnych skarbowych w celu osiagniecia ich celu w postaci
SKUTECZNES % przestepstwa, p’rzes.te.pst\.lva skarbowe i wykroczen.ia 50,1 50,1 50,1 50,1 wyréwnlania uszczerbklf ﬁn?nsovlv;fgo poprzez stosowanie form
. skarbowe w ogdlnej liczbie prowadzonych w formie pociagniecia do odpowiedzilanosci za zgodg sprawcy
REALIZAC)I ZADAN dochodzenia postgpowari przygotowawczych w tych (postepowania w przedmiocie dobrowolnego poddania sie
sprawach odpowiedzilanosci oraz postepowania mandatowego)
3. Zwiekszenie skutecznosci i terminowowsci czynnosci
podejmowanych w ramach postepowan karnych i karnych
skarbowych w celu zakoriczenia postepowania
przygotowawczego.
min zt Kwota ust_alen dokonanych w toku czynnosci »42 >106 >159 2212
sprawdzajacych
Poprawa skutecznosci i efektywnosci fok — pr— i st
dziatania pionu kontroli KAS liczba Efektywnos¢ prowadzenia kontroli w zakresie cen >5 >12 >15 25
transferowych
% Efektywnosc prowadzenia kontroli w zakresie gier >12 >12 >12 >12
hazardowych
I1. Inne cele jednostki
Wartos¢ planowana
JEDNOSTKA ;
KIERUNEK CEL NAZWA WSKAZNIKA L. ) Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrze$nia 31 grudnia
Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji .. . L . . - S
. ) . . . . Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dni zgloszenia przekazanego przez Koordynatora Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze Jatoszer:
Desk na Il linie g
Wskaznik terminowoxci przyjgcia do realizacji Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dni zgtoszenia przekazanego przez Koordynatora Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze & v 1

Poprawa efektywnosci obstugi
podatnikéw/kontrahentéw KAS oraz

Desk na Il linie

zgtoszen




Wartos¢ planowana

KIERUNEK CEL O NAZWA WSKAZNIKA Zadania i projekty wspierajace realizacje celu
MIARY 31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
uzytkownikéw Systemu ZEFIR 2 Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji . ) o ) ) e
. . . . . . Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dni zgtoszenia przekazanego przez Koordynatora Help 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 2gloszen
Desk na Il linie
Wskaznik terminowosci przyjecia do realizacji - . . . . - -
X . X L . . . . Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dni incydentu/wniosku przekazanego przez | linie 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 3 dni robocze 2gloszen
wsparcia do Koordynatora Help Desk
dni Wskaznik stopnia op6znierh w przekazywaniu danych| nie wigcejniz1 | nie wigcejniz1 | nie wigcejniz1l | nie wiecejniz 1 Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dla potrzeb grupy EUROFISC dzien dzien dzien dzien zgtoszen
Wskaznik redniego czasu pomiedzy przekazaniem Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
dni incydentu przez I-szq linie wsparcia, a przyjeciem do 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze ,
realizacji zgtoszenia w Il linii wsparcia HD zgloszen
tacznie minimum [ t3cznie minimum | t3cznie minimum | tacznie minimum
7 7 7 7
KIERUNEK II zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/
przygotowanych | przygotowanych | przygotowanych | przygotowanych
KLIENTOCENTRYCZNOSC Poprawa efektywnosci obstugi pism/dol 1t6 | pism/dok 1t6 | pism/dokumenté | pism/dokumenté
podatnikéw/kontrahentéw KAS i dni Wskaznik realizacji proceséw wsparcia dla w/zagadnien w/zagadnien w/zagadnien w/zagadnienr Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
uzytkownikow systeméw Departamentu Cet MF na poziomie eksperckim i/lub 7 dni i/lub 7 dni i/lub 7 dni i/lub 7 dni zgtoszen
informatycznych nadzorowanych i roboczych udziatu|roboczych udziatu|roboczych udziatu|roboczych udziatu
realizowanych przez Centrum w w w w
Kompetencyjnego Wsparcia spotkaniach/konf| spotkaniach/konf| spotkaniach/konf | spotkaniach/konf
Departamentu Wtasciwego ds. Cet, w erencjach/grupac | erencjach/grupac| erencjach/grupac| erencjach/grupac
ramach prowadzonych projektow i h. h. h. h.
przy zastosowaniu odpowiednich tacznie minimum [ t3cznie minimum | tacznie minimum | tacznie minimum
procedur i narzedzi. 5 5 5 5
zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/ | zaopiniowanych/
przygotowanych | przygotowanych | przygotowanych | przygotowanych
pism/dol 1t6 | pism/dol 1t6 | pism/dokumenté | pism/dokumenté
dni Wskaznik realizacji proceséw wsparcia dla w/zagadnien w/zagadnien w/zagadnien w/zagadnien Biezace monitorowanie liczby i terminowosci realizacji
Departamentu Cet MF na poziomie eksperckim i/lub 5 dni i/lub 5 dni i/lub 5 dni i/lub 5 dni zgtoszen
roboczych udziatu|roboczych udziatu|roboczych udziatu|roboczych udziatu
w w w w
spotkaniach/konf| spotkaniach/konf| spotkaniach/konf | spotkaniach/konf
erencjach/grupac| erencjach/grupac | erencjach/grupac | erencjach/grupac
h. h. h. h.
dni Wskaznik czasu trwania procedury odbioru 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze Biezgce monitorowanie liczby i terminowosci realizacji

produktow

zgtoszen

Krakéw 09.08.2022

Zatwierdzam do realizacji
z mocg obowigzywania od dnia 30.06.2022

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Krakowie
Bozena Drabik




