Plan dzialalnosci
Izby Administracji Skarbowej w Warszawie
na rok 2026
KOREKTA

UNP: 1401-26-089008
CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2026

(w tej czesci planu nalezy wskazac nie wiecej niz piec¢ najwazniejszych celow przyjetych przez ministra do realizacji w zakresie jego wiasciwosci)

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu"
Iv:,l:lflt‘;vévéa:: Odniesienie do
A e e .. . . N > dokumentu o
Lp. Cel Nagma Olizzlgigé@::)i :a Najwazniejsze zadania stuzgce realizacji celu? charakterze
. > strategicznym?®
ktorego dotyczy
plan
1 2 3 4 5 6
1 1.1. Wzrost 1.1.7. Zatrzymania towarow >= 640 1. Kierowanie przez oddziaty celne do organdw nadzoru rynku wnioskow o Roczne kierunki
skutecznosci niespelniajgcych wymagan wydanie opinii w zakresie spelnienia przez towar zasadniczych wymagan lub pod | dziatania i
1 efektywnosci (definicia: liczb , ) katem bezpieczenstwa produktu. rozwoju KAS na
cja: liczba zatrzyman towarow . . . . ,
poboru niespelniajgcych wymagan) 2. Wprowadzanie do systemu Ograniczenia Pozataryfowe -Rejestr Zatrzyman - rok 2026
naleznosci Nadzo6r Rynku opinii wydanych przez organy nadzoru rynku. Sprawowanie Zarzadzenie nr 20
podatkowych nadzoru w zakresie poprawnosci i rzetelnosci dokonywanych w rejestrze wpisow. | Szefa KAS z dnia
i niepodatkowych 3. Zapoznawanie si¢ z przekazywanymi do MUCS w Warszawie materiatami 15 grudnia 2025 .
oraz bezpieczny szkoleniowymi oraz Kartami kontroli produktow. zmienione
i skuteczny 4. Koordynowanie operacji kontrolnych na poziomie regionalnym. Zarzadzeniem nr
system 5. Zapewnienie szkolen dla funkcjonariuszy SCS z zakresu nadzoru rynku. 1 z dnia 2 marca
ochrony granic R : N h——— - 2026,
i przeplywu 1.1.8. Realizacja naleznosci >=431 478 500 1. Monitorowanie terminowosci realizacji zadan. Nadzor nad realizacja
towardw publicznoprawnych tys. zt miernikOw na wyznaczonym poziomie oraz prawidlowym wykonywaniem przez
(definicia: kwota wplywow w okresie NUS zada.ﬁ wspi.eraj a}cycl} realizacje celu.
sprawozdawezym (wplaty — zwroty) do 2. Zabezpieczanie zobowigzan podatkowych.
realizacji, bez pomniejszenia o udzialy JST 3. Podejmowanie czynno$ci zmierzajacych do zaptaty zalegtosci przez
w CIT'i PIT) zobowigzanych — szybkie wystawianie upomnien i tytutéw wykonawczych.
4. Analizowanie w zakresie dokonywanych ksiggowan na Centralnych Kartach
Kontowych celem wyjasnienia nieprawidtowosci.

D Nalezy poda¢ co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujgty w budzecie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy plan, nalezy poda¢ przypisane celowi mierniki wskazane w tym dokumencie.

2 W przypadku gdy wskazany cel jest ujety w budzecie panstwa w ukladzie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy plan, nalezy poda¢ wszystkie podzadania budzetowe wymienione w tym dokumencie stuzace realizacji tego celu.

3 Jezeli potrzeba realizacji wskazanego celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym, nalezy podaé jego nazwe.




5. Weryfikowanie danych w oparciu o raporty sporzadzane w systemach
informatycznych.

6. Egzekwowanie brakujacych/nieztozonych zeznan podatkowych CIT-8 oraz
prowadzenie czynnosci sprawdzajacych w zakresie wptat zaliczek CIT.

7. Typowanie podmiotéw do kontroli podatkowych i czynnosci sprawdzajacych.
8. Przenoszenie odpowiedzialno$ci za zobowigzania podatkowe na osoby trzecie.
9. Skracanie czasu trwania postgpowan kontrolnych.

1.1.9. Egzekucja zalegtosci

(definicja: kwota wyegzekwowana w okresie
sprawozdawczym)

>=2 648 200 tys.
z1

1. Monitorowanie terminowosci realizacji zadan. Nadzor nad realizacja
miernikow na wyznaczonym poziomie oraz prawidlowym wykonywaniem przez
NUS zadan wspierajacych realizacje celu.

2. Nadawanie biegu tytutom wykonawczym.

3. Intensywne poszukiwanie majatku zobowiazanego poprzez kierowanie zapytan
o majatek do instytucji zewngtrznych oraz efektywne wykorzystywanie
dostgpnych w systemie informatycznym aplikacji.

4. Analizowanie stanu majatkowego zobowigzanego przed zastosowaniem
zasadnego i skutecznego srodka egzekucyjnego.

5. Zwigkszenie intensywnosci dziatan ukierunkowanych na egzekucje
mig¢dzynarodowa.

6. Biezace rozliczanie wptat.

7. Realizacja sprzedazy ruchomosci i nieruchomosci.

1.1.10. Efektywne zarzadzanie
zaleglo$ciami

(definicja: kwota zalegtosci wymagalnych
wedtug stanu na koniec okresu
sprawozdawczego roku biezgcego w
stosunku do kwoty zalegtosci wymagalnych
wedlug stanu na koniec analogicznego
okresu sprawozdawczego roku
poprzedniego)

<=103%

1. Monitorowanie terminowosci realizacji zadan. Nadzor nad realizacja
miernikOw na wyznaczonym poziomie oraz prawidlowym wykonywaniem przez
NUS zadan wspierajacych realizacje¢ celu.

2. Zabezpieczanie zobowiazan podatkowych.

3. Zachgcanie podatnikow do dobrowolnego wypehiania

obowiazkoéw podatkowych poprzez intensyfikacj¢ dziatan poprzedzajacych
dziatania egzekucyjne stosowanie tzw. ,,mickkiej egzekucji” w stosunku do
podatnikow, u ktérych sporadycznie brak wptaty.

4. Zwigkszenie stopnia wykorzystania elektronicznych baz danych.

5. Prowadzenie postgpowan podatkowych w zakresie przenoszenia
odpowiedzialno$ci za zaleglosci podatkowe na osoby trzecie.

6. Prowadzenie dziatan majacych na celu orzeczenie zakazu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez podmioty, ktore generuja zobowigzania,

a egzekucja wobec nich nie przynosi efektow.

7. Podejmowanie dziatan windykacyjnych, wystawianie upomnien i tytutéw
wykonawczych.

8. Prowadzenie kontroli i postepowan podatkowych, aby uniemozliwia¢ wyzbycie
si¢ przez zobowigzanego majatku.




1.1.13. Weryfikacja realizacji >=2514 1. Typowanie podmiotéw do kontroli podatkowych — poprawa jakosci analizy
obowiazku ewidencjonowania ryzyka.
obrotu przy wykorzystaniu kasy 2. Utrzymanie na wysokim poziomie liczby przeprowadzanych kontroli w trybie
rejestrujacej oraz wydawania nabycia sprawdzajacego oraz prawidtowosci ewidencjonowania na kasie fiskalne;.
paragondéw fiskalnych w trybie
nabycia sprawdzajacego
(definicja: liczba skutecznych weryfikacji
(zakoniczonych natozeniem mandatu
karnego) punktow sprzedazy towarow lub
ustug w zakresie realizacji obowigzku
ewidencjonowania obrotu przy
wykorzystaniu kasy rejestrujqcej oraz
wydawania paragonow fiskalnych
dokonanych w trybie nabycia
sprawdzajgcego)
1.1.14. Skuteczno$¢ kontroli >=93% 1. Typowanie podmiotéw do kontroli podatkowych — poprawa jakosci analizy
podatkowych ryzyka.
(definicja: liczba kontroli podatkowych 2. Efek?ywne wykonystywanle dostepnych zasobow informatycznych w zakresie
pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi kontroli pOdatkOWej' . . . L .
powyzej 5 000 zt lub kwotg zmniejszenia 3. Wspolpraca z innymi jednostkami KAS, GIIF-em i organami $cigania.
straty powyzej 15 000 zi) w stosunku do 4. Organizowanie warsztatow tematycznych dla pracownikdéw zajmujgcych si¢
ogolnej liczby kontroli podatkowych : : .
! yem typowaniem do kontroli podatkowych i prowadzacych kontrole podatkowe, w tym
zaakceptowanych w okresie rozliczeniowym) L. L, . k .. o, .
mozliwos¢ wnioskowania o objgcie pracownikow programem mentoringowym
w zakresie podatku CIT.
1.1.15. Skutecznos¢ kontroli celno- | >= 82% 1. Utrzymanie na wysokim poziomie liczby kontroli w zakresie podatku
skarbowej dochodowego.
(definicja: liczba kontroli celno-skarbowych 2. Utrzymanie na wysokim poziomie liczby kontrolowanych okresow.
pozytywnych dotyczgcych podatkow (z
ustaleniami podatkowymi powyzej 20 000 z¢
lub kwotq zmniejszenia straty powyzej 400
000 zi) w stosunku do liczby
zrealizowanych kontroli celno-skarbowych
dotyczgcych podatkow ogotem)
1.1.16. Efektywno$¢ kontroli >=1006717 1. Efektywne gromadzenie danych na etapie analizy ryzyka i typowania
celno-skarbowej tys. zt podmiotéw do kontroli.
(definicja: kwota ustalert kontroli celno- 2. Sprawne i efektywne grgmadzeme materlaiu' dqwodowego w toku kontroli.
skarbowych) 3. Skuteczne wykorzystanie dostepnych zasobow informatycznych.
4. Zwigkszenie efektywnosci poprzez wlasciwe motywowanie pracownikow np.
specjalistyczne szkolenia, warsztaty z zakresu skutecznego i efektywnego.
prowadzenia kontroli celno-skarbowych w wybranych obszarach podatkowych.
1.2. Efektywne 1.2.2. Terminowo$¢ realizacji przez | >=95% 1. Zapewnienie zasobow kadrowych gwarantujace terminowe i poprawne
i przejrzyste izby administracji skarbowej (IAS) wykonanie realizacji planow audytu.
zarzadzanie audytow $rodkéw zagranicznych w 2. Wspolpraca z DAS MF.

3. Monitorowanie wykonywania planow audytow.




srodkami
publicznymi

odniesieniu do projektow oraz
systemow zarzadzania i kontroli

(definicja: liczba terminowo zakonczonych
audytow (w tym: m.in. audytow operacyi,
audytow systemu zarzqdzania i kontroli,
audytow certyfikujgcych) w stosunku do
liczby tych audytow zleconych do wykonania
Wydziatom Audytu Srodkéw Pochodzgcych
z Budzetu UE oraz Niepodlegajgcych
Zwrotowi Srodkéw z Pomocy Udzielanej
przez Panstwa Czlonkowskie EFTA (ICE) w
izbach administracji skarbowej (IAS) przez
komorke wtasciwg ds. audytu Srodkow
publicznych, w danym roku kalendarzowym)

4. Prowadzenie szkolen dla pracownikéw w zakresie realizowanych audytow ze
szczegolnym uwzglednieniem nowo zatrudnionych, doskonalenie i podnoszenie
ich kwalifikacji poprzez m.in. kursy jezykowe i studia podyplomowe.

5. Wykorzystanie dostgpnych zasobéw informatycznych oraz wyposazenie w
odpowiedni sprzgt, oprogramowanie i mozliwo$¢ mobilnego potaczenia z siecia.

2.2. Skrocenie 2.2.1. Czas rozpatrywania odwotan | <=50% 1. Wdrazanie rozwigzan usprawniajacych organizacj¢ pracy poprzez zwigkszenie
czasu zatatwiania | przez dyrektora izby administracji udzialu komunikacji elektroniczne;.
spraw skarbowej oraz naczelnika urzg¢du 2. Zwigkszenie efektywnosci poprzez odpowiednie motywowanie pracownikow.
celno-skarbowego 3. Zwigkszony nadzor nad realizacja spraw poprzez:
(definicja: Udzia procentowy postepowar - obowiazek dokonyxyapia Wstc?pnej, n’iezwiocznej kontroli sprawy pod wzglgdem
w Il instancji prowadzonych przez dyrektora formalnym w celu eliminowania brakow formalnych,
izby administracji skarbowej oraz - szczegodtowe analizowanie wpltywajacych srodkow zaskarzenia celem nadania
naczelnika urzedu celno-skarbowego im wlas’ciwego biegu,
zakoriczonych w okresie sprawozdawczym - sporzadzanie sprawozdan z wykonania i terminowosci w rozbiciu na kazdego
oraz postepowar bedgcych w toku .
4 pracownika.
na koniec okresu sprawozdawczego, R , . .. ,
prowadzonych dhuzej niz 90 dni w ogdinej 4. Wsparcie kac.lrowe dla komorek orzeczniczych poprzez uruchomienie naboréw
liczbie postepowan w Il instancji wewngtrznych i zewngtrznych.
prowadzonych przez dyrektora izby 5. Prowadzenie szkolen dla pracownikow KAS w celu podniesienia wiedzy
administracji skarbowej oraz naczelnika merytorycznej.
urzedu celno-skarbowego 6. Sprawne i efektywne gromadzenie materiatu dowodowego.
zakoriczonych w okresie sprawozdawczym 7. Poprawne wprowadzanie decyzji do systemow informatycznych
oraz postepowari bedqcych w toku : ’
na koniec okresu sprawozdawczego)
4.5. Zwigkszenie | 4.5.1. Badanie liczby wyrazonych | >=9,5% 1. Monitorowanie wskaznika zgdd na e-korespondencjg, sporzadzanie informacji

skutecznosci zgdd na dorgczanie korespondencji dla Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie.
korzystania z za posrednictwem e-Urzedu 2. Edukacja pracownikoéw resortu w zakresie udogodnien i korzysci
ustug w e- Skarbowego wykorzystywania tej ustugi.
Urzedzie (definicja: liczba wyrazonych zgod na e-
Skarbowym Korespondencje w e-US w stosunku do
liczby zarejestrowanych podatnikow w
danej IAS na koniec okresu
sprawozdawczego)
4.6. Poprawa 4.6.1. Kwota ustalen dokonanych >=3 871 min zt 1. Nadzo6r i wsparcie w zakresie realizacji przez mazowieckie urzedy skarbowe
skutecznosci w toku czynno$ci sprawdzajacych poprzez szkolenia, spotkania z pracownikami i kierownikami prowadzacymi

i efektywnosci
dziatania pionu

(definicja: tgczna kwota ustaleri dokonanych
w toku czynnosci sprawdzajgcych)

czynnosci sprawdzajace.




kontroli KAS 2. Monitorowanie oraz analiza wprowadzanych danych z wykorzystaniem
dostepnych systemow informatycznych.

3. Egzekwowanie brakujacych zeznan podatkowych.

4. Sporzadzanie autokorekt deklaracji.

5. Organizowanie warsztatow tematycznych dla pracownikow zajmujacych si¢
typowaniem do czynnosci sprawdzajacych i prowadzacych czynnos$ci
sprawdzajace w zakresie wszystkich podatkow, w tym mozliwo$¢ wnioskowania
o0 objecie pracownikow programem mentoringowym w zakresie podatku CIT.
6. Efektywne analizowanie i planowanie czynnosci sprawdzajacych oraz ich
sprawna realizacja z wykorzystaniem dostepnych zasoboéw informatycznych.
7. Efektywne szkolenia dla nowozatrudnionych pracownikow majacych
realizowaé czynno$ci sprawdzajace oraz warsztatow dla pracownikow z
wigkszym do$wiadczeniem dot. problemowych przypadkow w trakcie
prowadzonych czynno$ci sprawdzajacych.

CZESC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku ...................

(w tej czesci planu nalezy wymienié cele zadan w budzecie panstwa w ukiadzie zadaniowym, w ramach czesci budzetowych, ktorych dysponentem jest minister, wskazanych jako priorytetowe na potrzeby opracowania projektu ustawy
budzetowej na rok, ktorego dotyczy plan, wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami stuzqcymi realizacji tych celow. Nie nalezy wymieniaé celow uprzednio wskazanych w czesci A.)

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

Podzadania budzetowe stuzace realizacji

Lp. Cel Planowana warto$¢ do osiagnigcia p
Nazwa na koniec roku, ktérego dotyczy celu
plan
1 2 3 4 5

4 Nalezy wskaza¢ wszystkie podzadania budzetowe stuzace realizacji poszczegdlnych celow wymienionych w kolumnie 2.




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2026

(w tej czegsci planu, nalezy wskazaé cele przyjete do realizacji, ktore nie zostaly wymienione w czesci A lub B)

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu
Planowana
warto$¢ do L. . . L
Lp. Cel osiagniecia Najwazniejsze zadania stuzgce realizacji celu ¥
Nazwa .
na koniec
roku, ktérego
dotyczy plan
1 2 3 4 5
1 Budowanie przyjaznej Administracji | Czas trwania postepowan <30 dni 1. Szczegbdtowe analizowanie wplywajacych wnioskow celem
Skarbowej podatkowych wszczetych na prawidlowej ich kwalifikacji i ustalenia kolejnych czynno$ci.
wniosek podatnika 2. Sprawne i efektywne gromadzenie materiatu dowodowego.
(definicia: mediana czasu trwania 3. Zwiquzgnie efektywnosci poprzez odpowiednie motywowanie
wybranych postgpowar wszczetych na pracownikow.
zqdanie strony, zakonczonych z datq 4. Wdrazanie rozwigzan usprawniajacych organizacj¢ pracy poprzez
zatwierdzenia w okresie sprawozdawczym) zwigkszenie udziatu komunikacji elektroniczne;.
5. Weryfikacja dokumentow sktadanych przez podatnikow w celu
skrocenia czasu trwania postgpowan oraz zminimalizowania
wezwan podatnikéw do uzupehienie brakow.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Warszawie

Dariusz Hys

Warszawa, 11 marca 2026 roku (dokument zostal wydany w formie elektronicznej i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
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