Warszawa, dnia sierpnia 2020 1.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowe;j
w Warszawie

L

UNP: 1401-20-100509

Znak sprawy: 1401-IWW3.0921.3.2020.17
Pan Wojciech Pawlak

Naczelnik Mazowieckiego
Urze¢du Celno-Skarbowego

WYSTAPIENIE POKONTROLNE
z kontroli planowej

Na podstawie art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 224), Dyrektor Izby Administracji w Warszawie przekazuje wystgpienie
pokontrolne z kontroli w zakresie: Prawidlowosci przediuzania terminu zakorczenia kontroli

celno-skarbowej.

Jednostka kontrolowana:
Mazowiecki Urzad Celno-Skarbowy w Warszawie z siedzibg przy ul. Jagiellonskiej 55B, 03-301
Warszawa, Drugi Pion Kontroli Celno-Skarbowej — Osmy Dzial Kontroli Celno-Skarbowej

i Postepowania Podatkowego.

Kierownik jednostki kontrolowanej

Wojciech Pawlak - Naczelnik Urzedu (od 15.01.2020 r.)

W okresie kontrolowanym Naczelnikiem Urzedu byl: Radostaw Borowski (od 29.08.2018 r.
do 14.01.2020 r.), Arkadiusz Laba (w okresie od 28.02.2018 r. do 28.08.2018 r.), Marcin
Kopezyk (od 24.05.2017 r. do 27.02.2018 r.) oraz Stawomir Zyla (od 01.03.2017 r. do dnia

23.05.2017 r.).

Kierownik komérki kontrolowanej:
Piotr Nowak - Kierownik Dziatu ( od 01.02.2020 r.)
W okresie kontrolowanym obowigzki kierownika Dzialu CKK2-8 pelnila Emilia Kurek-

Domariska.

Kierownik Pionu nadzorujgcego komoérke kontrolowang
Marek Michatowski - Zastepca Naczelnika Urzedu (od dnia 01.06.20191.)
W okresie kontrolowanym Zastepcg Naczelnika Urzedu byta Beata Ostrowska (do 31.05.2019 1.)
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Zakres kontroli:
Prawidlowo$¢ przedtuzania terminu zakonczenia kontroli celno-skarbowe;.

Termin przeprowadzenia czynno$ci kontrolnych:
Od dnia 27.02.2020 r. do dnia 13.03.2020 r. oraz od dnia 08.06.2020 r. do 26.06.2020 r. W okresie

od 16.03.2020 r. do 05.06.2020 r. czynnosci kontrolne zawieszono w zwigzku sytuacja
epidemiologiczng w kraju.

Okres objety post¢gpowaniem kontrolnym:

Weryfikacji poddano kontrole celno-skarbowe wszczete w latach 2017-2018 i niezakonczone
na dzief 30.11.2019 r.

Podstawa przeprowadzenia kontroli.

Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie upowaznienia Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Warszawie nr 1401-I'WW3.0921.3.2020.4 z dnia 26.02.2020 r. oraz upowaznienia nr
1401-TWW3.0921.3.2020.11 z dnia 03.06.2020 r.

Kontrol¢ w trybie zwyklym przeprowadzit Zesp6t kontrolerow Wydziatu Kontroli Wewnetrznej
Izby Administracji Skarbowej w Warszawie (dalej: Zespot), w skiadzie:
- Ewa Jaron — starszy ekspert skarbowy (koordynator kontroli),
- Renata Gut — ekspert skarbowy
- Elzbieta Pietrowicz — starszy ekspert skarbowy

(dowdd: akta kontroli str. 10,102)
Kontrola zostala odnotowana w Ksiazce kontroli jednostki kontrolowanej pod numerem 38/2020.
Naczelnik Wydzialu Kontroli Wewnetrznej IAS w Warszawie pismem z dnia 26.02.2020 r., nr
1401-IWW3.0921.3.2020.5 zawiadomil Naczelnika Mazowieckiego Urzgedu Celno-Skarbowego
w Warszawie o zamiarze przeprowadzenia kontroli.
Czynnosci kontrolne przeprowadzono w siedzibie Mazowieckiego Urzgdu Celno-Skarbowego
w Warszawie przy ul. Jagiellonskiej 55B oraz siedzibie Trzeciego Referatu Kontroli Wewnetrznej.

I. USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO
1. Informacje ogdlne.

W okresie objetym kontrolg Urzad dziatal na podstawie regulaminéw organizacyjnych
wprowadzonych:

« Zarzagdzeniem Nr 262/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej z dnia 11 pazdziernika
2017 r w sprawie nadania Mazowieckiemu Urzedowi Celno-Skarbowemu w Warszawie
regulaminu organizacyjnego (zmienionym zarzadzeniem nr 266/2017 z dnia 16.10.2017 r.,
zarzgdzeniem nr 1/2018 z dnia 08.01.2018 r.),

» Zarzagdzeniem Nr 49/2018 Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie z dnia 30.03.2018 r.
w sprawie nadania Mazowieckiemu Urzgdowi Celno-Skarbowemu w Warszawie
regulaminu organizacyjnego.



Realizacj¢ zadan w kontrolowanym Dziale, w zakresie obj¢tym niniejszg kontrola, regulowatly nizej

wymienione przepisy:

1 Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. 0 Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1947 ze zm.), zwanej dalej KAS;

2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa ( Dz. U. z 2017 r., poz. 201 ze
zm.);

oraz obowigzujgce przepisy prawa materialnego.

Ustalet w zakresie kontrolowanym dokonano na podstawie ww. przepiséw oraz:
* dokumentéw i wyjasnien przeslanych przez Kierownika Dzialu oraz podlegtych mu
pracownikow;
» analizy dokumentéw dotyczgcych kontrolowanych zagadnien.

W dniu 11.02.2020 r. Kierownik Osmego Dziahi Kontroli Celno-Skarbowej i Postepowania
Podatkowego przekazal drogg elektroniczng wykaz kontroli celno-skarbowych, niezakonczonych
na dzienn 30 listopada 2019 r. w Dziale CKK2-8 (fagcznie 46 spraw). W oparciu o ww. wykaz
dokonano doboru préby, przy zatozeniu, ze badaniem zostang objete najdtuzej prowadzone kontrole
celno-skarbowe. Weryfikacji poddano 19 spraw wszczgtych w latach 2017-2018 i niezakonczonych
do dnia 30 listopada 2019 r., zgodnie z wykazem zalgczonym do Programu kontroli.

Z dokonanych ustalen wynika, 2Ze kontrole -celno-skarbowe wszczynano w  stosunku
do podmiotéw na podstawie informacji przekazanych przez:

*  Generalnego Inspektora Informacji Finansowej — 1 sprawa;

*  Departament Nadzoru nad Kontrolami w Ministerstwie Finanséw -3 sprawy;

* inne organy podatkowe — 8 spraw;
W przypadku kontroli o nr 448000-CKK2-7.500.72.2017, 448000-CKK2-7.500.73.2017, 448000-
CKK2-7.500.74.2017, 448000-CKK2-7.500.71.2017, 448000-CKK2-7.500.81.2017, 448000-
CKK2-7.500.82.2017, 448000-CKK2-7.500.83.2017 analiza podmiotéw zostata podjeta w zwigzku
z pismem z dnia 25.01.2017 r., Departamentu Kontroli Skarbowej w Ministerstwie Finansow,

(dowéd: akta kontroli str. 149-205)
Na dzien zakoniczenia czynnosci kontrolnych przez Zespé6t 6 z 19 wytypowanych do kontroli spraw
zostalo zakoriczonych wydaniem wyniku kontroli.
W przypadku 3 nizej wyszczegolnionych spraw, dotyczacych tego samego podmiotu
1 zagadnienia, tj.:

* 448000-CKK2-8.500.3.2018 w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania
oraz prawidlowosdci obliczania i wplacania podatku od towaréw i ustug za poszczeg6lne
okresy rozliczeniowe od marca 2015 do grudnia 2015 r, wynik Kkontroli
z dnia 10.12.2019r., nr 448000-CKK2-8.500.3.2018.41, dorgczono 11.12.2019r. ;



448000-CKK2-8.500.4.2018 w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania
oraz prawidlowosci obliczania i wplacania podatku od towaréw i ushug za poszczegélne
okresy rozliczeniowe od styczmia 2016 r. do czerwca 2016 r., wynik kontroli z dnia
10.12.2019r, nr 448000-CKK2-8.500.4.2018.35, doreczono 11.12.20191.;
448000-CKK2-8.5000.5.2018 w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania
oraz prawidtowosci obliczania i wplacania podatku od towaréw i ustug za poszczegélne
okresy rozliczeniowe od lipca 2016r. do grudnia 2016 r., wynik z dnia 10.12.2019 r. nr
448000-CKK2-8.500.5.2018.32, dorgczono 11.12.2019 r.;

kontrolowany podmiot, po dorgczeniu wyniku kontroli skorzystal z przyshugujacego mu
uprawnienia i zlozyl w trybie art. 82 ust.3 ww. ustawy o KAS, korekty deklaracji VAT-7
w calosci uwzgledniajace ustalenia zawarte w wyniku kontroli.

Naczelnik Mazowieckiego Urzgdu Celno-Skarbowego w Warszawie pismem z dnia 14.01.2020 r.
poinformowat kontrolowanego o uwzglednieniu korekt deklaracji.

(dowdd: akta kontroli str. 469-639)

W przypadku 3 pozostalych spraw Naczelnik Mazowieckiego Urzgdu Celno-Skarbowego
w Warszawie, na podstawie art. 83 ust 1 ustawy o KAS, wydal postanowienia stwierdzajgce
przeksztalcenie tych kontroli w postgpowania podatkowe:

448000-CKK2-7.500.66.2017, prowadzonej w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw
opodatkowania oraz prawidlowosci obliczania i wplacania podatku od towar6w uslug za
poszczegblne miesigce od kwietnia 2016 r. do stycznia 2017 r. — wynik kontroli
z dnia 11.12.2019 r, nr 448000-CKK2-7.500.66.2017.50 dorgczono 30.12.2019 r.,
Postanowienie stwierdzajace przeksztalcenie kontroli celno-skarbowej w postgpowanie
podatkowe z dnia 09.06.2020 r, nr 448000-CKK2-8.4103.16.2020.1 - wyslano za
posrednictwem operatora pocztowego — na dzien zakonczenia czynnosci kontrolnych przez
Zespdt do akt sprawy nie wptyneto zwrotne potwierdzenie odbioru dot. ww. przesyiki;

nr 44800-CKK2-7.500.71.2017, prowadzonej w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw
opodatkowania oraz prawidlowosci obliczania i wplacania podatku od towaréw
i ushug za poszczegélne miesigce od kwietnia 2016 r. do lipca 2016 r. — wynik kontroli
z dnia 18.12.2019r, nr 448000-CKK2-7.500.71.2017.121 dorgczono 02.01.2020 r.,
Postanowienie stwierdzajgce przeksztalcenie kontroli celno-skarbowej w postepowanie
podatkowe z dnia 12.02.2020 r., nr 448000-CKK2-8.4103.3.2020.1, dor¢czono 27.02.2020 r.;
448000-CKK2-8.500.8.2018 prowadzonej w  zakresie deklarowanych podstaw
opodatkowania oraz prawidlowosci obliczania i wplacania podatku od towaréw i ustug za
poszczegblne miesigce w okresie od stycznia 2016 r. do wrzesnia 2016 r.— wynik z dnia
04.12.2019r., nr 448000-CKK2-8.500.8.2018.58, doreczono 23.12.2019 r.; Postanowienie
stwierdzajgce przeksztalcenie kontroli celno-skarbowej w postgpowanie podatkowe z dnia
27.01.2020 r., nr 448000-CKK2-8.4103.1.2020.1, dorgczono 03.02.2020 r.

(dowdd: akta kontroli str. 973-1224,1225-1354)

2. Zagadnienia wymagajace oceny w trakcie kontroli.
Kontroli poddano nastgpujace zagadnienia:

Organizacje pracy (w oparciu o regulamin organizacyjny, wewngtrzne uregulowania oraz



dane uzyskane w toku kontroli ustalono organizacj¢ pracy, liczbe pracownikéw
wykonujgcych zadania zwigzane z tematyks kontroli oraz osobg kierujgcg i sprawujgca
nadzér nad wykonywaniem zadan objetych kontrolg);

* Przestrzeganie w prowadzonych kontrolach przepiséw prawa oraz procedur wewnetrznych
zwigzanych z realizacjg zadan w Dziale;

* Przestrzeganie w prowadzonych kontrolach terminéw okreslonych przepisami;

* Poprawno$¢ i kompletnosé wydawanych zawiadomien o przedhuzeniu terminu zakoficzenia
kontroli;

* Nadzor shuzbowy nad wykonywaniem czynnosci kontrolnych (sposéb nadzoru, zakres

i czestotliwosé).
11. USTALENIA SZCZEGOLOWE

1. Organizacja pracy w Dziale.
Na podstawie dokumentacji zgromadzonej w trakcie kontroli oraz informacji uzyskanych
od Kierownika, Zesp6t ustalil, ze w okresie kontrolowanym w Dziale CKK2-8 zatrudnionych bylo
od 15 do 20 os6b oraz Kierownik, w tym 3 osoby przebywaly na urlopach macierzynskich.
Z powodu rotacji kadr (odejécia na emeryturg, przeniesienia do innych jednostek KAS,
reorganizacji MUCS), zespoty kontrolne liczyly od 2 do 4 os6b i realizowaly jednoczeénie od 5
do 6 kontroli.
Przydzial kontroli odbywal si¢ na zasadzie optymalizacji trzech czynnikéw: obciazenia pracg
zespoléw, stopniem trudnoéci realizowanych zadan i predyspozycji zawodowych pracownikow.
7Z uwagi na specyfike Dzialu oprécz kontroli celno-skarbowych wyznaczeni pracownicy
realizowali pomoc prawng dla pozostatych 15-tu urzedéw celno-skarbowych w zakresie czynnosci
sprawdzajgcych tzw. kontroli krzyzowych u kontrahenta oraz przestuchania §wiadkéw (w 2017r. —
6-7 0s6b, w 2018 1. - 5 0séb, 2019 r. — 3 osoby, obecnie 2 pracownikow).
Tlosci ww. spraw na przestrzeni lat 2017-2019 ksztattowaly si¢ nastepujaco:

- w2017 1. - kontrole krzyzowe - 377 wniosk6w, przestuchania — 87 wnioskow;

- w2018 r. - kontrole krzyzowe — 115 wnioskéw, przestuchania — 71 wnioskow;

- w2019 r. - kontrole krzyzowe — 85 wniosk6w, przestuchania — 118 wnioskéw.

(dowéd: akta kontroli str. 29-30 )

Praca Dzialu realizowana byla w oparciu o regulamin organizacyjny Urzedu, zakres czynnosci
pracownik6w oraz obowigzujace przepisy prawa materialnego i proceduralnego.
Do zadan pracownikéw Dzialu zgodnie z Kartg zakresu obowigzkéw i uprawnien nalezalo
m. in.:

1) realizacja zadan wynikajgcych z art. 2 ustawy o KAS, za wyjgtkiem zadan zastrzezonych dla
funkcjonariuszy;

2) prowadzenie czynnosci kontrolnych w ramach kontroli celno-skarbowej i postgpowania
podatkowego w zakresie i trybie okreslonym ustawg o KAS oraz ustawa Ordynacja
podatkowa;

3) sporzadzanie dokumentéw utrwalajgcych prowadzone czynnosci kontrolne;

Ponadio, pracownicy zatrudnieni na stanowiskach ekspertéw skarbowych, st. ekspertow



skarbowych i gléwnych ekspertéw - w sumie 13 o0s6b, odpowiedzialni byli za sporzadzanie
i przedktadanie do akceptacji Kierownika projektow wynikow kontroli, decyzji i postanowien oraz
dodatkowo sprawowali nadzor nad czynnosciami kontrolnymi oraz koordynowali prace os6b
upowaznionych do uczestnictwa w kontroli.
Karty zakresu obowiazkéw i uprawnien przedlozone Zespolowi w trakcie czynnosci kontrolnych,
zawieraly nieaktualne dane dotyczace komorki organizacyjnej (w przypadku 3 oséb), symbolu
komérki (w przypadku 3 0séb) i podlegiosei stuzbowej (w przypadku 4 oséb).

(dowéd: akta kontroli str. 61-94 )
2. Przestrzeganie w prowadzonych kontrolach przepiséw prawa zwigzanych z realizacjg
zadan w Dziale.

2.1 Prawidlowos¢ i skuteczno$¢ wszezgeia kontroli celno — skarbowych.

We wszystkich skontrolowanych sprawach wszczgcie kontroli celno-skarbowej nastgpito
na podstawie upowaznienia udzielonego przez Naczelnika Urzgdu Celno-Skarbowego
w Warszawie kontrolujgcym.

Zgodnie z art. 62 ust 2a ustawy o KAS dokumenty zostaly dorgczone osobom upowaznionym
do reprezentowania podmiotéw badZz osobom upowaznionym do odbioru korespondencji
w siedzibie spoiki.

Reasumujac, we wszystkich przypadkach nastgpilo skuteczne wszczgcie kontroli celno-skarbowych
w dniu doreczenia upowaznien. Wszczgeie kontroli nastgpilo w terminie nie zagrozonym
przedawnieniem zobowigzania podatkowego, nie wystgpily przestanki do podjecia dziatan
majagcych na celu zawieszenie, bgdZz przerwanie biegu terminu przedawnienia zobowigzania
podatkowego.

2.2.Prawidlowo$¢ i zasadno$¢ wydawanych zawiadomien o przedluzeniu terminu zakonczenia
kontroli celno-skarbowych.

Dokonujac oceny zasadno$ci wydawanych zawiadomien o przedluzeniu terminu zakonczenia
kontroli celno-skarbowych, Zesp6l wzig! pod uwage skomplikowany charakter prowadzonych
kontroli celno-skarbowych oraz zlozono$é¢ stanu faktycznego i prawnego kontrolowanych spraw.
Kwestia zasadno$ci przedhuzania badanych spraw oceniona zostala z uwzglednieniem dziatan
organu, majacych odzwierciedlenie w zebranym materiale dowodowym. Ponadto Zesp6t wzigt pod
uwage, ze wynikajagca z akt kolejno$¢ dziatan kontrolujgcych, obejmuje tylko korespondencje
wystang oraz otrzymana przez organ. Nie uwzglednia natomiast pracy o charakterze analitycznym,
polegajacej na ocenie gromadzonego materialu dowodowego, analizie stanu prawnego, biezgcego
orzecznictwa sgdow administracyjnych oraz podejmowaniu decyzji o kierunku dalszych czynnosci
dowodowych.

W wyniku przeprowadzonej analizy akt poszczegdlnych spraw, Zespdt stwierdzil, ze w kontroli nr
4480000-CKK?2-8.500.15.2018, niezakonczonej na dzien przedmiotowej analizy, organ dzialal
przewlekle w okresie od 12.12.2019 r. do 27.02.2020 r. W przedmiotowym zakresie Kierownik



ztozy! nastepujace wyjasnienia cyt.: , czynnosci (... ) nie byly realizowane z uwagi na nieobecnosé
— przebywajgcego na zwolnieniu lekarskim, kiére to zwolnienie

przedluzal a byl jedyng osobg upowazniong w przedmiotowej sprawie. Z uwagi na nieobecnosé
, poprositem : 0 zapoznanie si¢ z aktami

sprawy, co w efekcie skutkowalo udzieleniem upowaznienia Panu . w dniu

28 lutego 2020r. (...)".
* (dowdd: akta kontroli str. 120-125, 1580-1666)

Odnoszac si¢ do zlozonych wyjasnien, wskaza¢ nalezy, ze zwloka w procedowaniu naraza
Naczelnika Mazowieckiego Urzedu Celno-Skarbowego w Warszawie na zarzut przewlekloéci ze
strony podatnika. Jednoczesnie Zespdt zauwaza, ze przedstawione trudnosci kadrowe wskazujg na
niewlasciwa organizacj¢ pracy tj. wyznaczenie jednego pracownika do czynno$ci kontrolnych.

W pozostatych sprawach nie stwierdzono nieuzasadnionych przerw w procedowaniu.

Zesp6l przyjal wyjasnienia Kierownika Dzialu dotyczace braku udokumentowania czynnoéci
w aktach spraw: 448000-CKK2-8.500.16.2018 (w okresie od 14.12.2019 r. do 16.03.2020 r.),
448000-CKK2-7.500.81.2017, (w okresach od 30.06.2018 r. do 27.08.2018 r., od 06.04.2019 r. do
10.06.2019 r., oraz od 12.06.2019 r. do 10.09.2019 r.), 448000-CKK2-7.500.82.2017 (w okresach
od 30.06.2018 r. do 27.082018 r., od 12.06.2019 r. do 10.09.2019 r.), 448000-CKK2-
7.500.66.2017 (w okresie od 01.12.2017r. do 15.01.2018 r., od 17.07.2019 r. do 22.10.2019 r.).
Osoby prowadzgce kontrole, w ww. okresach dokonywaly czynnosci analitycznych, w tym analizy
stanu prawnego, zapoznawaly si¢ z materialami znajdujgcymi si¢ w aktach innych spraw,
prowadzonych przez organ wobec bezposrednich kontrahentéw kontrolowanego, jak réwniez
z dokumentacjg zgromadzong przez organy $cigania pod katem oceny przydatnoéci ustalen
prokuratury dla kontroli celno-skarbowej. Czynno$ci te nie znajdujg swojego odzwierciedlenia
w aktach sprawy, jednakze sg istotnym elementem badania stanu faktycznego i majg bezposredni
wplyw na prawidtowe rozstrzygnigcie sprawy.

Ponadto w sprawie 448000-CKK2-7.500.66.2017 organ wystosowal wnioski do administraciji
podatkowych panstw UE, w celu weryfikacji dokonywanych przez Spoétke dostaw towardw.
W okresie od 17.07.2019 r. do 22.10.2019 r. oczekiwano na ww. material dowodowy. Po uzyskaniu

odpowiedzi w powyzszej sprawie, sporzadzono wynik kontroli.
(dowdd: akta kontroli str. 120-125)

Dokumenty zgromadzone w aktach spraw wskazuja, ze przeprowadzone w ramach kontroli
czynno$ci wymagaly wnikliwosci, a wielotorowos$¢ prowadzonych czynnosci dowodowych miata
wplyw na dlugo$¢ prowadzenia tych kontroli.
Zasadno$¢ zastosowania art. 63 wust. 2 ustawy o KAS zdaniem Zespolu potwierdza
w szczegolnosci:
* skomplikowany charakter spraw;
* konieczno$¢ zachowania praw kontrolowanego (ustalenie terminéw czynnosci procesowych,
w ktérych kontrolowany ma prawo uczestniczy¢ z zachowaniem regul narzuconych
przepisami);
« konieczno$¢ wystepowania o udzielenie informacji do innych organéw podatkowych ze
wzgledu na uczestnictwo w transakcjach wielu podmiot6éw;
¢ wspolpraca z organami podatkowymi, prokuraturg oraz zagranicznymi administracjami



podatkowymi;

* czasochlonne czynnosci analityczne, uzasadnione rozbudowanymi lafncuchami badanych
dostaw;

* kierowanie wezwan do kontrahentéw kontrolowanego podmiotu o udzielenie informacji,
czynnos$ci sprawdzajace u kontrahentéw, przestuchania swiadkéw;

* oczekiwanie na informacje od innych organéw, kontrahentéw, administracji podatkowych
innych panistw oraz wydanie dokumentacji przez organy scigania.

Kontrole celno-skarbowe w wylonionej prébie dotycza prawidlowosci rozliczen w podatku
od towaréw i ustug. Ze wzgledu na charakter prowadzonych kontroli, podjecie kolejnych dziatan
kontrolnych z reguly uzaleznione bylo od uprzedniego otrzymania odpowiedzi od innych organéw,
kontrahentow, zagranicznych administracji podatkowych etc.

Podmioty, wobec ktérych wszczeto kontrol¢ byly uczestnikami transakcji nakierowanych na
oszustwa podatkowe w celu wyludzenia VAT. Jezeli zachodzilo podejrzenie udziatu podmiotu
w tego typu transakcjach, weryfikacja rozliczen w podatku od towaréw i ustug nie mogta
ogranicza¢ si¢ wylgcznie do badania dokumentacji podatnika, ale musiata obejmowaé takze jego
dostawcédw (ktérych miejsce i siedziba lub miejsce prowadzenia dzialalno$ci moze znajdowaé sie
poza obszarem dzialania organu), a takze ich dostawcéw oraz zagranicznych odbiorcéw —
a wigc wszystkich ogniw laficucha kontrahentéw za kontrolowany okres. Sprawy tego rodzaju
wymagaly obszernych ustalen faktycznych, obejmujgcych takze kontrahentéw podatnika.

W przypadku 4 spraw (nr 448000-CKK2-7.500.71.2017, nr 448000-CKK2-7.500.72.2017, 448000-
CKK2-7.500.73.2017, 448000-CKK2-7.500.74.2017), w celu skrécenia czasu ich trwania,
Naczelnik korzystal z instytucji dyscyplinowania uczestnikow ww. kontroli, nakladajac kary
porzadkowe w stosunku do wezwanych $wiadkow, ktérzy uchylali si¢ od obowigzkowego
stawiennictwa. Swiadkowie ci bezzwlocznie stawili sie i zostali przestuchani a wymierzone im kary
wobec zlozonych wyjasnien i usprawiedliwieri anulowano.

(dowéd: akta kontroli str. 16)
Wskaza¢ nalezy, ze wplyw na dlugo$¢ prowadzonych kontroli celno-skarbowych mialy réwniez
ograniczenia wynikajace z sytuacji epidemiologicznej oraz wprowadzenie w dniu 20.03.2020 r.
stanu epidemicznego w kraju. W swietle postanowien art. 15zzs ust. 1 pkt 8 oraz ust. 10 ustawy
z dnia 02 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374, ze zm.) w okresie stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii ogloszonego z powodu COVID bieg terminéw procesowych
i sadowych, w kontroli celno-skarbowej, nie rozpoczyna sig, a rozpoczety ulega zawieszeniu na ten
okres. W mys$] ww. przepisdéw w okresie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii
ogloszonego z powodu COVID nie stosuje si¢ przepiséw o bezczynnosci organdéw. Z dniem 16
maja 2020 r. na podstawie art. 46 pkt 20 ustawy z dnia 14 maja 2020 r. 0 zmianie niektérych ustaw
w zakresie dzialan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U.
z 2020 r. poz. 875) przepis art. 15zzs ustawy z dnia 02 marca 2020 r. zostal uchylony. Zgodnie
z tredcig art. 68 ust. 6 i 7 ustawy z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niekiérych ustaw



w zakresie dzialani oslonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
terminy w postgpowaniach, o ktérych mowa w art. 15zzs ustawy zmienianej w art. 46, ktérych bieg
nie rozpoczal sie na podstawie art. 15zzs tej ustawy, rozpoczynajg bieg po uplywie 7 dni od dnia
wejécia w Zycie niniejszej ustawy a terminy, ktérych bieg ulegl zawieszeniu na podstawie art. 15zzs
tej ustawy, biegng dalej po uplywie 7 dni od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Dzialu czynno$ci realizowane w okresie od 26 marca do 14
maja 2020 r. byly w znacznym stopniu ograniczone i sprowadzaly si¢ do dzialad analityczno-
weryfikacyjnych dokumentacji zgromadzonej w sprawie. Ponadto Kierownik wyjasnil, cyt.
” (...) W okresie tym nie kierowano na zewngtrz jak i nie otrzymywano pism. Zatem w aktach
sprawy moze nie by¢ dowodow odzwierciedlajgcych przeprowadzenie czynnosci analityczno-
badawczych dokumentacji objetej kontrolg, co znajdzie dopiero odzwierciedlenie w wyniku

kontroli.”
(dowdd: akta kontroli str.109-110)

Po uchyleniu art. 15zzs cyt. wyzej ustawy z dnia 2 marca 2020 r. w ramach prowadzonych
kontroli celno-skarbowych, kontynuowano czynno$ci majgce na celu ustalenie stanu
faktycznego w sprawach, tj:
* kierowano wezwania do podatnikéw i kontrahentéw o przediozenie dokumentéw, jak
réwniez do osobistego stawiennictwa w celu przeprowadzenia dowodéw z przestuchan;
« pozyskiwano materialy dowodowe od innych organéw podatkowych;
« zapoznawano si¢ z dokumentacjg zgromadzong przez organy $cigania oraz aktami spraw
w Krajowym Rejestrze Sgdowym, sporzadzano kopie wybranych dokumentéw w celu
wigczenia ich do akt prowadzonych kontroli;
» zwracano si¢ do innych organdw o pomoc prawng przeprowadzenia okre$lonej czynnosci
dowodowe;j.
Ponadto kierowano inne niezbedne pisma w sprawie, w tym Zawiadomienia o niezakoviczeniu
kontroli celno-skarbowej oraz podejmowano czynnosci dowodowe, w tym analityczne w celu

doktadnego wyjasnienia sprawy.

2.3 Prawidlowo$¢ i skuteczno$é¢ doreczania zawiadomien o niezakonczeniu kontroli celno-
skarbowe;j.

W wyniku przeprowadzonej kontroli, Zespol stwierdzil nieprawidlowy tryb doreczania
dokumentow:

- w sprawie o numerze 448000-CKK2-8.500.1.2018 - pomimo ustanowienia przez Strong
pelnomocnika szczegélnego (na druku PPS-1) ze wskazaniem jego adresu do doreczen
w kraju, korespondencja organu, w tym zawiadomienia o niezakoriczeniu kontroli celno-skarbowej,
kierowane byly na adres siedziby Spdtki. W ocenie Zespolu, wyjasnienia zlozone przez osobe

upowazniong do przeprowadzenia ww. kontroli - > eyt.: , (..) Pomimo adresu do
doreczen wskazanego w pelnomocnictwie (PPS-1) w Poznaniu korespondencja byla kierowana na
adres Spotki ul. . Z tego co pamigtam powyzsza informacja

na temat doreczenn na adres Spolki byla przekazana telefonicznie. Spétka nie kwestionowala

doreczania korespondencji” - nie zashugujg na uwzglednienie.
(dowdd: akta kontroli str.147-148)



Zgodnie z art. 145 §1 i § 2 Ordynacji podatkowej pisma dorgcza si¢ stronie, a gdy strona dziata
przez przedstawiciela — temu przedstawicielowi. W przypadku ustanowienia petnomocnika pisma
dorgcza si¢ pelnomocnikowi pod adresem wskazanym w pelnomocnictwie. Jezeli organ dorecza
pismo samej stronie, z pominigciem pelnomocnika, dorg¢czenie takie - jako dokonane z naruszeniem
art. 145 § 2 Ordynacji podatkowej - nie moze by¢ uznane za prawnie skuteczne. Dorgczenie pisma
stronie, w sytuacji gdy zostal ustanowiony w sprawie pelnomocnik, nie wywotuje zadnego skutku
procesowego, stanowigc jedynie informacj¢ dla strony o tresci pisma, ktére powinno by¢ zgodnie
z udzielonym pelnomocnictwem - dorgczone petnomocnikowi. Fakt, ze spétka nie kwestionowata
dorgczania korespondencji, nie oznacza prawidlowego dzialania organu, wskaza¢ nalezy na
wysokie ryzyko sporu proceduralnego z podatnikiem na dalszych etapach sprawy.

Ponadto, stwierdzono, ze w aktach sprawy znajduje si¢ pisemny wniosek prezesa zarzgdu
kontrolowanej spétki z dnia 07.02.2018 r. cyt.: ,,(...) Korespondencje we wszystkich sprawach
urzedowych prosz¢ o kierowanie wylgcznie w formie elektronicznej(...), We wniosku wskazano
elektroniczny adres ePuap prezesa zarzadu. Od momentu wplywu przedmiotowego wniosku do akt
sprawy, korespondencja organu kierowana byla wylacznie na adres ePuap prezesa zarzadu.
W ocenie Zespotu kwestia adresu do doreczeh powinna zosta¢ wyjasniona w drodze wezwania
podatnika do doprecyzowania woli strony. W sytuacji, gdy w toku kontroli ustanowiono
petnomocnika do dorg¢czen a réwnoczeénie strona wnosi o kierowanie korespondencji wytacznie na
adres ePuap prezesa zarzadu spéiki, ostrozno$¢ procesowa wymaga uzyskania jednoznacznego,
precyzyjnego stanowiska podatnika w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 1355-1427)

- w kontroli nr 4480000-CKK2-8.500.15.2018 od dnia 14.12.2018r. (data wszczecia kontroli celno-
skarbowej) korespondencja organu kierowana byla na adres siedziby Spotki (biuro wirtualne).
W dniu 12.04.2019 r. pracownicy upowaznieni do przeprowadzenia kontroli ustalili, ze umowa
wynajmu przestrzeni biurowej zawarta pomig¢dzy kontrolowang sp6ika a biurem wirtualnym zostata
rozwigzana z dniem 31.03.2019 r. W zwiazku z powyzszym wszelka korespondencja przychodzaca
do kontrolowanego podmiotu nie bedzie podejmowana przez pracownikéw biura wirtualnego.
Wobec niemozno$ci ustalenia adresu osoby fizycznej upowaznionej do reprezentowania adresata,
stosownie do art. 15la § 2 Ordynacji Podatkowej, pisma kierowane do kontrolowanego
pozostawiano w aktach sprawy ze skutkiem doreczenia (adnotacja kontrolujagcych z dnia
12.04.2019 r., nr 448000-CKK2-8.500.15.2018.41). Zgodnie z powyzszymi ustaleniami
Zawiadomienie o niezakoniczeniu kontroli celno-skarbowej z dnia 10.06.2019 r. doreczono w trybie
art. 15la § 2 Ordynacji podatkowej. Kolejne zawiadomienia o niezakoriczeniu kontroli celno-
skarbowej z dnia 11.09.2019 r., nr 4480000-CKK2-8.500.15.2018.62, z 11.12.2019 r., nr 448000-
CKK2-8.500.15.2018.75 oraz z dnia 27.02.2020r., nr 448000-CKK2-8.500.15.2018.77 zostaty
skierowane na adres siedziby spoiki. Nastepnie kontrolujacy ponownie podjeli decyzje
o doreczaniu pism w ftrybie art. 15la § 2 Ordynacji podatkowej (Zawiadomienie
o niezakoniczeniu kontroli celno-skarbowej z 4.06.2020r., nr 448000-CKK2-8.500.34.2020).
W powyzszej sprawie Kierownik Dzialu zlozyl nastgpujgce wyjasnienia. cyt.. ,, Rdzny tryb
dorgczen zawiadomien o niezakonczeniu kontroli celno-skarbowej (...) wynikal ze zmiany stanu
faktycznego. Pierwotnie dorgczano pisma na adres siedziby Spotki mieszczgcy sie w biurze
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wirtualnym. Nastgpnie z chwilg powzigcia informacji o fakcie nieobowigzywania umowy najmu
adresu siedziby Spotki pisma pozostawiano w aktach sprawy zgodnie z art. 151a § 2 Ordynacji
podatkowej. W kolejnym okresie, z uwagi na brak pewnosci, co do dalszego nieobowigzywania
umowy najmu adresu siedziby Spotki, z uwagi na brak uregulowania platnosci za najem, pisma
kierowano na adres siedziby spotki mieszczqcej si¢ w biurze wirtualnym”.

(dowdd: akta kontroli str.109-110, 1580-1666)
W ocenie Zespotu, podjgte przez kontrolujgcych decyzje dotyczace wyboru trybu doreczeri byly
nickonsekwentne oraz podejmowane w oparciu o niedostatecznie wyjasniony stan faktyczny
w zakresie adresu siedziby kontrolowanej spétki.
Organ moze dorgczy¢ korespondencj¢ w trybie art. 151a Ordynacji podatkowej, w sytuacji kiedy
obiektywnie mozna stwierdzi¢, ze spétka podala adres, ktéry nie istnieje lub jest niezgodny
z odpowiednim rejestrem. Aby organ mégl skorzystaé z dyspozycji tego przepisu, winien ustali¢, ze
adres sp6lki nie istnieje lub nie jest zgodny z adresem ujawnionym w KRS, a nastepnie
w oparciu o podjete czynnosci stwierdzié, Ze nie mozna ustali¢ miejsca prowadzenia dziatalnosci
jak réwniez adresu osoby fizycznej upowaznionej do reprezentowania adresata. Dzialania
kontrolujgcych, ktérzy wymiennie stosuja rézne tryby dorgczen, sa nieprawidtowe.

Ponadto w przypadku 2 Zawiadomien o niezakonczeniu kontroli celno-skarbowych o nr 448000-
CKK2-7.500.81.2017.10 z dnia 28.11.2018 r. oraz 448000-CKK2-7.500.82.2017.12 z dnia
11.06.2019 r. Zespdt stwierdzil brak dokumentéw potwierdzajgcych ich doreczenie - brak
zwrotnych potwierdzert odbioru. Ww. korespondencja zostala skierowana do kontrolowanych
podmiotéw za posrednictwem operatora pocztowego. W przedmiotowej spawie Kierownik ztozyl
wyjasnienia cyt: “(...) nie jestem w stanie precyzyjnie wyjasni¢ okolicznosci niezalgczenia
potwierdzeri do akt kontroli. Byé moze szerszych wyjasnieri mozna by udzieli¢é po powrocie
z dlugotrwalego zwolnienia lekarskiego drugiego czlonka zespolu kontrolujqcego. Niemniej nalezy
zauwazylé, ze kontrolowana Spétka nie wniosta zadnych informacji czy uwag co do terminu
realizacji czynnosci kontrolnych, co wskazuje na skuteczne doreczenie tych zawiadomien.
W przypadku wystgpienia koniecznosci zalqczenia przedmiotowych potwierdzeri odbioru do akt,
tutejszy organ wysigpi do operatora pocztowego o dostarczenie odpisu potwierdzen dostarczenia

tych przesylek”.

3. Przestrzeganie w prowadzonych kontrolach terminéw okreslonych przepisami.

Zgodnie z trescig art. 63§ 1 ustawy o KAS kontrola-celno-skarbowa powinna byé zakoriczona bez
zbednej zwloki, jednak nie p6zmiej niz w terminie 3 miesigcy od dnia jej wszczecia. Natomiast
mysl art.63 ust. 2 ustawy o KAS o kazdym przypadku niezakoriczenia kontroli celno-skarbowej we
wladciwym terminie zawiadamia si¢ pisemnie kontrolowanego, podajac przyczyny przedhuzenia
terminu zakonczenia kontroli celno-skarbowej i wskazujgc nowy termin jej zakonczenia.

W trakcie czynnosci kontrolnych Zesp&t stwierdzil, ze w kazdym przypadku niezakonczenia
kontroli celno-skarbowej w terminie ustawowym, podatnicy byli informowani o wyznaczeniu
nowego terminu zakonczenia kontroli celno-skarbowej. We wszystkich pismach wskazywano
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powdéd wydluzenia czasu trwania kontroli. Zawiadomienia wysylane byly przed uplywem
poprzedniego terminu.

4. Poprawnoé¢ i kompletno$¢ wydawanych zawiadomien o przedluzeniu terminu zakoniczenia
kontroli.

W toku czynnosci kontrolnych wustalono, ze wydawane w sprawach Zawiadomienia
o0 niezakonczeniu kontroli celno-skarbowej zawieraly oznaczenie organu, dat¢ wydania, oznaczenie
strony, powolanie prawidlowej podstawy prawnej, uzasadnienie oraz podpis osoby upowaznionej
z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska shuzbowego.

W uzasadnieniach, kontrolujacy powolywali si¢ na okolicznosci, ktére mialy odzwierciedlenie
w zgromadzonym w aktach sprawy materiale dowodowym, natomiast przypadku spraw nr
448000-CKK2-8.500.16.2018,  448000-CKK2-8.500.17.2018,  448000-CKK2-8.500.18.2018,
prowadzonych wobec tego samego podmiotu za réine okresy rozliczeniowe,
w uzasadnieniach zawiadomien z dnia 28.09.2019 r. nr 448000-CKK2-8.500.16.2018.27, 448000-
CKK2-8.500.17.2018.26, 448000-CKK2-8.500.18.2018.31, kontrolujgcy wskazali m. in., cyt.
Przediuzenie czasu trwania niniejszej kontroli celno-skarbowej spowodowane jest oczekiwaniem
na udzielenie odpowiedzi przez zagraniczne administracje podatkowe (...)”. W aktach ww. spraw
nie stwierdzono wnioskéw zapytan skierowanych do zagranicznych administracji podatkowych.
Wyjasnienia ztozone przez Kierownika cyt.: ,, Dowody dot. zapytan skierowanych do zagranicznej
administracji podatkowej na ktdrg to okolicznos$é powotano sig¢ w zawiadomieniach niezakoviczeniu
kontroli celno-skarbowej (...) nie znajdujg odzwierciedlenia w aktach sprawy. Wymaga to
wyjasnienia z osobami prowadzgcymi sprawe, kidre sq nieobecne”- pozostajg bez wplywu
na ustalenia kontroli. Ponadto wskaza¢ nalezy, ze pozostale okolicznosci, na ktére powolano sie
w uzasadnieniach ww. zawiadomien, tj. konieczno$¢ przeprowadzenia czynno$ci sprawdzenia
prawidlowos$ci i rzetelnoéci dokumentéw u wybranych kontrahentéw kontrolowanego, byly
realizowane przez kontrolujacych, co ma odzwierciedlenie w zgromadzonej w aktach spraw
dokumentacji.

(dowdd: akta kontroli str. 1428-1579)
5.Nadzér stuzbowy nad wykonywaniem czynno$ci kontrolnych (sposéb nadzoru, zakres
i czestotliwosé).

Zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Kierownika Dziatu, ziozonymi do akt sprawy nadzér
shuzbowy sprawowany byl na podstawie monitoringu prowadzenia spraw. W ramach wilasnych
indywidualnych potrzeb Kierownik prowadzit w formie tabelarycznej wykaz spraw, gdzie
rejestrowane byly wszystkie wazne czynnosci i terminy proceduralne (np. daty wszczecia kontroli,
przewidywane terminy zakornczenia spraw, daty dorgczen protokoldw, wyznaczenie 7-dniowego
terminu do wypowiedzenia si¢, daty wydania decyzji — w przypadku postgpowan kontrolnych, ktére
w latach 2017-2019 nie byly zakonczone oraz daty podpisania wynikéw — w przypadku kontroli
celno-skarbowych).

Ponadto w 2019 r. raz na kwartal byla przeprowadzana kontrola funkcjonalna, ktérej ustalenia byly
przedstawiane Zastepcy Naczelnika Drugiego Pionu Kontroli Celno-Skarbowe;j.
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W oparciu o przekazane dokumenty Zesp6l ustalil, ze w okresie od stycznia do grudnia 2019 r.
w ramach nadzoru stuzbowego przeprowadzono 4 kontrole funkcjonalne w zakresie terminowosci
i prawidlowosci realizowanych zadan i czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy.
W I kwartale nie stwierdzono nieprawidtowosci w ramach przeprowadzonej kontroli. W IT kwartale
2019 r. kontrolg objeto 4 postgpowania, w ktérych sprawdzono prawidlowos¢ wszcezgcia kontroli
celno-skarbowych oraz biezgce wprowadzanie zmian wynikajagcych 2z nowelizacji ustaw
w kierowanych do podatnikéw dokumentach oraz weryfikowano dane dotyczace pelnomocnictwa
ogolnego. Ponadto sprawdzono zasadnos$¢ wystapienia o pomoc prawng do innych urzedéw celno-
skarbowych na terenie kraju oraz zasadno$¢ wystgpienia do wilasciwych urzedow skarbowych
w zakresie przekazania danych podmiotéw kontrolowanych. W III kwartale 2019 r. kontrolg objeto
postgpowanie podatkowe po zakoriczeniu kontroli celno-skarbowej, gdzie sprawdzono
prawidlowo$¢ i terminowo$é procedur kontrolnych. Jednoczesnie sprawdzono terminowosé
i prawidtowo$¢ realizacji pomocy prawnej na zlecenie naczelnikow innych urzedéw celno-
skarbowych, zweryfikowano S kontroli sprawdzajgcych u kontrahenta oraz realizacj¢ 6 przestuchan.
W IV kwartale w kontroli celno-skarbowej, sprawdzono prawidlowo$¢ i terminowo$é procedur
kontrolnych oraz terminowos¢ i prawidlowosé realizacji pomocy prawnej na zlecenie naczelnik6w
innych urz¢déw celno-skarbowych. Zweryfikowano takze kontrol¢ sprawdzajacg u kontrahenta oraz
realizacje jego przestuchania. Kontrole funkcjonalne przeprowadzane w roku 2019 nie wykazaly

nieprawidlowosci.
(dowdd: akta kontroli str.29-60 )

Kierownik Osmego Dzialu Kontroli Celno-Skarbowej i Postepowania Podatkowego

po przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnych nie dokumentowal ustalen z nich wynikajacych

zgodnie z zasadami okre$lonymi w ,,Justrukcji sprawowania kontroli funkcjonalnej wykonywanej

w ramach nadzoru stuzbowego” nr 3/1/2018 i nr 3/2/2018, obowigzujacych od dnia 01.01.2019 r.

oraz nr 3/3/2018 obowigzujacej od 02.10.2019 r. W § 6 ust. 3 ww. Instrukcji okre$lono

czestotliwo$é przeprowadzania kontroli funkcjonalnych ,,co najmniej raz na kwartal”. Zgodnie

z ww. Instrukcjg, osoby przeprowadzajace kontrole funkcjonalna, sporzadzajg kazdorazowo, takze

w przypadku nie stwierdzenia nieprawidlowosci, Informacje z przeprowadzonej kontroli

Jfunkcjonalnej, z wykorzystaniem formularza stanowigcego zalgcznik nr 1 do Instrukcji.

W 2018 r. Kierownik nadzorujgca prace Dzialu raz na kwartal sporzadzala raport w formie

wiadomosci elektronicznej, ktéry akceptowany byl przez Zastgpee Naczelnika nadzorujacego Drugi

Pion Kontroli Celno-Skarbowej. Ponadto na biezaco monitorowala prace Dzialu w zakresie

prowadzonych kontroli skarbowych i celno-skarbowych oraz pomocy prawnej. Kontrola

funkcjonalna sprawowana byla w ramach nadzoru nad podleglymi pracownikami i dotyczyta:

1) biezgcego monitorowania rzetelnosci wykonywanych zadan, poprzez nadzér
rozstrzygnieé proponowanych przez kontrolujacych w konfrontacji z zebranymi
dowodami,obowigzujgcymi przepisami prawa i aktualna linig orzecznictwa;

2) monitorowania czasu prowadzenia poszczegélnych kontroli, terminowosci i chronologii
wykonywania poszczegélnych zadann ze szczegélnym nadzorem  zasadnosci
i terminowosci przedluzania czasu trwania kontroli, a takze terminowego udzielania
odpowiedzi na zastrzezenia, wnioski, skargi;

3) biezacego i bezzwlocznego przydzielania pracownikom wnioskéw o realizacje pomocy
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prawnej (czynnosci kontrolne sprawdzajace oraz przestuchania) w celu wykonania bez
zbednej zwloki 1 w mozliwie najkrotszym terminie z uwzglednieniem kolejnosci
zgloszen i zglaszanych przez wnioskodawcow priorytetéw;

4) nadzoru nad wlaSciwym wykorzystaniem czasu pracy i kierowanie pracownikéw do
innych zadan np. akcje mandatowe, okresowa inwentaryzacija,

5) weryfikowania obszaréw narazonych na dzialanie korupcyjne.

W toku kontroli funkcjonalnej przeprowadzonej w 2018 r. nie stwierdzono uchybien
i nieprawidtowosci w prowadzeniu poszczegolnych spraw przez pracownikéw Dziahu.

(dowéd: akta kontroli str.126-146 )
ITI. OCENA KONTROLOWANEGO OBSZARU.

Dziatalno$¢ komérki w kontrolowanym zakresie, zgodnie z kryteriami okreslonymi w § 34 ust. 1
Instrukcji w sprawie planowania i przeprowadzania kontroli wewngtrznej w Izbie Administracji
Skarbowej w Warszawie stanowigcej zalgeznik do Zarzadzenia 210/2017 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Warszawie zdnia 29.06.2017 r, nalezy oceni¢ pozytywnie
z uchybieniami. Stwierdzone uchybienia polegaly na niewlasciwym trybie dorgczania
dokumentéw — w 2 przypadkach, przewleklym dzialaniu organu — w 1 przypadku, przywolaniu
w uzasadnieniach wydawanych zawiadomien okolicznosci, ktére nie mialy odzwierciedlenia
w zgromadzonym materiale dowodowym - w 3 przypadkach, braku dokumentéw
potwierdzajacych dorgczenie pism — w 2 przypadkach oraz niedokumentowaniu wynikéw
kontroli funkcjonalnej, zgodnie z obowigzujaca instrukcja. Ponadio stwierdzono brak aktualnych
Kart zakresu obowigzkéw i uprawnien pracownikéw wobec 4 oséb.

Jednoczeénie pozytywnie oceniono fakt dyscyplinowania uczestnikow kontroli, w celu skrdcenia
czasu jej trwania.

IV. WNIOSKI 1 ZALECENIA POKONTROLNE.

Przedstawiajac wyniki kontroli i oceng, na podstawie przepisow § 40 Instrukcji w sprawie
planowania i przeprowadzania kontroli wewnetrznej w Izbie Administracji Skarbowej
w Warszawie, polecam:

1) zapozna¢ podleglych pracownikdw z ustaleniami i wynikami kontroli;

2) w prowadzonych kontrolach celno-skarbowych, w oparciu o ustalony stan faktyczny,
stosowa¢ prawidtowy tryb dorgczania korespondencji urzedowej;

3) w uzasadnieniach wydawanych Zawiadomier o niezakoviczeniu kontroli celno-skarbowych
wskazywaé rzeczywiste okoliczno$ci wymagajace wyjasnienia oraz dowody, ktdre organ
zamierza przeprowadzic;

4) organizowaé¢ zespoly kontrolne tak, by zapewni¢ cigglo$¢ czynnosci kontrolnych i unikaé
okreséw zastoju, spowodowanych koniecznoscia zapoznania si¢ z aktami sprawy przez
nowych cztonkéw zespotu kontrolnego;

5) systematycznie uzupeinia¢ akta spraw o dokumentacj¢ potwierdzajaca dorgczanie pism
(zwrotne potwierdzenia odbioru, urzedowe poswiadczenia dorgczen);
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6) dokumentowa¢ wyniki kontroli funkcjonalnej zgodnie 2z wymogami regulacji
wewnetrznych;
7) dokona¢ weryfikacji i aktualizacji Kart zakresu obowigzkéw i uprawnien pracownikow.

Pouczenie

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od wystgpienia pokontrolnego nie
przystugujg $rodki odwolawcze.

Na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzadowej Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej w Warszawie zobowigzuj¢ Pana Naczelnika do przekazania do Izby
Administracji Skarbowej w Warszawie, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystania przedstawionych powyzej polecen
albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych uchybien.

Dyiekio
120y A(Jl\‘h‘."\l:’)‘-_ii Skavbowei

v i fznWIC

e (087 Zbavaszczul

(kierownik jednostki kontrolujgcej)

Otrzymuja:

1) adresat,

2) aa.

Do wiadomosci:

1. V Zastepca Dyrektora 1zby Administracji Skarbowej w Warszawie.
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