
Warszawa, dnia p{ grudnia 2019 r. 

DYREKTOR 

IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ 

w WARSZAWIE .. /f

_,/ / 

li llllllllll I llll llll li I 1111111111 11111111 
U

UNP: 1401-19-156471 
Znak sprawy: 1401-IWWJ .0921.22.2019 

Naczelnik Urzędu Skarbowego 
Warszawa-Ursynów 
ul. Wynalazek 3 
02-677 Warszawa

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 

z kontroli planowej 

Na podstawie art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. 
Nr 185, poz. 1092) przekazuję wystąpienie pokontrolne w zakresie „Prawidlowoić wszczynania 
i prowadzenia postępowań podatkowych". 

Jednostka kontrolowana: 

Urząd Skarbowy Warszawa-Ursynów', z siedzibą przy ul. Wynalazek 3, 02-677 Warszawa. 

Kierownik jednostki kontrolowanej: 

Pani Beata Jórczak Naczelnik Urzędu. 

Zakres kontroli: 

Prawidłowość wszczynania i prowadzenia postępowań podatkowych. 

Kontrolą objęto działania organu podatkowego z zakresu prawidłowości i terminowości 

wszczynania i prowadzenia postępowań podatkowych w okresie od 1.01 .20 I 8 r. do 31.12.2018 r. 

oraz stan faktyczny w okresie wcześniejszym i późniejszym, mający bezpośredni związek 

z badanym zagadnieniem. 

Termin przeprowadzenia czynności kontrolnych: 

Kontrolę przeprowadzono w dniach od 28.08.2019 r. do 17.09.2019 r. 

Podstawa przeprowadzenia kontroli: 

Kontrolę, na podstawie upoważnienia nr TWWJ/0921-22/2019 z dnia 27 sierpnia 2019 r. 
wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie, przenrowadzili 
po okazaniu legitymacji służbowych kontrolerzy: 

Pani Maria Bąk - główny ekspert skarbowy- koordynator kontroli; 

Pan Piotr Żukowski - starszy ekspert skarbowy. 

Kontrola została zarejestrowana w książce kontroli pod numerem 2/2019. 

1 Dalej zwan) Urząd Skarbowy lub Urząd.

ul. A. Felińskiego nr 2B O 1-513 Warszawa I tel. 22 561 80 00 I fax: 22 561 80 93 
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I. USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

1. Organizacja pracy w zakresie prowadzenia postępowań podatkowych
wydanych decyzji w systemie POLTAXPLUS.

obsługi 

W okresie objętym kontrolą Urząd Skarbowy Warszawa-Ursynów działał na podstawie 
Regulaminu organizacyjnego wprowadzonego zarządzeniem Nr 59/2017 Dyrektora Izby 
Administracji Skarbowej w Warszawie z dnia 9.03.2017 r. 
[dowód: akta kontroli str.286) 

Akt prawa wewnętrznego, organizacja pracy i zadania z zakresu kontroli, osoby wykonujące 
te zadania oraz odpowiedzialne za ich wykonanie i sprawowanie nadzoru wymienione zostały 
w „Arkuszu ustaleń". 
[dowód: akta kontroli str. 7-ll 4, 286-289 J 

2. Syntetyczne uwagi do pracy organu podatkowego z zakresu objętego tematem kontroli

ze strony poprzedzających kontroli zewnętrznych (IS, MF, NIK) oraz prawidłowość

wykonania zaleceń zawartych w zarządzeniach pokontrolnych.

W okresie ostatnich 5 lat w Urzędzie Skarbowym Warszawa-Ursynów nie przeprowadzono 
kontroli zewnętrznych przez Ministerstwo Finansów i Najwyższą Izbę Kontroli z zakresu 
objętego tematyką niniejszej kontroli, natomiast w 2015 r. została przeprowadzona przez Izbę 
Skarbową w Warszawie, kontrola w trybie uproszczonym w zakresie: Prawidłowość 
prowadzenia i ewidencjonowania postępowań podatkowych zakończonych wydaniem decyzji, 
�eh wynikiem kontroli }XXlatkov.ej", okres oqjęty kontrolą od 1.012014 r. do 31.082015 r. 

Obecna kontrola stwierdziła, że Urząd Skarbowy Warszawa-Ursynów nie wykonał w pełni 
zaleceń pokontrolnych, gdyż wystąpiły przypadki zawiadamiania strony postępowania 
o przedłużeniu terminu do jej załatwienia wyłącznie ze względu na upływ terminu do wydania
decyzji i naruszenia zasady niezwłocznego wystawiania tytułów wykonawczych. Szczegółowe
ustalenia zostały opisane w dalszej części niniejszego wystąpienia.
[dowód: akia kontroli str. I I 5, 289-290] 

3. Prawidłowość wszczynania
formalna decyzji.

prowadzenia postępowań podatkowych oraz ocena 

W oparciu o uzyskane infonnacje z systemu POLTAXPLUS w okresie od 1.01.2018  r. do 
31.12.2018 r. ustalono, że Urząd wydał łącznie 80 decyzji, w tym 2 z podatku dochodowego od 
osób prawnych (CIT), 14 z podatku dochodowego od osób fizycznych (PIT), 35 z podatku 
dochodowego (PPR) i 29 z podatku od towarów i usług dla 76 podatników. W 39 przypadkach 
podatnicy wnieśli odwołania. 

Prawidłowość prowadzonych postępowań podatkowych zakończonych wydaniem decyzji 
określających wysokość zobowiązania podatkowego w okresie od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r., 
zbadano na podstawie próby 20 postępowań podatkowych, w tym l O dotyczących podatku 
dochodowego od osób fizycznych i l O dotyczących podatku od towarów i usług, które zostały 
wybrane według osądu kontrolera z 3 raportów (łącznie 258 decyzji) wygenerowanych 
z systemu MIN IPO L T AX „Raport o dokumentach wystawionych przez organ podatkowy" 
według parametrów kod formularza: ZOB-PO, kod podatku: PIT, PPR i VAT dokument 
wystawiony od 1.01.2018 r. do 31 .12.2018 r. 
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W wyniku analizy ww. postępowań podatkowych stwierdzono następujące nieprawidłowości 
i uchybienia: 
1. W l 2 postępowaniach (]Oz podatku od towarów i usług - VAT i 1 z podatku dochodowego 

od osób.fizycznych - PIT)........
a) przewlekłość prowadzenia postępowań trwająca od 591 dni do 1200 dni, Uczoną od dnia 

wszczęcia postępowania do dnia doręczenia decyzji, która doprowadzi/a między innymi do 
niemożności naliczenia odsetek z art. 54 § 1 pkt 7 ustawy Ordynacja podatkowa,

b) bezczynność trwająca od 21 dni do 607 dni - (brak udokumentowanych czynności 
służbowych), ograniczono się jedynie do wydawania zawiadomień na podstawie art. 140 
ustawy Ordynacja podatkowa (wystawiono od 9 do 21 zawiadomień w postępowaniu). 
Organ podatkowy sporadycznie dokonywał czynności mających na celu uzyskanie 
dodatkowych dowodów,

c) zawiadomienia w sprawie niezałatwienia postępowania w terminie zawierały przyczyny 
niezgodne ze stanem faktycznym lub zbyt ogólne, nie odnoszące się do okoliczności 
występujących w danej sprawie, jako przyczynę przedłużenia terminu załatwienia sprawy 
podawano konieczność zgromadzenia materiału dowodowego lub jego przeanalizowania, 
a takich dowodów w aktach nie zgromadzono. 

Z wyjaśnień złożonych na piśmie w dniu 13.09.2019 r. przez Panią Annę Turkowską -
Kierownika Działu Podatków Dochodowych i Podatku od Towarów i Usług (SPV-1) wynika, że 
na przewlekłość i bezczynność prowadzenia postępowań podatkowych w zakresie podatku od 
towarów i usług zdecydowany wpływ miała trudna sytuacja kadrowa w komórce, 

a w konsekwencji nadmierne obciążenie pracowników ilością spraw. Do wystąpienia okresów 
bezczynności nie przyczyniła się ani opieszałość pracowników ani brak nadzorn. 
Złożone wyjaśnienia nie zmieniają ustaleń kontroli. 
[dowód: akta kontroli str.146-159, 170-206, 210-213, 293-297, 301-310, 311-327} 

Zgodnie z wyjaśnieniem z dnia 12.09.2018 r. złożonym przez kierownika Drugiego Działu 
Podatków Dochodowych i Podatku od Towarów i Usług Panią Dorotę Bożyk-Iwaniuk, 
uchybienia powstały na skutek konieczności szczegółowego przeanalizowania zgromadzonego 
w toku czynności sprawdzających materiału dowodowego i właściwego przygotowania 
powyższych dokumentów. Ponadto pracownik prowadził równolegle szereg innych spraw, 
w tym zagrożonych przedawnieniem. 
Złożone wyjaśnienia nie zmieniają ustaleń kontroli. 

[dowód: akta kontroli str. 275-277, 318-320} 

2. W module MRP podsystemu PO LTAX 2B:
a) w 2 sprawach(....)nr decyzji 1438-SPV-l.4103.59.2017.2018.D.20.JA) z opóźnieniem 

sięgającym odpowiednio 451 dni i 534 dni (w trakcie trwania kontroli, tj. w dniu 
17.09.2019 r.) zarejestrowano przerwy na kodzie NO7 za okres od 28.10.2016 r. do 
13.06.2018 r. i od 10.05.2016 r. do 28.03.2018 r.,

b) w sprawie NIP(...) nr decyzji 1438-SPV-J.4103.4.2017.2018.D.15.JA nie wprowadzono 
daty zakończenia okresu zawieszenia, jak również nie monitorowano przebiegu i 
zakończenia postępowania karnego skarbowego prowadzonego przez Urząd Skarbo,vy w 
Pruszkowie. 

[dowód: akta kontroli str.155-156, 163, 182, 293-297, 301-303, 363-366, 368, 378-381} 

3. W 5 sprawach (dotyczących podatników (....) z opóźnieniem sięgającym od
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235 dni do 1640 dni liczonym od dnia wpływu aktu notarialnego do Urzędu, pocijęto 
czynności sprcnvdzające prowadzone w związku ze sprzedażą nieruchomości przed upływem 
5 lat od jej nabycia (które nastąpi/o w 2012 t:} tym samym nie dotrzymano terminów 
wyznaczonych przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie w piśmie z dnia 
23.05.2017 r. nr 1401-ION-1.031.2.2017.1.AL. 

Z wyjaśnień złożonych na piśmie w dnju 13.09.2019 r. przez Panią Alicję Stułkę - kierownika 
Referatu Czynności Analitycznych i Sprawdzających (SKA-4) wynika, że wskutek 
długoletniego, nadmiernego obciążenia pracą, została zaburzona ciągłość realizacji zadań, 
w efekcie której doszło do nagromadzerua informacji dotyczących odpłatnego zbycia 
rueruchomości i praw majątkowych przed upływem 5 lat od ich nabycia, co z kolei 
uruemożliwiło ich bieżącą weryfikację. W związku z powyższym informacje były weryfikowane 
na granicy przedawnienia i Urzędowi nie udało się dotrzymać terminów wskazanych w piśmie 
Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Warszawie z dnia 23.05.2017 r. nr 1401-ION-
1.031.2.2017.1.AL. 
Złożone wyjaśruenia nie zmieruają ustaleń kontroli. 
{dowód: akta kontroli str. 278-279, 297-299, 318-323] 

4. W 4 sprawach (dotyczących podatników (...) nie sporządzono i nie skierowano do komórki ds. 
karnych skarbowych zawiadomienia o naruszeniu przepisów podatkowych, jak również nie 
sporządzono adnotacji o odstąpieniu od ich sporządzenia z uwagi na stwierdzenie 
okoliczno.fri wyłączających możliwość wszczęcia i prowadzenia postępowania w sprawach
o przestępstwo lub wykroczenie skarbowe, po wydaniu decyzji określającej wysokość 
zobowiązania w podatku dochodowym od osób fizycznych ze sprzedaży nieruchomofoi przed 
up/y„vem 5 lat od nabycia. 

W powyższej sprawie wyjaśnienie złożył w druu 16.09.2019 r. kierownik Drugiego Dzjału 
Podatków Dochodowych i Podatku od Towarów i Usług Pani Dorota Bożyk-Iwaniuk. 
Z wyjaśnienia wynika, że w ww. sprawach w wyniku analizy zebranego materiału dowodowego 
uznano okoliczności usprawiedliwiające, tj. brak celowego działania ze strony podatnika lub 
inne negatywne przesłanki powodujące brak podstaw do przekazania zawiadomienia do komórki 
ds. karnych skarbowych. 
W sytuacji przedstawionej przez kierowruka Działu doszfo zatem do naruszenia przepisu § 20 
Instrukcji 5/1/2018 z dnia 26.04.2018 r. ,,Składanie zawiadomień o naruszeniu przepisów prawa 
podatkowego przez pracowników Urzędu Skarbowego Warszawa - Ursynów do SKK", zgodnie 
z którym w razje stwierdzenia okoliczności wyłączających możliwość wszczęcia i prowadzerua 
postępowania, od sporządzenia zawiadomierua należy odstąpić, czyniąc w tym zakresie 
stosowną adnotację. 
[ dowód: akta kontroli str. 280-28 I, 318-322 ] 

4. Terminowość i poprawność obsługiwania dokumentów wymiarowych w systemie

POLT AXPLUS.

Terminowość i poprawność wprowadzania i zatwierdzania dokumentów, pow1ązama 
dokumentów wymiarowych w module WYMIAR w systemie POLTAXPLUS, zbadano na 
podstawie spraw wybranych w pkt 3. i stwierdzono iż: 

W module WYMIAR systemu POLT AXPLUS: 
l} w 3 sprawach (dotyczących podatników (...)
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- decyzję nr 1438-SPV-l.4103.4.2017.2018.D.15.JA z 26.06.2018 r. utworzono
i zatwierdzono z opóźnieniem sięgającym odpowiednio 21 i 79 dni (w dniu 12.10.2018 r.)
licząc od daty wpływu do Urzędu zwrotnego potwierdzenia odbioru.

[dowód: aktt1 kontroli str.327 J 

- decyzje nr 1438-SPV_2.4102.99.2017.EP z 13.06.2018 r. i nr 1438-SPV-
2.4102.22.20/8.WM z 27.06.2018 r. okrdlające wysokość zobowiązania podatkowego
utworzono z opóźnieniem sięgającym odpowiednio 27 i 29 dni licząc od ich wydania.

[dowód: akta kontroli str. 324} 

2) w 5 sprawach (dotyczących podatników (...):

- utworzono z opóźnieniem sięgającym 90 dni (w dniu JJ.01.2019 r.) postanowienie 

o wszczęciu postępowania (doręczone w dniu 12.10.2018 r.). licząc od daty wpływu do

Urzędu zwrotnego potwierdzenia odbioru.
[dowód: akta kontroli str.328} 

- utworzono lub zatwierdzono z opóźnieniem sięgającym od 39 dni do 875 dni,
postanowienia o wszczęciu postępowania podatkowego w celu określenia wysokości
zobowiązania podatkowego, licząc od daty wpływu do Urzędu zwrotnego potwierdzenia
odbioru.

[dowód: akta kontroli str. 33-335) 

Ponadto: 
w sprawie dotyczącej podatnika NIP (...) nr decyzji 1438-SPV- 

1.4103.33.2017.2018.D.43.AG nie wystawiono tytułu wykonawczego przez 425 dni na 
niezapłaconą zaległość podatkową z tytułu podatku od towarów i usług za 1/2016, co stanowi 
naruszenie § 9 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie 
postępowania wierzycieli należności pieniężnych (Dz. U z 2017 r., poz. 1483). 
Tytuł wykonawczy został wystawiony w trakcie trwania niniejszej kontroli, tj. w dniu 2.09.2019 r. 
nr 8708 (nr sprawy egzekucyjnej(.....) (decyzja wydana z dnia 25.05.2018 r., doręczona w dniu 
14.06.2018 r.)
Z wyjaśnień złożonych na piśmie w dniu 11.09.2019 r. przez Panią Agnieszkę Adan1czak -
Kierownika Referatu Spraw Wierzycielskich wynika, że nie wszczęto postępowania w sprawie 
przeniesienia odpowiedzialności na osoby trzecie. Egzekucja wszczęta, dokonano zajęcia 
rachunku bankowego, Spółka nie posiada nieruchomości i pojazdów. Pozostaje zaległość 
w kwocie 53 130,00 zł.
Złożone wyjaśnienia nie zmieniają ustaleń kontroli.
[dowód: akta kontroli str. 160-162, 224-225, 295-297} 

- w 2 sprawach (dotyczących podatników NIP (...) wystawiono z opóźnieniem sięgającym od 32 
do 42 dni tytuły wykonawcze licząc od daty zaksięgowania decyzji.
[ dowód: akta kontroli str. 313, 321 J 

- przewlekłość prowadzonego postępowania w 2 sprawach (NIP (...)) uniemożliwiła podjęcie 
czynności wyegzekwowania należnofoi, w tym oceny możliwo.fri wszczęcia postępowania w 
sprawie przeniesienia odpowiedzialności na osoby trzecie (z dniem 31.12.2018 r. upłyną! termin 
do wydania decyzji w tym zakresie).
Z wyjaśnień złożonych na piśmie w dniu 11.09.2019 r. przez Panią Agnieszkę Adamczak -
Kierownika Referatu Spraw Wierzycielskich wynika, że nie wszczęto postępowania w sprawie 
orzeczenia odpowiedzialności osób trzecich, gdyż z dniem 31.12.20 l 8 r. upłynął termin do
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wydania decyzji. W sprawie podatnika NIP (...) decyzją z dnia 12.07.2019 r. za okres 12/2013 r. i 
I, IV i XI/2014 r. przeniesiono odpowiedzialność na osoby trzecie. 
Złożone wyjaśnienia nie zmieniają ustaleń kontroli. 
[dowód: akta kontroli str.176-181, 226, 293-295, 301-303] 

Osobami odpowiedzialnymi za stwierdzone nieprawidłowości i uchybienia w pracy Działów 
Podatków Dochodowych i Podatku od Towarów i Usług byli: Pani Julia Archacka -
samodzielny referent, Pani Anna Grzeszczak - starszy referent, Pani Mariola Pietrusińska -
starszy referent, Pani Edyta Zalewska - starszy inspektor, Pani Barbara Zimmer - młodszy 
kontroler skarbovvy, Panią Katarzynę Kuczek - starszy referent. 

II. OCENA KONTROLOWANEGO OBSZARU

Biorąc pod uwagę dokonane w trakcie kontroli ustalenia, kontrolowany obszar należy ocenić 
pozytywnie z nieprawidłowościami2. 

Powyższą ocenę uzasadniają: 

1. Przewlekłość prowadzenia postępowań podatkowych sięgającą nawet do 1200 dni.

2. Bezczynność w prowadzonych postępowaniach podatkowych sięgającą nawet do 607 dni.

3. Wskazywanie w zawiadomieniach wydanych na podstawie art. 140 ustawy Ordynacja

podatkowa niezgodnych ze stanem faktycznym przyczyn niedotrzymania terminu.

4. Zbyt późne (dopiero w roku przedawnienia) podejmowanie czynności sprawdzających

w związku ze sprzedażą nieruchomości przed upływem 5 lat od ich nabycia.

5. Niewystawienie tytułu wykonawczego przez okres 425 dni.

6. Z opóźnieniem tworzenie i zatwierdzanie postanowień i decyzji w module WYMIAR

systemu POLTAXPLUS.

7. Nieterminowe i niestaranne rejestrowanie przerw w module MRP podsystemu POLTAX 2B.

8. Niewykonanie wszystkich zaleceń z wcześniejszej kontroli.

Za stwierdzone nieprawidłowości i uchybienia z tytułu nadzoru odpowiedzialność ponoszą: 

► Pani Anna Turkowska - Kierownik Pierwszego Działu Podatków Dochodowych i Podatku od

Towarów i Usług,

► Pani Dorota Bożyk- Iwaniuk Kierownik Drugiego Działu Podatków Dochodowych i Podatku

od Towarów i Usług,

► Pani Agnieszka Adamczak - Kierownik Referatu Spraw Wierzycielskich,

► Pani Alicja Stułka - Kierownik Referatu Czynności Analitycznych i Sprawdzających,

► Pan Bernard Hrubji - II Zastępca Naczelnika,

► Pani Beata Jórczak Naczelnik Urzędu Skarbowego.

2 Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Warszawie stosuje 4 stopniową skalę ocen: ocena pozytywna ocena pozytywna
z uchybieniami, ocena pozytyvma z nieprawidłowościami. ocena negatywna. 
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Ili.WNIOSKI I ZALECENIA POKONTROLNE 

Przedstawiając powyższe oceny i uwagi wynikające z ustaleń kontroli, Dyrektor Izby 
Administracji Skarbowej w Warszawie, na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 
2011 r. o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), w celu zapewnienia 
prawidłowego funkcjonowania Urzędu, zobowiązuje Panią Naczelnik do podjęcia wszelkich 
niezbędnych działań mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych nieprawidłowości 
i uchybień. W szczególności należy: 

1. Dokonać analizy stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień oraz omówić wyniki kontroli
z podległymi pracownikami.

2. W bieżącej pracy Urzędu bezwzględnie przestrzegać regulacji wynikających z:
a) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r., poz. 900 ze

zm.), w szczególności w zakresie:

podejmowania czynnosc1 sprawdzających w terminie pozwalającym na 
przeprowadzenie podstępowania podatkowego i wyegzekwowanie zobowiązań 
podatkowych, 

- prowadzenia postępowań podatkowych wnikliwie, bez zbędnej zwłoki (art.139) nie
dopuszczając do okresów bezczynności tak, aby istniała realna możliwość
wyegzekwowania określonych w decyzji należności i w uzasadnionych przypadkach
przeprowadzenia postępowania w sprawie przeniesienia odpowiedzialności na osoby
trzecie,

- podawania zgodnie ze stanem faktycznym przyczyn niedotrzymania terminu
w zawiadomieniach wydawanych na podstawie art. 140;

b) rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie postępowania
wierzycieli należności pieniężnych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1483), w szczególności § 9
w zakresie wystawiania tytułów wykonawczych;

c) instrukcji 5/1/2018 z dnia 26.04.2018 r. Naczelnika Urzędu Skarbowego Warszawa
Ursynów w sprawie składania zawiadomień o naruszeniu przepisów prawa podatkowego

przez pracowników Urzędu Skarbowego Warszawa - Ursynów do SKK, w szczególności
w zakresie sporządzania adnotacji na okoliczność odstąpienia od sporządzania
zawiadomienia.

3. Monitorować prowadzenie postępowań karnych skarbowych przekazanych zgodnie
z właściwością w sytuacji, gdy ma to wpływ na ustalenie zakończenia okresu zawieszenia

biegu ter minu przedawnienia zobowiązań podatkowych.
4. W systemie POLT AXPLUS w module WYM1AR tworzyć i zatwierdzać na bieżąco

postanowienia i decyzje.
5. W podsystemie POLT AX 2B w module MRP rejestrować przerwy niezwłocznie po

zaistnieniu okoliczności stanowiących ich podstawę.
6. Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidłowości i uchybienia, w zależności od

okoliczności ich powstania, poinstruować lub wyciągnąć wobec nich stosowne konsekwencje
służbowe.

IV. POZOSTAŁE INFORMACJE I POUCZENIA

Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w dwóch egzemplarzach: jeden dla kierownika 
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli. 

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rządowej od wystąpienia pokontrolnego 
nie przysługują środki odwoławcze. 
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Na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rządowej, 
Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Warszawie zobowiązuje Panią 
Naczelnik do przekazania do Izby Administracji Skarbowej w Warszawie, w terminie 
30 dni od dnia otrzymania mrueJszego wystąpienia pokontrolnego, informacji 
o sposobie wykorzystania przedstawionych wyżej poleceń i przyjętym sposobie usunięcia
stwierdzonych uchybień.
Stosownie do § 41 ust. 2 i 3 Instrukcji w sprawie planowania i przeprowadzania 
kontroli wewnętrznej w Izbie Administracji Skarbowej w Warszawie wprowadzonej 
zarządzeniem nr 210/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie 
z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie planowania i przeprowadzania kontroli wewnętrznej 
w Izbie Administracji Skarbowej w Warszawie, kierownik jednostki kontrolowanej 
zawiadamia o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych w formie elektronicznej 
(edytowanej) i papierowej (według załącznika nr 11 ww. Instrukcji). W przypadku podjęcia 
dodatkowych działań, wykraczających poza zalecenia Dyrektora, przedstawia je w piśmie 
przekazującym informacje. 
Zgodnie z § 49 ust. 2 ww. Instrukcji, kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 
9 rruesięcy od daty przekazania Dyrektorowi informacji o wykonaniu zaleceń lub wykorzystaniu 
wniosków, a także podjętych działaniach lub przyczynach ich niepodjęcia - przedstawia 
informację o rezultatach wdrożenia zaleceń po przeprowadzonej kontroli .. 

Otrzymują: 

I. Adresat;
2. a/a.

Do wiadomości: 
I . Il Zastępca Dyrektora 

Izby Administracji Skarbowej 

w Warszawie 

2. Ul Zastępca Dyrektora

lzby Administracji Skarbowej

w Warszawie

(1\ - 1 1 I 

Izb� ,\ Ir , , '-iL.rb,l\\C:J 
,,A,,.-.-

R, b r} � • ''-'•' r"z
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Naczelnik Urzędu Skarbowego 
Warszawa Ursynów. 

Nazwa jednostki kontrolowanej 

Załącznik nr 11

Realizacja zaleceń pokontrolnych 

Lp. 
1 
Zalecenie wymienione w wystąpieniu 
pokontrolnym / sprawozdaniu z kontroli : Informacja o sposobie wykonania z�lecenia-l

1. 

2. 

Dokonać analizy stwierdzonych nieprawidło- Dokonano wnikliwej analizy stwierdzonych 

wości i uchybień oraz omówiono wyniki kon- nieprawidłowości i uchybień oraz omówiono 

troJi z podległymi pracownikami. wyniki kontroli z podległymi pracownikami. 

W bieżącej pracy Urzędu bezwzględnie prze- Pouczono pracowników komórek organizacyj-

strzegać regulacji wynikających z: nych, których dotyczył przedmiot kontroli, o 

obowiązku bezwzględnego przestrzegania i sto
a) ustawy z dnia 29 sierpnia I 997r. Ordynacja sowania w bieżącej pracy, a kierowników zo-

'.podatkowa (Dz. U. z 2019r., poz. 900 ze zm.), bowiązano do nadzoru wywiązywania się po-
w szczególności w zakresie: 

- podejmowania czynności sprawdzających w

terminie pozwalającym na przeprowadzenie I 

szczególnych komórek, z regulacji wynikają

cych z: 

a) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja

, 
postępowania podatkowego i wyegzekwowa- podatkowa (Dz. U. z 2019r., poz. 900 ze zm.), w 

Inia zobowiązań podatkowych, szczególności w zakresie: 

- prowadzenia poStępowań podatkowych wni- - podejmowania czynności sprawdzających w
kliwie, bez zbędnej zwłoki (art. 139 Op.) nie terminie pozwalającym na przeprowadzenie 
dopuszczając do okresów bezczynności tak, postępowania podatkowego i wyegzekwowania 
aby istniała realna możliwość wyegzekwowa- zobowiązań podatkowych,
nia określonych w decyzji należności i w uza-

sadnionych przypadkach przeprowadzenia 

postępowania w sprawie przeniesienia odpo

wiedzialności na osoby trzecie, 

, - podawania zgodnie ze stanem faktycznym 

, przyczyn niedotrzymania terminu w zawia-

domieniach wydawanych na podstawie art. l 4

Op., 

- prowadzenia postępowań podatkowych wni

kliwie, bez zbędnej zwłoki (art. 139 Op.) nie

dopuszczając do okresów bezczynności tak, aby

I 
istniała realna możliwość wyegzekwowania

określonych w decyzji należności i w uzasad

nionych przypadkach przeprowadzenia postę-

powania w sprawie przeniesienia odpowiedzial-

I , 
-

_,, 



L 

I 
ności na osoby trzecie, 

b) rozporządzenia Ministra Finansów z dnia

I 30 grudnia 2015r. w sprawie postępowania - podawania zgodnie ze stanem faktycznym
1 wierzycieli należności pieniężnych (Dz. U. z przyczyn niedotrzymania terminu w zawiado-

2017r., poz. 1483), w szczególności z§ 9 w mieniach wydawanych na podstawie art. 14 Op., 

zakresie wystawiania tytułów wykonawczych; 
b) rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 30

c) instrukcji 5/1/2018 z dnia 26.04.20l8r. Na- grudnia 2015r. w sprawie postępowania wierzy-

czelnika Urzędu Skarbowego Warszawa- cieli należności pieniężnych (Dz. U. z 2017r., 

Ursynów w sprawie składania zawiadomień o poz. 1483 ), w szczególności z § 9 w zakresie 

naruszeniu przepisów prawa podatkowego 

przez pracowników Urzędu Skarbowego War

szawa-Ursynów do SK.K, w szczególności w 

zakresie sporządzania adnotacji na okolicz

ność odstąpienia od sporządzania zawiado

mienia. 

wystawiania tytułów wykonawczych; 

c) instrukcji 5/1/2018 z dnia 26.04.2018r. Na

czelnika Urzędu Skarbowego Warszawa

Ursynów w sprawie składania zawiadomień o 

naruszeniu przepisów prawa podatkowego przez 

pracowników Urzędu Skarbowego Warszawa

Ursynów do SK.K., w szczególności w zakresie 

sporządzania adnotacji na okoliczność odstąpie

nia od sporządzania zawiadomienia. 

'Omówiono z pracownikami uregulowania za

warte w ustawie Ordynacja podatkowa w zakre

sie prowadzenia czynności sprawdzających i 

postępowań podatkowych. Szczególną uwagę 

zwrócono na dokładanie wszelkich starań, aby 

czas trwania czynności sprawdzających i postę

powań podatkowych był w miarę możliwości 

jak najkrótszy. Zwrócono pracownikom również I 

uwagę, aby wskazywane przyczyny niedotrzy

mania terminu załatwienia sprawy w zawiado

mieniach wydawanych na podstawie art. 140 

Ordynacji podatkowej były zgodne ze stanem 

faktycznym. 

Ponadto zwiększono monitoring zaległości pod 



3. 

4. 

i Monjtorować prowadzenie postępowań kar

nych skarbowych przekazanych zgodrue z 

I kątem możliwości i zasadności wystawiania 

tytułów wykonawczych na zaległości wynikają

ce z decyzji określających wysokość zobowią

zań podatkowych. Pouczono pracowników o 

konieczności bezzwłocznego wystawiania tytu

łów wykonawczych. 

Celem wyeliminowania przypadków, w których 

nie są realizowane postanowierua instrukcji nr 

5/1/2018 z dnia 26.04.2018 r. zobligowano pra

cowników do sporządzania adnotacji o odstą

pieruu od przekazywania zawiadomienia do 

SKK niezwłoczme, po zakończeniu postępowa-

' nia podatkowego i przekazywania do akceptacji 

Kierownikowi komórki. 

Zobowiązano pracowników, aby każdorazowo 

w sytuacji przekazanych, zgodnie z właściwo-

ścią, zawiadomień o podejrzeniu popełnienia
właściwością w sytuacji, gdy ma to wpływ na 

ustalenie zakończenia okresu zawieszenia 

biegu terminu przedawnienia zobowiązań 

podatkowych. 

W systemie POLT AXPLUS w module WY

MIAR tworzyć i zatwierdzać na bieżąco po

stanowienia i decyzje. 

czynu zabronionego, gdy ma to wpływ na usta

lenie zakończenia okresu zawieszenia biegu 

terminu przedawnienia zobowiązania podatko

wego, były kierowane prośby do właściwych 

finansowych organów postępowania przygoto

wawczego o wskazanie, na jakim etapie znajdu-

)ą się postępowania przygotowawcze w tych 

sprawach. 

Zobowiązano pracowników do bieżącego two

rzenia i zatwierdzania postanowień i decyzji w 

systemiePOLTAXPLUS w module WYMIAR. 

Polecono Kierownikom Działów okresową we-
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5. 

6. 
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W podsystemie POL TAX 2B w module MRP Zobligowano pracowników do niezwłocznego 

rejestrować przerwy niezwłocznie po zaist- rejestrowania przerw w podsystemie POL T AX

nieniu okoliczności stanowiących ich podsta- 2B w module MRP, po zaistnieniu okoliczności 

wę. stanowiących ich podstawę. Polecono Kierow

nikom Działów okresową weryfikację wykona

nia zadania 

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nie- Pracownicy zostali poinstruowani o obowiązku 

prawidłowości i uchybienie, w zależności od stosowania zaleceń pokontrolnych, przestrzega

okoliczności ich powstania, poinstruować lub nia przepisów,jak również o konieczności do

wyciągnąć wobec nich stosowne konsekwen- kładania należytej staranności przy realizowaniu 

cje służbowe. zadań oraz o wpływie stwierdzonych nieprawi

Warszawa, 08.0l.2020r. 
(miejscowość, data) 

dłowości na proces zaspokajania należności bu

dżetu państwa. 




