Warszawa, dnia 13 listopada 2017 r.

Skarbowa

1401/1LZ/260-31/1/17/GK

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Dostawe 25 wurzadzen wielofunkcyjnych z usluga instalacji
i uruchomieniem, dostawa systemu wydruku centralnego z funkcja OCR wraz z wdrozeniem,
Swiadczeniem ushugi serwisowej dla dostarczonych urzadzen oraz szkoleniem z obshugi
dostarczonego systemu w miejscu realizacji w budynku przy ul. Jagiellonskiej 55 b w
Warszawie”. Postgpowanie nr PN/31/2017.

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA DO TRESCI SIWZ WRAZ Z INFORMACJA
O WPROWADZONYCH ZMIANACH W TRESCI SIWZ.

Zamawiajacy — lzba Administracji Skarbowej w Warszawie — wykonujac dyspozycje art. 38 ust.

1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), zwanej
dalej Pzp, informuje zainteresowanych, ze wplynety do prowadzonego post¢powania przetargowego
pytania od Wykonawcoéw dotyczace wyjasnienia i mozliwosci zmian ,,Opisu przedmiotu zamowienia”.
Zamawiajacy udziela odpowiedzi oraz informuje, ze wprowadzone w wyniku tego zmiany nalezy

traktowac jako obowiazujace w tresci SIWZ:

Pytanie nr 1

Dotyczy specyfikacji Urzadzenia Wielofunkcyjnego A3 Kolor (5 sztuk), Punkt 7. Rozdzielczos¢
drukowania

Czy dopuszcza Panstwo urzadzenie z rozdzielczoscig 9600 x 600 dpi ktore odpowiada jakosciowo
rozdzielczosci 1200 dpi?

Odpowied? :

Zamawiajacy zmienia opis:
Punkt 7. Rozdzielczo$¢ drukowania
Tres¢ opisu przed zmiana:

\ 7. \ Rozdzielczo$é drukowania \ Minimum 1200X1200 dpi \

Tre$¢ opisu po zmianie:

\ 7. \ Rozdzielczo$é drukowania \ Minimum 1200x600 dpi \

Zamawiajacy zmienia takze opis dotyczacy specyfikacji Urzadzenia wielofunkcyjnego A3 Mono (20

sztuk).
Tre$¢ opisu przed zmiang:
\ 6. \ Rozdzielczo$é drukowania \ Minimum 600x600 dpi \

Tre$¢ opisu po zmianie:

| 6. | Rozdzielczo$¢ drukowania | Minimum 1200x600 dpi |
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Pytanie nr 2

Dotyczy Specyfikacji Urzadzenia Wielofunkcyjnego A3 Kolor (5 sztuk)

Punkt 16. Jezyk opisu strony

Czy dopuszcza Panstwo urzadzenie bez PCL5?

W nowszych modelach urzadzen standardem jest PCL6 (ktory jest od 1995 roku) ktory jest nowsza
wersja jezyka PCL i zawiera w sobie wszystkie funkcje starszej wersji (PCL 5)PCL 5 jest starszym
standardem, ktérego funkcje przejat PCL6.

Odpowied? :

Zamawiajacy dopusci urzadzenia nie posiadajace standardu PCLS.
Zamawiajacy zmienia opis:

Punkt 16. Jezyk opisu strony

Tre$¢ opisu przed zmiang:

16. Jezyk opisu strony PCL5, PCLS, PostScript,
dopuszczalne emulacje

Tre$é opisu po zmianie:

16. Jezyk opisu strony PCL6,PostScript, dopuszczalne
emulacje
Pytanie nr 3

Dotyczy Specyfikacji Urzadzenia Wielofunkcyjnego A3 mono (20 sztuk)

Punkt 14. Jezyk opisu strony

Czy dopuszcza Panstwo urzadzenie bez PCL5?

W nowszych modelach urzadzen standardem jest PCL6 (ktory jest od 1995 roku) ktory jest nowsza
wersja jezyka PCL i zawiera w sobie wszystkie funkcje starszej wersji (PCL 5) PCL 5 jest starszym
standardem, ktorego funkcje przejat PCL6.

Odpowied? :

Zamawiajacy dopusci urzadzenia nie posiadajace standardu PCLS5.
Zamawiajacy zmienia opis:

Punkt 14. Jezyk opisu strony

Tres¢ opisu przed zmiana:

14. Jezyk opisu strony PCLS5, PCLS6, PostScript,
dopuszczalne emulacje

Tre$¢ opisu po zmianie:

14. Jezyk opisu strony PCL6,PostScript, dopuszczalne
emulacje
Pytanie nr 4

Dotyczy zatacznika nr 2 do SIWZ i obliczenia ceny oferty

W zataczniku nr 2 do SIWZ (OFERTA) w tabeli z punktu 1 nalezy wypeknic¢ wartos$ci :cena za 1 kopig
/ wydruk A4 monochromatyczny i A4 kolor

Pod tabelka jest informacja:

UWAGA: Kopie/wydruki dwustronne i kopie/wydruki formatu A3 bedg liczone jako dwie
kopie/wydruki formatu A4



We wzorze umowy takze widnieje taka informacja w §1 w punkcie 2 (Szczegdtowe warunki realizacji
przedmiotu umowy ) podpunkt 4

Cyt: Jako podstawe rozliczenia przyjmuje si¢ liczbe kopii/wydrukéw okreslonych w specyfikacji
urzadzen wielofunkcyjnych przy czym jako strong A3 rozumie si¢ dwukrotnosc¢ stron A4

Natomiast zataczniku nr 3 do SIWZ (Zestawienie opisow technicznych zaoferowanych urzadzen i
systemu wydruku bedacych przedmiotem zamoéwienia) w punkcie 1 (Specyfikacja urzadzenia
wielofunkcyjnego A3 kolor 5 szt) podpunkt 29 jest informacja

cyt: ,Jako podstawe rozliczenia przyjmuje si¢ liczbg kopii/wydrukow serwisowych formatu A4
okreslonych w specyfikacji urzadzen wielofunkcyjnych przy czym jako wydruk dwustronny lub strone
A3 rozumie si¢ dwukrotno$¢ wydruku serwisowego A4, a jako stron¢ A4 kolor przyjmuje si¢ 10 stron
monochromatycznych”

Ta sama informacja widnieje takze w zalaczniku nr 1 do SIWZ( Przedmiot zaméwienia) punkt 2
(Warunki $wiadczenia ustugi serwisowej dostarczonych urzadzen oraz dostarczania urzadzen
zastgpczych) podpunkt 2.2

Czy koszt kopii kolorowej w formularzu cenowym z zalozenia powinien by¢ przeliczany jako
dziesieciokrotno$¢ kosztu kopii monochromatycznych czy mogg to by¢ wartosci niezalezne bo co
innego wynika z formularza ofertowego a co innego z dalszych dokumentow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcoéw obliczenia ceny ofertowej jednej kopii kolorowej jako
dziesigciokrotnos¢ kopii monochromatycznej (zawarte w dokumentacji przetargowej przeliczenie
jednej kopii kolorowej na dziesig¢ kopii monochromatycznych stuzy jedynie poinformowaniu
Wykonawcow o sposobie przeliczania miesigcznej liczby kopi/wydrukéw kolorowych A4 jaka bedzie
wykonywana na kazdym urzadzeniu w stosunku do kopii/wydrukéw monochromatycznych). Jako
podstawe rozliczenia przyjmuje si¢ liczbe kopii/wydrukéw formatu A4 okreslonych w specyfikacji
urzadzen wielofunkcyjnych przy czym jako wydruk dwustronny lub strong A3 rozumie si¢
dwukrotnos¢ wydruku A4, a jako strong A4 kolor przyjmuje si¢ 10 stron monochromatycznych A4.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje modyfikacji § 1 pkt 2 ust. 4 zat. nr 3 do SIWZ —
Wzor umowy z zalagcznikami z treSci ,Jako podstawe rozliczenia przyjmuje si¢ liczbe
kopii/wydrukow okreslonych w specyfikacji urzadzen wielofunkcyjnych przy czym jako strong A3
rozumie si¢ dwukrotno$¢ stron A,” na tre§¢ ,Jako podstawe rozliczenia przyjmuje si¢ liczbe
kopii/wydrukow formatu A4 okreslonych w specyfikacji urzadzen wielofunkcyjnych przy czym jako
wydruk dwustronny lub strong A3 rozumie si¢ dwukrotnos¢ wydruku A4, a jako stron¢ A4 kolor
przyjmuje si¢ 10 stron monochromatycznych A4”.

Pytanie nr 5

Dotyczy wzoru umowy §8 punkt 7.

Cyt: ,,W przypadku niewykonania naprawy w terminie 20 dni kalendarzowych od daty zgloszenia
awarii, wady badz usterki lub ponownego wystapienia awarii, wady lub usterki urzadzenia po
wykonaniu 3 (trzech ) napraw Wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany urzadzenia na nowe , wolne
od wad...”

Czy Zamawiajacy przez ,,ponowne wystapienia awarii, wady lub usterki urzadzenia po wykonaniu 3
(trzech ) napraw...” rozumie dowolng naprawe¢ w okresie gwarancji czy tez trzykrotna nieskuteczng
naprawe tego samego elementu?

Obecna konstrukcja tej umowy sugeruje ,ze Wykonawca bedzie mial obowigzek wymiany urzadzenia
na nowe w przypadku wystapienia 3 dowolnych napraw w okresie gwarancji. Nalezy zauwazy¢ ,ze w
okresie gwarancji migdzy 24 miesigce a 48 miesigcy ktdre sg przez Panstwa wymagane jest bardzo
prawdopodobne , ze zdarza si¢ niewielkie awarie jak np. czujnik papieru, prowadnice, rolki
prowadzenia papieru. Takie uszkodzenia/ awarie usunigte poprzez wymiang czegsci nie powinny by¢

powodem do wymiany urzadzenia na nowe.



Odpowied? :

Zamawiajacy pod pojeciem zawartym w umowie w § 8 pkt 7 -, lub usterki urzadzenia po wykonaniu
3 (trzech) napraw Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany urzadzenia na nowe” , rozumie -
trzykrotng nieskuteczng naprawe tego samego elementu.

Pytanie nr 6

Dotyczy punktu XIII SIWZ — ,Opis kryteriow , ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy
wyborze ofert wraz z podaniem wag tych kryteri6w i sposobu oceny ofert”. Zamawiajacy jako
kryterium oceny ofert w punkcie 2 podaje Termin dostawy, instalacji z uruchomieniem urzadzen
drukujacych -20 % wyjasniajac ,ze to kryterium oznacza termin dostawy , instalacji i uruchomienia
liczony w tygodniach. W formularzu oferta takze trzeba wypethi¢ cyt: ,,- termin dostawy, instalacji z
uruchomieniem urzadzen drukujgcych ... tygodni” Natomiast we wzorze z ktorego wylicza si¢
warto$¢ punktowa ceny z tego kryterium jest podany ,, termin wdrozenia” A ponizej wyjasnienie
terminu wdrozenia systemu.

Co Zamawiajacy doktadnie bedzie oceniat w tym kryterium? Bo ,, termin dostawy, instalacji z

uruchomieniem urzadzen” to zupeknie co innego niz ,,termin wdrozenia systemu’?

Odpowied? :

Zamawiajacy informuje, ze uwzgledniajac uwagi zawarte w pytaniu wprowadza zmiany w tresci
punktu X1l SIWZ - Opis kryteriéw , ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze ofert
wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert - punkt 2. Kryterium: Termin dostawy,
instalacji z uruchomieniem urzadzen drukujacych.

Zapis dotychczasowy:

Termin Wdrozenia Systemu — wsrod ofert spetniajacych wymagania formalne Zamawiajacy dokona
komisyjnego wyboru oferty o najkrétszym terminie wdrozenia Systemu i przyjmie t¢ warto$¢ jako
warto$¢ bazowa, a dla kazdej z pozostatych ofert odpowiednio dokona przypisania wartos$ci terminu
jako warto$ci poddawanej ocenie. Jezeli okres jest krotszy niz 2 tygodnie Iub dtuzszy niz 4 tygodnie -
oferta zostanie odrzucona. Zamawiajacy podstawi te dane do wzoru ogdlnego i wyliczy wartos$¢

punktowa z doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku.

Zapis po zmianie:

Termin dostawy, instalacji z uruchomieniem urzadzen drukujacych — wérdd ofert spetniajacych
wymagania formalne Zamawiajacy dokona komisyjnego wyboru oferty o najkrétszym terminie
dostawy, instalacji z uruchomieniem urzadzen drukujgcych i przyjmie t¢ warto$¢ jako wartosé
bazowa, a dla kazdej z pozostatych ofert odpowiednio dokona przypisania wartosci terminu jako
warto$ci poddawanej ocenie. Jezeli okres jest krotszy niz 2 tygodnie lub dhuzszy niz 4 tygodnie -
oferta zostanie odrzucona. Zamawiajacy podstawi te dane do wzoru ogdlnego i wyliczy wartos$c
punktowa z doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku.

Pytanie nr 7

Zwracam si¢ do Panstwa o uznanie za réwnowazng technologiec LED w stosunku do laserowe;.
Dotyczy Urzadzen wielofunkcyjnych kolor pkt. 9 i mono pkt. 7 w opisie przedmiotu zaméwienia
Zalacznik 3.

Odpowied? :



Zamawiajacy uzna za rownowazng technologi¢ LED.

Pytanie nr 8

Zwracam si¢ o doprecyzowanie zagadnienia dysku twardego prosze o okreslenie ( Dotyczy Urzadzen
wielofunkcyjnych kolor pkt. 13 i mono pkt. 12 w opisie przedmiotu zaméwienia Zalgcznik 3) w
nastepujacych aspektach:
a) Jaki zastosowanie Zamawiajacy przewidzial dla potrzeby zastosowania dyskow w
urzadzeniach? Jakiego rodzaju dane, maja by¢ przechowywane na dyskach i w jakim okresie?

b) Czy wymagaja licencji na dodatkowe oprogramowanie szyfrujace lub innego rodzaju
zabezpieczenia?

c) Czy zamawiajacy z uwagi na odchodzenie od rejestratorow w urzadzeniach skanujacych w
instytucjach chronigcych dane wrazliwe, zrezygnuje z koniecznosci posiadania dysku?

Odpowied? :

Zamawiajacy podtrzymuje wymdg posiadania przez urzadzenia dysku twardego. Zamawiajacy
posiada swobode odnosnie okre§lania sposobu wykorzystywania zamawianych urzadzen i ich
parametréw technicznych w szczegélnos$ci biorac pod uwage ich potencjalne wykorzystanie w
przysztosci.
a) Zamawiajacy  przewiduje  dlugookresowe  uzytkowanie = zamawianych  urzadzen
wielofunkcyjnych i w zwigzku z tym urzadzenia te musza wspiera¢ kazdy potencjalny obszar

(W tym tez przyszly) obstugiwany przez oprogramowanie i pracownikéw Zamawiajacego.

b) Zamawiajacy nie wymaga licencji na dodatkowe oprogramowanie szyfrujace lub innego
rodzaju zabezpieczenia.

C) Zamawiajgcy podtrzymuje wymog posiadania przez urzadzenia dysku twardego.

Pytanie nr 9:

Dot. pkt. 1.1.: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie dot. integracji z Active Directory polegajace na
cyklicznej (np. codziennej) synchronizacji bazy danych uzytkownikéw systemu z bazg danych Active
Directory?

Odpowied?:

Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania polegajacego na ,,cyklicznej (np. codziennej) synchronizacji
bazy danych uzytkownikow systemu z bazg danych Active Directory”.

Dopuszczenie proponowanej funkcji powodowato by odcigcie od systemu okreslonego w OPZ
uzytkownikow, ktorzy zmienili hasto w okresach pomiedzy synchronizacjami.

Pytanie nr 10:

Dot. pkt. 1.8.: Czy Zamawiajacy dopusci brak bezposredniego eksportu do plikow PDF? Zapis do
pliku PDF moze zosta¢ zrealizowany poprzez oprogramowanie zewngtrzne, np. MS Excel.

Odpowieds:
Zamawiajacy nie dopuszcza braku bezposredniego exportu do plikoéw PDF.



Pytanie nr 11:

Dot. pkt. 1.9.: Czy Zamawiajacy dopusci brak bezposredniego sportu do plikéw PDF? Zapis do pliku
PDF moze zosta¢ zrealizowany poprzez oprogramowanie zewnetrzne, np. MS Excel.

Odpowied?:

Zamawiajacy nie dopuszcza braku bezposredniego exportu do plikoéw PDF.

Pytanie nr 11:

Dot. pkt. 1.12.: Czy Zamawiajacy dopusci system, ktory umozliwia rozliczanie drukowania,
kopiowania oraz skanowania, ale bez rozréznienia na wykorzystanie silnika OCR?

Odpowied?:

Zamawiajacy nie dopuszcza systemu, ktory ,,umozliwia rozliczanie drukowania, kopiowania oraz
skanowania, ale bez rozrdznienia na wykorzystanie silnika OCR”.

Pytanie nr 12:

Dot. pkt. 1.13.: Czy Zamawiajacy zaakceptuje brak w systemie mozliwosci wydruku ,,znaku
wodnego™?

Odpowieds:

Zamawiajacy nie dopusci braku w systemie mozliwosci wydruku "znaku wodnego".

Pytanie nr 13:

Dot. pkt. 1.20.: Czy Zamawiajacy posiada wystarczajaca ilos¢ licencji CAL do Windows Server, na
ktérym ma zosta¢ zainstalowane oprogramowanie?

Odpowied?:

Zamawiajacy posiada wystarczajgca ilos¢ licencji CAL do Windows Server, na ktérym ma zosta¢
zainstalowane oprogramowanie.

Pytania, dotycza specyfikacji urzadzen

Pytanie nr 14:

Zamawiajacy wymaga laserowej technologii druku. Czy Zamawiajacy dopusci zastosowanie maszyn
drukujacych w technologii LEd? Jest to technologia rownowazna, co zostato potwierdzone wyrokiem
KIO nr 1475/15 z dn. 23 lipca 2015, w ktorym Izba uznata, Ze technologia laserowa i LED sa
rOwnowazne. ,lzba uznata, za wiarygodne stanowisko Odwotujacego, ze jest to technologia

rownowazna wzgledem laserowej i porownywalna pod wzgledem parametréw technicznych pracy”.

Odpowieds:

Zamawiajacy uzna za rownowazng technologie LED.



Pytanie nr 15:

Dot. specyfikacji urzadzenia wielofunkcyjnego A3 mono: czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie z
czasem uzyskania pierwszej kopii 5,4 sekundy i czasem wydruku pierwszej strony 9,1 sekundy?
Réznica czasu pierwszego wydruku o 0,1 sekundy od wymaganej nie jest zauwazalna w pracy
biurowej.

Odpowieds:

Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie z czasem uzyskania pierwszej kopii 5,4 sekundy i czasem
wydruku pierwszej strony 9,1 sekundy.

Wszelkie wprowadzone zmiany stajq sie integralng czescig SIWZ.

Pozostata tres¢ SIWZ nie ulega zmianie.

Przewodniczacy Komisji przetargowe;j
Jacek Wielkopolanin

/podpis na oryginale/






