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Skarbowa
Zatacznik nr 12 do Umowy nr ... zdnia ................
Raport z Ustugi Utrzymania
Wykonawca: Zamawiajacy:

Raport z Ustugi Utrzymania nr ...

System ..., Umowanr ...*

Numer okresu
rozliczeniowego

Dokonujacy Odbioru

Czas trwania okresu
rozliczeniowego

Uwagi dotyczace odbioru

Zestawienie wszystkich danych dotyczacych przeprowadzonych Konsultacji

Data i godzina zgtoszenia

Data i godzina udzielenia

e imSresioseen Konsultacji Konsultacji
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4.

Zestawienie wszystkich danych dotyczacych obstugi Incydentéw / Problemoéw
Lp. Numer zgtoszenia Data i godzina zgtoszenia Data i godzina usuniecia
Incydentu/Problemu Incydentu/Problemu
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Zestawienie wszystkich danych dotyczacych obstugi Btedow
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Skarbowa

Wykonawca o$wiadcza, ze w okresie swiadczenia Ustugi Utrzymania Systemu .......
Oswiadczenie |aktualizowano na biezgco informacje w zakresie kazdej udzielonej konsultacji, kazdym

Wykonawcy rozwigzanym problemie oraz kazdym usunietym btedzie, we wskazanym narzedziu
klasy SD.

UWAGI

Funkcja Podpis Data

Wykonawca **

Zamawiajacy **

* Whpisaé numer

**  Nalezy poda¢ imie i nazwisko osoby upowaznionej do podpisania dokumentu zgodnie z Zatgcznikiem nr 16 i 17
do Umowy
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