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Krajowa Administracja
Skarbowa

Izba Administracji Skarbowej
w Warszawie
Dzial Zaméwien Publicznych

1401/1L2/260.15.2018.8/DR

Do Wykonawcow

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,zaprojektowanie, budowg, uruchomienie, przetestowanie, wdrozenie, rozwoj
I utrzymanie oraz gwarancj¢ prawidtowego funkcjonowania Systemu Rozliczania Procedur Specjalnych
(RPS)”. Postepowanie nr PN/15/2018.

ODPOWIEDZI NA WNIESIONE ZAPYTANIA DO TRESCI SIWZ

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017
r., poz. 1579 z pézn. zm., dalej ,ustawy Pzp”) Zamawiajacy — Ministerstwo Finansow, ktorego
pelnomocnikiem jest Izba Administracji Skarbowej w Warszawie informuje Wykonawcow, ze wptynety
nastepujace zapytania do tresci SIWZ, na ktére niniejszym udziela odpowiedzi i dokonuje zmian tresci
SIWZ:

Pytanie 1:

CZ; Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach dostarczanej przez Zamawiajacego Platformy Sprzgtowo-
Programowej, dostarczy potencjalniec wskazane przez Wykonawce (w Projekcie Infrastruktury
Teleinformatycznej Systemu RPS) elementy tj.:

a. Macierze

b. Serwery

c. Systemy operacyjne

d. Systemy zasilajace i podtrzymujace prace urzgdzen

e. Srodowiska wirtualne

f. Urzadzenia sieciowe LAN i SAN (w tym loadbalancer-y)

g. Oprogramowanie backup

h. Oprogramowanie monitorujgce

1. Infrastrukture backup (sprzet i oprogramowanie)

j. Licencje dostgpowe

k. Ustugi terminalowe

I. Stacje robocze

m. Oprogramowanie zwigzane z bezpieczenstwem (w tym firewall i antywirus oraz oprogramowanie
skanujace)

n. Domeng

o. I inne niz ww. elementy pozwalajace na realizacj¢ potencjalnie wskazanych przez Wykonawce
parametréw Platformy Sprzetowo-Programowej w zakresie:

i. Dostepnosci

ii. Wydajnosci

iii. Niezawodnosci

iv. Bezpieczenstwa

v. Disaster Recovery
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vi. Retencji
vil. Czy tez innych parametréw zwigzanych z koniecznos$cia zapewnienia zgodnosci z regulacjami
prawnymi (w tym np. RODO) ?

Odpowiedz na pytanie 1:
Zamawiajacy w SIWZ okreslit definicje i zakres udostepnianej platformy sprzgtowo-programowej

(w szczegodlnosci pkt 7 Zatacznik F do SIWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia) z zastrzezeniem
konsekwencji wynikajacych z zastosowania zapisow umowy §1 pkt 4a.

Zamawiajacy w SIWZ okreslit definicj¢ i zakres wymaganej platformy programowej (w szczego6lnosci
pkt 8 Zatacznik F do SIWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia).

Wskazane w pytaniu elementy od ,,a” do ,,0” nie podlegaja udostepnieniu przez Zamawiajacego jako

indywidualne urzadzenia.

Platforma Sprzgtowo-Programowa udostepniona przez Zamawiajacego zostanie zbudowana na podstawie
Projektu Infrastruktury Teleinformatycznej Systemu (PITS) oraz Technicznej Architektury Referencyjnej.
W ramach platformy sprzetowo-programowej na podstawie opracowanego przez Wykonawce PITS
Zamawiajacy miedzy innymi skonfiguruje systemy infrastrukturalne oraz udostepni bloki architektoniczne
o parametrach (w ramach dostepnych dla bloku atrybutow) wskazanych przez Wykonawce w PITS.
Budowa blokoéw architektonicznych zostata szczegétowo okreslona w Technicznej Architekturze
Referencyjnej

Udostepniana platforma sprzetowo-programowa spetnia wymagania w zakresie wydajnos$ci, dostepnosci
i bezpieczenstwa (na poziomie bloku architektonicznego) dla danej klasy systemu i klasy bezpieczenstwa
systemu zgodnie ze okreslong w SIWZ klasyfikacja Systemu RPS oraz zatgczonymi standardami ,,Standard
okreslania klasy systemu” i ,,Standard okres$lania klasy bezpieczenstwa systemu”.

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zaprojektowania takiej
architektury Systemu z wykorzystaniem blokoéw architektonicznych aby okreslone w SIWZ wymagania
w zakresie: dostgpnosci, wydajnosci, niezawodno$ci oraz inne zostaly spetnione. System RPS na etapie
wdrozenia nie bedzie objety systemem infrastrukturalnym Disaster Recovery — ushuga odtworzenia po
katastrofie.

Pytanie 2:

Czy Zamawiajacy w trakcie trwania Projektu planuje i dopuszcza okreslenie zakresu wymaganych
wskazan/rekomendacji dla Platformy Sprzgtowo-Programowej, ktdre zostana zawarte w Projekcie
Infrastruktury Teleinformatycznej Systemu RPS?

Odpowiedz na pytanie 2:
Zamawiajacy w SIWZ szczegdtowo okre$lit definicje i zakres Platformy Sprzetowo-Programowe;j.

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ do uzgodnienia Projekt Infrastruktury Teleinformatycznej
Systemu (PITS) zgodny z Techniczng Architekturg Referencyjng zalaczong do SIWZ. PITS zawiera
komponenty/bloki architektoniczne opisane w Technicznej Architekturze Referencyjnej. Wskazane
w PITS bloki architektoniczne wykonane sg ze wskazanych w Technicznej Architekturze Referencyjnej
elementow sprzgtowych 1 programowych. Cato$¢ Technicznej Architektury Referencyjnej zostata
zalaczona do SIWZ w celu przedstawienia Wykonawcy parametrow technicznych (w tym
dostepnosciowych i wydajnosciowych) infrastruktury, ktdérag Zamawiajacy udostepni w ramach platformy
sprzetowo-programowej, w celu realizacji przedmiotu zaméwienia.

Zamawiajacy wymaga spelnienia przez System RPS okreslonych wymagan funkcjonalnych
i niefunkcjonalnych realizowalnych na udostepnionej platformie sprzgtowo-programowej w $rodowisku
infrastruktury technicznej zgodnej z Techniczng Architektura Referencyjna. Wobec powyzszego



Wykonawca moze definiowa¢ wymagania wobec platformy sprzetowo-programowej na etapie
opracowywania PITS, w zakresie Technicznej Architektury Referencyjnej w ramach atrybutéw blokow
architektonicznych majac na uwadze wskazane w SIWZ limity zasobdw infrastrukturalnych (maksymalnej
skali udostepnianej platformy sprzgtowo-programowej).

Pytanie 3:

Ci; Zamawiajacy potwierdza, ze gdy brak mozliwo$ci przetestowania, uruchomienia lub prawidtowego
dziatania Systemu bedzie spowodowany przez elementy, ktore beda poza zakresem zatwierdzonych
pomigdzy Wykonawca a Zamawiajacym wskazan/rekomendacji (dla Platformy Sprzetowo-Programowej,
ktére zostang zawarte w Projekcie Infrastruktury Teleinformatycznej Systemu RPS), wtedy nie bedzie to
podstawa do formulowania wobec Wykonawcy oczekiwan dostawy brakujacych elementéw Platformy
Sprzetowo-Programowej zgodnie z paragrafem 1 ,,Przedmiot Umowy” punkt 4.a?

Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy oczekuje opracowania Projektu Infrastruktury Teleinformatycznej Systemu (PITS),
w ktorym Wykonawca zdefiniuje architektur¢ Systemu w tym dostarczang Platforme¢ Programowa.
Wykonawca okresli w PITS zakres i skale Platformy Sprzetowo-Programowej niezbednej do
przetestowania, uruchomienia i prawidtowego funkcjonowania wszystkich wymaganych $rodowisk
Systemu. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do udostgpnienia platformy sprzetowo programowej uzgodnionej
w PITS w limitach zasobow infrastrukturalnych (maksymalnej skali udostgpnianej platformy sprz¢towo-
programowej) okreslonych w SIWZ.

Brak mozliwosci przetestowania, uruchomienia lub prawidlowego dziatania Systemu spowodowany przez
btedne dziatanie elementu platformy sprzgtowo-programowej udostepnionej przez Zamawiajacego zgodnie
z opracowanym i uzgodnionym PITS, nie bedzie podstawa do formulowania wobec Wykonawcy
oczekiwan dostawy brakujacych elementow Platformy Sprzgtowo-Programowej zgodnie z §1 ,,Przedmiot
Umowy” punkt 4.a.

Pytanie 4:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w sklad Platformy Programowej dostarczanej przez Wykonawce nie
wchodzi wymienione ponizej oprogramowanie, ktore jest rozumiane jako element Platformy Sprzgtowo-
Programowej dostarczanej przez Zamawiajacego:

a. Macierze — oprogramowanie i firmware

b. Serwery — oprogramowanie i firmware

c. Systemy operacyjne

d. Systemy zasilajace i podtrzymujace prace urzadzen — oprogramowanie i firmware

e. Srodowiska wirtualne — oprogramowanie i firmware

f. Urzadzenia sieciowe LAN i SAN (w tym loadbalancer-y) — oprogramowanie i firmware
g. Oprogramowanie backup

h. Oprogramowanie monitorujgce

1. Infrastrukture backup (oprogramowanie)

j. Licencje dostgpowe

k. Ustugi terminalowe



1. Oprogramowanie zwigzane z bezpieczenstwem (w tym firewall i antywirus oraz oprogramowanie
skanujace)

m. Domena

n. I inne niz ww. elementy oprogramowania pozwalajace na realizacj¢ potencjalnie wskazanych przez
Wykonawce parametrow Platformy Sprzgtowo-Programowej w zakresie:

viii. Dostepnosci (inne niz Oprogramowanie gotowe serwerow aplikacyjnych oraz Oprogramowanie
gotowe baz danych)

ix. Wydajnosci

x. Niezawodno$ci (inne niz Oprogramowanie gotowe serwerdw aplikacyjnych oraz Oprogramowanie
gotowe baz danych)

xi. Bezpieczenstwa

xii. Disaster Recovery

xiii. Retencji

xiv. Czy tez innych parametrow zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia zgodno$ci z regulacjami
prawnymi (w tym np. RODO)?

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy w SIWZ okreslit definicj¢ i zakres udostgpnianej platformy sprzetowo-programowej
(w szczegodlnosci pkt 7 Zatagcznik F do SIWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia) z zastrzezeniem
konsekwencji wynikajacych z zastosowania zapisow umowy §1 pkt 4a.

Zamawiajacy w SIWZ okreslit definicje i zakres wymaganej platformy programowej (w szczegdlnosci
pkt 8 Zatacznik F do SIWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia).

Ponadto Zamawiajgcy zmienia tres¢ SIWZ w nastgpujacy sposob:

Zatacznik F do SIWZ w ppkt.1 w punkcie 21.8.

Jest:

1. Dostarczana przez Wykonawce dokumentacja, okreslona w Zatagczniku nr 4 do Umowy, musi mie¢ swoje
zrédto w modelu architektury Systemu w formie repozytorium Enterprise Architect (ver 12 lub wyzsza) firmy
Sparx. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ model w postaci pliku eap, wraz z dokumentacja.

Tre$é po zmianie:

1. Dostarczana przez Wykonawce dokumentacja, okreslona w Zataczniku nr 4 do Umowy, musi mie¢ swoje
zrodlo w modelu architektury Systemu w formie posiadanego przez Zamawiajacego repozytorium Enterprise
Architect. Wykonaweca jest zobowigzany dostarczy¢ model w postaci pliku eap, wraz z dokumentacja.

Zalacznik E do SIWZ Umowa RPS §7 ust. 16, 18,191 20

Jest:

§7

16. Ustugi objete przedmiotem niniejszej Umowy, wymagajgce przetwarzania danych osobowych, swiadczone
beda przez Wykonawcg zgodnie z obowigzujacymi przepisami krajowymi regulujacymi kwestie ochrony danych
osobowych oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE seria L nr 119).



Tres¢ po zmianie:

§7

16. Ustugi objete przedmiotem niniejszej Umowy, wymagajace przetwarzania danych osobowych, swiadczone
beda przez Wykonawce zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz.
1000) oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony 0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE seria L nr 119).

Jest:

§7

18. Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczegolnoscei:

1) zastosowac $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych osobowych,
W szczeg6lnosci wynikajace z przepisow rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania
danych osobowych (Dz. U. 22004 r. nr 100, poz. 1024) lub innych przepiséw krajowych/unijnych obowigzujacych
w tym zakresie w dniu podpisania Umowy oraz w trakcie jej trwania;

2) zabezpieczy¢ dane osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

3) dopuszczaé do przetwarzania danych, w szczegolnosci do obstugi systemu informatycznego przetwarzajacego
dane osobowe oraz do urzadzen wchodzacych w jego sktad, wylacznie osoby przeszkolone z zakresu przepiséw
0 ochronie danych osobowych, posiadajace stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych;

4) zapewni¢, aby osoby majace dostep do przetwarzania danych osobowych zachowaty te dane oraz sposoby ich
zabezpieczenia w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy obowigzuje rowniez po zakonczeniu
realizacji niniejszej Umowy oraz ustaniu zatrudnienia danej osoby przez Wykonawcg.

Tre$é po zmianie:

§7

18. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegolnosci:

1) zastosowac $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych,
wynikajace z przepisdw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000)
oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE seria L nr 119) lub innych przepisow
krajowych/unijnych obowigzujacych w tym zakresie w dniu podpisania Umowy oraz w trakcie jej trwania;

2) zabezpieczy¢ dane osobowe przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniona, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

3) dopuszczaé do przetwarzania danych, w szczegdlnosci do obstugi systemu informatycznego przetwarzajacego
dane osobowe oraz do urzadzen wchodzacych w jego sktad, wytacznie osoby przeszkolone z zakresu przepisow o
ochronie danych osobowych, posiadajace stosowne upowaznienie i polecenie administratora do przetwarzania
danych osobowych;

4) zapewnic, aby osoby majace dostep do przetwarzania danych osobowych zachowaty te dane oraz sposoby ich
zabezpieczenia w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy obowigzuje rowniez po zakonczeniu
realizacji niniejszej Umowy oraz ustaniu zatrudnienia danej osoby przez Wykonawcg.



Jest:

§7

19. Wykonawca oswiadcza, iz jest $wiadomy unijnej reformy ochrony danych osobowych, ktora zwigzana jest
z opublikowaniem w dniu 4 maja 2016 w Dzienniku Urzedowym UE L119 oficjalnego tekstu Ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych, ktore wchodzi w zycie 20 dnia po publikacji w Dzienniku Urzedowym UE,
a bedzie stosowane od dnia 25 maja 2018 r. Tym samym, Wykonawca o$wiadcza rowniez, ze przetwarzanie
powierzonych mu danych osobowych, najpézniej od dnia 25 maja 2018 r bedzie odbywalo si¢ z poszanowaniem
przepisow Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepisow
z zakresu ochrony danych osobowych, ktore zastgpig obecnie obowigzujgce przepisy.

Tre$¢ po zmianie:

§7

19. Wykonawca o$wiadcza, iz jest $wiadomy unijnej reformy ochrony danych osobowych, ktora zwigzana jest
z opublikowaniem w dniu 4 maja 2016 w Dzienniku Urzedowym UE L119 oficjalnego tekstu Ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych oraz ogloszeniem w dniu 24 maja 2018 r. w Dz. U. 2018 poz. 1000 ustawy
0 ochronie danych osobowych, ktore stosowane sg od dnia 25 maja 2018 r. Tym samym, Wykonawca o$§wiadcza
réwniez, ze przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych bedzie odbywato si¢ z poszanowaniem
przepisow Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

Jest:

§7

20. W celu uregulowania zasad realizacji Umowy w obszarze zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia w terminie 3 Dni roboczych od daty przekazania, Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktorej tres¢ stanowi Zalgcznik nr 25 do Umowy. W przypadku wejscia w zycie
przed terminem podpisania Umowy nowych regulacji prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy Umowe powierzenia dostosowang do nowych przepisow, a Wykonawca
zobowiazany jest do jej zawarcia w terminie okre§lonym w niniejszym ustgpie.

Tre$¢ po zmianie:

§7

20. W celu uregulowania zasad realizacji Umowy w obszarze zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia w terminie 3 Dni roboczych od daty przekazania, Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktorej tres¢ stanowi Zatgcznik nr 25 do Umowy.

Zatacznik Nr 25 do umowy - Umowa powierzenia
Tre$¢ nowej umowy powierzenia stanowi zatacznik do niniejszego pisma.

Powyzsze wyjasnienia oraz zmiany tresci SIWZ sg wiazace dla wszystkich Wykonawcow bioracych udziat
W postgpowaniu.

Wykonujgce dyspozycje art. 38 ust. 2 i ust. 4 Ustawy powyzsze odpowiedzi oraz zmianeg tre$ci STWZ
Zamawiajacy zamieszcza na swojej stronie internetowej pod adresem: www.mazowieckie.kas.gov.pl

w zaktadce ,,Ogloszenia/zamowienia publiczne powyzej 30 tys. EUR”.

Na oryginale podpis:
Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej w Warszawie
Robert Antoszkiewicz
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Zatacznik nr 25 do Umowy nr ... z dnia ...

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta W dniu .....cecoeeeveeieneviveeen e e w Warszawie
pomiedzy:
......................... - Administratorem
reprezentowanym przez

Pana/Panig

dziatajgcego na podstawie upowaznienia nr z dnia r,

zwanym dalej ,Powierzajgcym”

a
........................ (nazwa firmy) z siedzibq w .........cccceevee,, Przy ul..cccceccnnns,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem ..........cccevuee. przez Sad
............ , Wydziat ....................., posiadajaca NIP: ............., REGON
................. reprezentowanym/a przez Pana/Panig .........cccccvvvvvvnensceencen. (Imie
NAZWISKO, fUNKCIA) ...oooeeeeieieie et e e e , dziatajacego na
podstawie pelnomocnictwa z dnia ......ccceeerenenen. zwanym dalej ,Przyjmujgcym”.

zwana dalej ,,Umowg powierzenia”
§1
Powierzenie przetwarzania danych

1. W zwigzku z zawarciem w dniu .......cccooeveveniinininnns Umowy
nazwa pierwotnej umowy cywilnoprawnej), zwanej dalej ,Umowg” pomiedzy Skarbem
Pafistwa - Ministrem Finanséw z siedzibg w Warszawie ul. Swietokrzyska 12,

00-916 Warszawa, reprezentowanym przez Pana/Panig

......................................................... (imie i nazwisko, funkcja)



...................................... (nazwa firmy, adres), wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS

pod numerem .......... przez Sad............ Wydziat ............... , posiadajacg NIP: ............ ,
REGON: ........... , reprezentowang przez Pana/Panig ........ccccccccevnviinnenne (imie i nazwisko,
funkcja)

Powierzajqcy, stosownie do art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1), zwanego dalej
»,Rozporzadzeniem”, powierza Przyjmujgcemu na podstawie niniejszej Umowy
powierzenia przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji Umowy

........................... (numer pierwotnej umowy cywilnoprawnej).
. Powierzajqcy jest administratorem danych bedacych przedmiotem powierzenia.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje nastepujace kategorie danych

0SODOWYCH: et s R

. W celu wykonania Umowy, o ktérej mowa w ust. 1 Umowy powierzenia, Powierzajqcy
powierza Przyjmujgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie ..........c..........
........................................ (np. umozliwienia Swiadczenia ustug utrzymania, rozwoju oraz

asysty technicznej systemu).

Powierzenie przetwarzania danych obejmuje nastepujace czynnoSci realizowane wobec
przetwarzanych  danych  0S0boOWyCh:.......ccciiiiiiiii i (np.:
zbieranie danych, ich utrwalanie, przetwarzanie w celu realizacji pierwotnej umowy

cywilnoprawnej, przechowywanie, usuwanie, itp.).

. Przyjmujqcy przyjmuje do przetwarzania dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 3 oraz
zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe wytacznie w zakresie i celu

przewidzianym w Umowie ......................... (numer pierwotnej umowy cywilnoprawnej).
. Powierzajqcy jest Administratorem w rozumieniu Rozporzadzenia.

. Przyjmujgcy oswiadcza, ze przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych bedzie

odbywato si¢ wylgcznie na terenie ..............ooeiiiiiiiiii..



9. Przyjmujqcy przyjmuje do wiadomosci, iz w zakresie przestrzegania przepiséw

Rozporzadzenia ponosi odpowiedzialno$¢ jak Administrator za swoje dziatania oraz

dziatania os6b, ktérym przekazat dalsze przetwarzanie danych osobowych.

10. Przyjmujgcy o$wiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. 1 Rozporzadzenia zapewnia

wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i

organizacyjnych,

by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia i chronito prawa oso6b, ktérych dane

dotycza.
11. Poprzez zawarcie Umowy powierzenia Powierzajgcy poleca przetwarzanie danych

osobowych przyjmujacemu, co stanowi udokumentowane polecenie w rozumieniu art. 28 ust.

3 lit a w zwigzku z art. 29 Rozporzadzenia.

§2.

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Obowiazki Przyjmujgcego

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Przyjmujgcy zobowigzuje si¢ przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
z Umowg powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

Przyjmujqgcy jest zobowigzany do stosowania srodkow bezpieczenstwa spetniajacych
wymogi Rozporzadzenia.

Przyjmujgcy jest zobowigzany do dokonania wszelkich czynno$ci wynikajacych
z Umowy powierzenia, Rozporzadzenia oraz innych obowigzujgcych przepisow prawa
z nalezytg starannoscig.

Przyjmujgcy jest zobowiazany do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych
przy ich przetwarzaniu poprzez stosowanie odpowiednich $rodkoéw technicznych
1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
ryzyku  zwigzanym z  przetwarzaniem  danych  osobowych,  zgodnie
z art. 32 Rozporzadzenia.

Przyjmujgcy jest zobowigzany do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone mu dane osobowe
w celu i w zakresie okreslonym w Umowie powierzenia.

Przyjmujgcy  jest zobowigzany do  zobowigzania o0s6b  upowaznionych

do przetwarzania danych osobowych w celu i zakresie okre§lonym w niniejszej



7)

8)

9)

Umowie powierzenia do zachowania w tajemnicy (o ktorej mowa w art. 28 ust.
3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych osobowych oraz sposobdéw ich
zabezpieczenia, zardwno w trakcie realizacji Umowy, jak 1 po zakonczeniu realizacji
Umowy, poprzez odebranie od tych osob indywidualnych stosownych oswiadczen.
Przyjmujgcy jest zobowigzany do prowadzenia w formie pisemnej lub w formie
elektronicznej rejestru wszystkich kategorii czynno$ci przetwarzania dokonywanych
w imieniu Powierzajgcego, zawierajacego informacje, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2
Rozporzadzenia.

Przyjmujgcy zobowigzuje si¢ wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadku, gdy
bedzie do tego zobowigzany na podstawie art. 37 Rozporzadzenia.

Przyjmujgcy, po wygasnigciu, rozwigzaniu, wypowiedzeniu Umowy, Umowy
powierzenia zobowigzuje si¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia
wystapienia w/w okolicznos$ci trwale zniszczy¢ wszelkie powierzone mu dane
osobowe, w tym réwniez skutecznie usungé te dane z wlasnych systemow
informatycznych oraz z no$nikow elektronicznych, a takze trwale zniszczy¢ wszelkie
ich istniejace kopie pozostajace w jego dyspozycji. Wykonanie obowigzku, o ktérym
mowa w zdaniu 1 zostanie potwierdzone przez Przyjmujgcego przekazanym

Powierzajgcemu protokotem.

10) Przyjmujgcy jest zobowigzany do niezwlocznego, nie po6zniej niz w ciggu 24 godzin

od  stwierdzenia  naruszenia,  zglaszania  Powierzajgcemu  na  adres
€ —mail.......ooooii kazdego przypadku naruszenia ochrony
powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych. Zgloszenie powinno zawierac

informacje, o ktorych mowa w art. 33 ust. 3 Rozporzadzenia.

11) Przyjmujgcy nie moze dalej powierzy¢ przetwarzania powierzonych mu danych

12)

osobowych, o ktorych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia innym podmiotom
bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego.

Powierzajac przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom,
Przyjmujqcy jest obowigzany zapewni¢ w dalszej umowie powierzenia spetnianie
przez inny podmiot wymogoéw w zakresie ochrony danych osobowych na
poziomie, co najmniej takim samym, jak przewidziany w niniejszej Umowie

powierzenia.



13) Przyjmujgcy nie jest uprawniony do jakiegokolwiek dalszego wykorzystania
1 udostepniania powierzonych mu danych osobowych.

14) Przyjmujgcy udostepnia Powierzajgcemu na kazde jego zadanie wszelkie informacje
niezbg¢dne do wykazania spetienia obowigzkow okreslonych
w Umowie powierzenia.

15) Przyjmujgcy w miar¢ mozliwosci pomaga Powierzajgcemu poprzez odpowiednie
srodki techniczne 1 organizacyjne wywigzywaé si¢ z obowigzku odpowiadania
na zadania osoby, ktérej dane dotyczg w zakresie wykonywania jej praw (zgodnie
z art. 28 ust. 3 pkt e Rozporzadzenia) oraz z obowiazkdéw okreslonych w art. 32-36

Rozporzadzenia (zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt f Rozporzadzenia).

2. Prawa Powierzajgcego
1) Powierzajgcy moze uzalezni¢ udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktorych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia, od
spelienia innych warunkéw zwigzanych z przetwarzaniem lub ochrong powierzanych
danych osobowych
2) Powierzajgcy ma prawo przeprowadzenia kontroli przetwarzania powierzonych
Przyjmujgcemu danych osobowych, przestrzegania przez Przyjmujgcego wszelkich
obowiagzkow zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych,
w szczegolnosci kontroli dokumentdéw, urzadzen, pomieszczen 1 systemow
informatycznych zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, ich
bezpieczenstwa, sposobu postepowania z dokumentami lub no$nikami zawierajacymi
dane osobowe.
3) W celu wykonania kontroli Powierzajgcy ma prawo, w szczegolnosci do:
a) wstepu do pomieszczen, w ktorych Przyjmujgcy przetwarza powierzone mu dane
osobowe,
b) Zzadania zlozenia przez Przyjmujgcego pisemnych i ustnych wyjasnien w celu
ustalenia stanu faktycznego w wyznaczonym przez Powierzajgcego terminie,
C) przeprowadzenia ogledzin dokumentow a takze urzadzen, no$nikéw oraz systemow

informatycznych stuzacych do przetwarzania powierzonych danych osobowych.



4) O zamiarze przeprowadzenia kontroli Powierzajgcy powiadomi Przyjmujgcego
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni kalendarzowych ze wskazaniem o0s6b
upowaznionych do przeprowadzenia czynnos$ci kontrolnych w imieniu
Powierzajgcego.

5) W przypadku powzigcia przez Powierzajgcego wiadomosci o razacym naruszeniu
przez  Przyjmujgcego zobowigzan wynikajacych z Umowy powierzenia,
Rozporzadzenia oraz innych przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego,
Powierzajgcy moze przeprowadzi¢ kontrole, o ktérej mowa w ust. 1, w kazdym czasie
bez uprzedniego powiadomienia Przyjmujgcego.

6) Z czynnosci kontrolnych sporzadza si¢ protokot, ktorego jeden egzemplarz dorgcza
sie Przyjmujgcemu.

7) W przypadku stwierdzenia przez Powierzajgcego uchybien w zakresie, o ktérym
mowa W ust. 1, Powierzajgcemu przystuguje prawo do:

a) zadania natychmiastowego wstrzymania przetwarzania danych osobowych
| wyznaczenia Przyjmujgcemu terminu na usunigcie uchybien,
b) wypowiedzenia Umowy powierzenia w trybie natychmiastowym.

8) Jezeli powierzone dane osobowe sg przetwarzane w formie elektronicznej na
serwerach 1 no$nikach danych Przyjmujgcego, serwery 1 no$niki te nie mogg
znajdowa¢ si¢ poza obszarem Unii Europejskiej 1 Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.

§ 3.
Wspotdziatanie Stron

Strony ustalaja, Ze podczas realizacji niniejszej Umowy powierzenia beda ze sobg Scisle
wspotpracowaé, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okoliczno$ciach majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie powierzenia, w szczegélnos$ci, Przyjmujqcy bedzie
informowat Powierzajgcego o wszelkich przypadkach naruszenia zasad przetwarzania
i ochrony danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu oraz o wszelkich
czynnosciach w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych podejmowanych w
zwigzku

z postepowaniem przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej



,PUODO” oraz przed innymi organami iurzedami, w szczego6lnoSci: policjg, sadem,

Najwyzsza I1zbg Kontroli, itp.

Przyjmujqcy jest obowigzany niezwlocznie informowac¢ Powierzajgcego o wszelkich
zdarzeniach dotyczacych bezpieczenstwa przetwarzania powierzonych danych
osobowych, w szczeg6lnosSci w przypadkach: wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia
incydentu bezpieczenstwa lub podjecia proby dokonania czynnosci w celu wywotania

incydentu bezpieczenstwa.

Przyjmujqcy informuje Powierzajgcego o naruszeniach poprzez wystanie wiadomosci
elektronicznej na wskazany przez Powierzajgcego w § 2 ust. 10 adres poczty
elektronicznej. Informacje o naruszeniu oraz o sposobie zapobiegniecia naruszeniu lub
ograniczeniu skutkéw tego naruszenia Przyjmujgcy przekazuje Powierzajgcemu

niezwlocznie, nie pdZniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia informacji o naruszeniu.

Ponadto, Przyjmujqcy przekazuje Powierzajgcemu cyklicznie .........ccccoeoereienreen. (np. raz
w miesigcu) zestawienie ww. zdarzen wraz z informacjg o skutkach zdarzenia oraz
sposobie przeciwdziatania naruszeniom albo tez skutkom naruszen/incydentow ..........

.............................. (nalezy okresli¢ terminy poinformowania).

Powierzajgcy ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy
powierzenia przez Przyjmujgcego poprzez przeprowadzenie zapowiedzianych lub
niezapowiedzianych, dorazZnych kontroli sposobu przetwarzania i ochrony danych
osobowych przeprowadzanych przez Powierzajqgcego w siedzibie Przyjmujgcego oraz we
wszelkich innych miejscach stanowigcych obszar przetwarzania powierzonych danych
osobowych, jak roéwniez prawo zadania zlozenia pisemnych wyjasnien przez
Przyjmujqcego.

Na zakonczenie kontroli, o ktérej mowa w ust. 5, przedstawiciel Powierzajqgcego

sporzadza protokél, ktéory podpisuja i otrzymuja przedstawiciele obu stron.

Przedstawiciel Przyjmujgcego moze wnieS¢ jednostronnie zastrzezenia do protokotu.

Po kontroli, o ktorej mowa w ust. 5, Powierzajqcy moze zredagowac i zada¢ wykonania
zalecen pokontrolnych przez Przyjmujgcego, o ile sa one zgodne z Umowa powierzenia

i Rozporzadzeniem oraz okresli¢ termin ich realizacji.

§4.



Czas obowigzywania Umowy powierzenia

1. Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji przez Przyjmujgcego

Umowy ......cccceuvnns (nr pierwotnej umowy cywilnoprawneyj).

2. Po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujqgcy jest

obowigzany:

a) trwale usung¢ dane osobowe bedace przedmiotem niniejszej Umowy powierzenia
oraz w terminie 7 dni roboczych od zakonczenia przetwarzania danych osobowych
przekaza¢ Powierzajgcemu protokét trwatego usuniecia powierzonych danych

osobowych;

b) do niezwtocznego przekazania Powierzajgcemu pisemnego o$wiadczenia, w ktérym
potwierdzi, ze nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych przetwarzanie

zostalo mu powierzone.

§5.
Warunki wypowiedzenia powierzenia przetwarzania danych osobowych

1. Umowa powierzenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Powierzajqcego ze skutkiem
natychmiastowym bez zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy Umowa
coereneeenns (1 plerwotnej umowy cywilnoprawnej), o ktérej mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
Umowy powierzenia zostanie rozwigzana przez ktérgkolwiek ze Stron
z przyczyn i w terminie okreslonym w Umowie ................. (nr pierwotnej umowy
cywilnoprawnej)
2. Umowa powierzenia moze zostaC wypowiedziana za 7 dniowym okresem
wypowiedzenia w przypadku, gdy:
a) kontrola PUODO wykaze, ze Przyjmujqcy nie podjat srodkéw zabezpieczajacych,
o ktoérych mowa w Rozporzadzeniu;
b) Przyjmujgcy dopuszcza sie zwloki w dotrzymaniu terminu, okre$lonego w

zaleceniach pokontrolnych, o ktérych mowa w § 3 ust. 7 niniejszej Umowy

powierzenia;

c) Przyjmujgcy wykorzystal dane w celu i w zakresie niezgodnym z niniejsza Umowa

powierzenia;



2.

d) Przyjmujgcy dalej powierzyt przetwarzanie danych osobowych podmiotowi

trzeciemu bez zgody Powierzajqgcego;

e) zostanie wszczete postepowanie sadowe przeciw Powierzajgcemu badz
Przyjmujgcemu w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktérych

przetwarzanie powierzono niniejszg Umowa powierzenia.

Powierzajgcy przetwarzanie danych moze rozwigza¢ Umowe powierzenia z
Przyjmujqcym
ze skutkiem natychmiastowym z winy Przyjmujgcego w przypadku gdy:

a) Przyjmujgcy wykorzystat powierzone mu dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa
powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego,

b) Przyjmujgcy dopuszcza si¢ zwloki w dotrzymaniu terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 3
umowy.

c) Zostanie wszczete postepowanie sadowe przeciw Przyjmujgcemu w zwigzku
z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktoérych przetwarzanie powierzono
niniejszg Umowa powierzenia.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, Przyjmujqcy zobowigzany jest niezwtocznie,

najpozniej trzeciego dnia roboczego po otrzymaniu wypowiedzenia, zrealizowac

zobowigzania, o ktorych mowa w § 4 ust. 2.

§6.
Naruszenie ochrony danych osobowych

Przyjmujgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z niniejsza Umowa powierzenia, a w szczeg6lnosSci za
bezpodstawne udostepnienie lub przekazywanie danych osobowych nieuprawnionym
podmiotom lub osobom.

Przyjmujgcy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Powierzajgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczeg6lnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Przyjmujgcego danych osobowych okreslonych

w Umowie powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym



przetwarzania  tych  danych, skierowanych do  Przyjmujgcego, a  takze
o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania u Przyjmujgcego tych danych osobowych.

. Jezeli w zwigzku z niniejszym powierzeniem przetwarzania danych osobowych
Powierzajgcy bedacy Administratorem zostanie prawomocnym orzeczeniem
zobowigzany do wyptaty odszkodowania, zado$¢uczynienia lub zostanie ukarany
grzywna, Przyjmujgcy  zobowigzuje sie zrekompensowal Powierzajgcemu
udokumentowane straty vA tego tytutu
do wysokosci poniesionego odszkodowania, zado$¢uczynienia lub grzywny.
Zobowiazanie Przyjmujqcego, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego §, powstanie pod
warunkiem pisemnego powiadomienia go okazdym przypadku wystgpienia z
roszczeniem wobec Powierzajgcego i jego podstawach prawnych i faktycznych, w celu
umozliwienia Przyjmujgcemu zajecia stanowiska, odniesienia sie do podstaw takiej
odpowiedzialnosci

i ewentualnego wystapienia do sprawy na etapie sgdowym.

. Przyjmujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wzgledem Powierzajgcego

w zakresie strat rzeczywiscie poniesionych przez Powierzajqcego.

§7.

Zasady zachowania poufnosci

. Przyjmujqgcy zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatdw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Powierzajgcego i od
wspotpracujacych z nim os6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.

. Przyjmujqcy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego § nie beda one wykorzystywane, ujawniane
ani udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym celu niz okre$lony w § 1
Umowy powierzenia, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowiazujacych przepiséw prawa.

. Strony zobowiazuja sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki

tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych



gwarantowaty zabezpieczenie danych w tym w szczegélnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych

do zapoznania sie z ich trescia.

§ 8.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowa powierzenia zastosowanie beda miaty
przepisy Rozporzadzenia oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego

w szczeg6lnosci przepisy ustawy Kodeksu cywilnego.

Przyjmujqcy odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Powierzajgcemu lub osobom
trzecim wynikajgce z niezgodnego z Umowa powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych, w szczeg6lnoSci za udostepnienie danych osobom

nieupowaznionym.

Po rozwigzaniu niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujgcy niezwtocznie, ale nie p6Zniej
niz w terminie do 7 dni, zobowigzuje sie trwale usung¢ wszelkie dane osobowe, ktérych
przetwarzanie zostato mu powierzone, w tym skutecznie, tj. w sposob uniemozliwiajacy
ich odtworzenie usuna¢ je réwniez z nos$nikéw elektronicznych pozostajagcych w

dyspozycji Przyjmujqcego.

Zmiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej, w postaci Aneksu,

pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej Umowy powierzenia oraz wynikajace
z przetwarzania w oparciu o Umowe rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla siedziby

Powierzajgcego.
Niniejsza Umowa powierzenia wchodzi w Zycie z dniem jej podpisania.

Umowe powierzenia sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym

jeden dla Przyjmujgcego, dwa dla Powierzajgcego.



Powierzajqcy Przyjmujqcy

10D

(Inspektor Ochrony Danych)



